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คํานํา
 

  

รายงานประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ประจําปการศึกษา 2559  ฉบับนี้ มี

วัตถุประสงคในการจัดทําขึ้นเพื่อรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษ หลักสูตรปรับปรุง พุทธศักราช 2555 โปรแกรมวิชาภาษาตางประเทศ คณะมนุษยศาสตร

และสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ตามที่สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนด 

เนื้อหาของรายงานประกอบดวยการประเมินตามองคประกอบ  6 องคประกอบ 14 ตัวบงชี้ 

องคประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐาน องคประกอบที่ 2 บัณฑิต องคประกอบที่ 3 นักศึกษา องคประกอบที่ 4 

อาจารย องคประกอบท่ี 5 หลักสูตร การเรียนการสอน องคประกอบท่ี 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

ดังนั้นผลที่ไดจากการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหลักสูตรครั้งนี้ หลักสูตรจักไดนําไปกําหนดแนว

ทางการพัฒนาคุณภาพการดําเนินงาน การจัดกิจกรรม การพัฒนานักศึกษา ใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดอันจะ

นําไปสูเปาหมายและเปาประสงคของหลักสูตรในปการศึกษาตอไป และสอดคลองกับนโยบายการจัดการศึกษา

ของมหาวิทยาลัย 
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บทสรุปสําหรับผูบริหาร 
  

รายงานการประเมินตนเองฉบับนี้เปนผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของหลักสูตรภาษาอังกฤษ 

ฉบับปรับปรุงพ.ศ. 2555 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ประจําปการศึกษา พ.ศ. 2559 ซึ่งเปดสอนในป 

พ.ศ.2555 เปนตนมา ไดจัดการเรียนการสอน ในระดับปริญญาตรี มีนักศึกษาจํานวน 178 คน มีอาจารยประจํา

หลักสูตร จํานวน 5 คน ซึ่งสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท การประเมินคุณภาพภายในของหลักสูตร

ภาษาอังกฤษ เปนไปตามกระบวนการของระบบประกันคุณภาพของคณะมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  โดยใช

เกณฑอุดมศึกษาของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ซึ่งไดดําเนินการประเมินตนเองในรอบป

การศึกษา พ.ศ. 2559  (1 สิงหาคม 2559  ถึง 31 กรกฎาคม 2560)   

 ผลการประเมินคุณภาพภายในของหลักสูตรภาษาอังกฤษ ทําการประเมิน จํานวน 6 องคประกอบ  14  

ตัวบงชี้  โดยหลักสูตรภาษาอังกฤษไดประเมินตนเองมีผลการประเมินในภาพรวมอยูในเกณฑ ระดับดี ไดคะแนน

เฉลี่ย 3.23   โดยสรุปดังตอไปนี้  

สรุปผลการประเมินคุณภาพภายใน  

องคประกอบที่ ชื่อองคประกอบ 
คะแนนประเมิน

ตนเอง 
ระดับคุณภาพ 

1 การกํากับมาตรฐาน ผานการประเมิน หลักสูตรไดมาตรฐาน 

2 บัณฑิต 4.47 ดีมาก 

3 นักศึกษา 3.00 ปานกลาง 

4 อาจารย 2.00 นอย 

5 หลักสูตรการเรียนการสอน  

การประเมินผูเรียน 

3.75 ดี 

6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 3.00 ปานกลาง 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบงชี้ 3.23 ดี 

 

จากผลสรุปคะแนนประเมินแตละองคประกอบ เห็นไดวา ผลการประเมินหลักสูตรมีพัฒนาการที่ดีขึ้น 

จากปการศึกษา 2558 อยางไรก็ตามหลักสูตรภาษาอังกฤษยังคงตองปรับปรุงเรงดวนในองคประกอบที่ 4 

เนื่องจากยังไมมีอาจารยที่จบการศึกษาในระดับปริญญาเอกหรือดํารงตําแหนงทางวิชาการและองคประกอบที่ 6 

เนื่องจากยังมีสื่อและอุปกรณการเรียนการสอนไมครบถวนเพียงพอ และองคประกอบที่ไดคะแนนประเมินสูงสุด 
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คือ องคประกอบที่ 2 เมื่อรวมผลการประเมินทุกองคประกอบมีผลการประเมินอยูในเกณฑระดับ ดี  ไดคะแนน

เฉลี่ย 3.23   

 สําหรับการประเมินคุณภาพในครั้งนี้  หลักสูตรภาษาอังกฤษไดมีการวิเคราะหจุดแข็ง/แนวทางเสริมจุด

แข็ง จุดควรพัฒนา/ขอเสนอแนะในการปรับปรุง เพื่อเปนแนวทางใหหลักสูตรภาษาอังกฤษ มีการพัฒนาปรับปรุง

คุณภาพการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ดังนี้ 

 

จุดเดนและแนวทางเสริม/จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุง 

จุดเดน 

1. หลักสูตรมีการกํากับการดําเนินงานตามตัวบงชี้ตางๆ ใหเปนไปตามเกณฑโดยมีการประเมิน 

2. หลักสูตรมีระบบการจัดการอัตราการคงอยูของนักศึกษาดีและชัดเจน 

3. หลักสูตรมีอัตราการคงอยูของอาจารยรอยละ 100 

4. มีการจัดรูปแบบการเรียนการสอนใหนักศึกษามีสวนรวมและไดแสดงออกในการเรียน 

5. มีกิจกรรมพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษที่หลากหลาย ตรงกับความสนใจของผูเรียน 

แนวทางเสริมจุดเดน 

1. ติดตามผลการจัดการอัตราการคงอยูของนักศึกษา และการจัดการขอรองเรียนของนักศึกษาอยางใกลชิด 

2. สนับสนุนใหอาจารยจัดกิจกรรมที่สอดคลองกับการจัดการเรียนการสอนและหลากหลาย 

3. สนับสนุนใหอาจารยจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่มีความหลากหลาย ใหเหมาะกับความรูความสามารถของ

นักศึกษาแตละชั้นป  

4. หนวยงานตางๆ มีสวนรวมในการสนับสนุนงบประมาณในการทํากิจกรรม/โครงการพัฒนานักศึกษาในดานตางๆ 

5. มหาวิทยาลัยสนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาตนเองของผูสอนอยางเพียงพอ 

6. ใหการดูแล ติดตามการดําเนินงานดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนอยางสม่ําเสมอ  

จุดที่ควรพัฒนา 

1. มีอาจารยชาวตางชาติเพิ่มมากขึ้น 

2. ไมมีอาจารยที่จบการศึกษาในระดับปริญญาเอก  

3. ไมมีอาจารยทีด่ํารงตําแหนงทางวิชาการ  

4. ไมมีการนําเสนอบทความทางวิชาการ  
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ขอเสนอแนะในการปรับปรุง/พฒันา 

1. จัดกิจกรรมหรือโครงการเพื่อเสริมทักษะทางดานภาษา 

2. มหาวิทยาลัยสงเสริมใหอาจารยไดพัฒนาตนเองโดยการศึกษาตอระดับปริญญาเอกโดยทั่วถึง  

3. สงเสริมใหอาจารยเขาสูตําแหนงทางวิชาการในดานตางๆ  
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รายงานผลการดําเนินการของหลักสูตร 

หลักสูตร ศิลปศาสตรบัณฑิต ระดับ ปริญญาตร ี

สาขาวิชา ภาษาอังกฤษ 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ปการศึกษา 2559 
 

 

หมวดที ่1 ขอมูลทัว่ไป 
 

1. ขอมูลทั่วไป  

1.1 หลักสูตรภาษาอังกฤษ  (รหัสหลักสูตร 25500681100697) ฉบับปรับปรุง พุทธศักราช 2555 

1.2 ชื่อปริญญาและสาขาวิชา  

    ชื่อหลักสูตร  (ภาษาไทย)      ชื่อเต็ม ศิลปศาสตรบัณฑิต (ภาษาอังกฤษ) 

    ชื่อยอ ศศ.บ. (ภาษาอังกฤษ) 

    ชื่อหลักสูตร  (ภาษาอังกฤษ)  ชื่อเต็ม Bachelor of Arts (English)  

    ชื่อยอ B.A. (English) 

    1.3 ประวัติความเปนมาของหลักสูตร 

โปรแกรมวิชาภาษาตางประเทศ คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ได

พัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษขึ้น โดยยึดหลักสากลของการสื่อสารโดย

การใชภาษาอังกฤษ ใหผูเรียนมคีวามสามารถในการสื่อสารโดยใชภาษาอังกฤษดานการฟง การพูด การอานและ

การเขียนที่สอดคลองกับวัฒนธรรมเจาของภาษาและเทคโนโลยีสมัยใหมอยางมีประสิทธิผลตอการดํารงชีวิตและ

การทํางาน รวมถึงการสอดแทรกแนวคิดของนักวิชาการในศาสตรตางๆ ของโลกในทุกๆ แงมุมเพื่อรองรับการกาว

เขาสูประชาคมอาเซียน 

 นอกจากนี้ ดวยเหตุที่มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลามีพันธกิจที่สําคัญประการหนึ่งคือ เปนสถาบันที่

ใหบริการดานการศึกษาที่หลากหลายเพื่อผลิตบัณฑิตและพัฒนาบุคลากรในทองถิ่นใหมีคุณภาพและคุณธรรม 

รวมถึงสงเสริม สืบสานและสรางสรรค ศิลปะและวัฒนธรรมทองถิ่นและของชาติ หลักสูตรจึงเนนใหผูเรียนมี

ความสามารถในการใชภาษาอังกฤษและการจัดการผสมผสานกับภูมิปญญาทองถิ่น เพื่อนําไปประกอบอาชีพตาง

ไดอยางมีประสิทธิภาพ ใหผูเรียนไดรูจักคิดดวยตนเอง รูจักแกไขปญหาและมีจรรยาบรรณในการประกอบอาชีพ 
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2. ผลการปรับปรุงตามขอเสนอแนะของผลการประเมินคุณภาพการศึกษาปที่ผานมา 

ขอสังเกตและขอเสนอแนะ การดําเนินงาน/ผลการปรับปรุงตามขอเสนอแนะ 

1. สนับสนุนใหอาจารยประจําหลักสูตรกาวเขา

สูตําแหนงทางวิชาการ 

1. ดําเนินการจัดทําแผนพัฒนาอาจารยประจํา

หลักสูตร 

2. สรางโอกาสใหนักศึกษาไดรับประสบการณ

การสื่อสารภาษาอังกฤษเพ่ิมขึ้น 

2. หลักสูตรจัดโครงการเพื่อเสริมสรางประสบการณ

การสื่อสารภาษาอังกฤษ รวมทั้งประชาสัมพันธและนํา

นักศึกษาเขารวมการแขงขั้นและโครงการตางๆ ที่ใช

ภาษาอังกฤษ 

3. มีการประเมินผลระบบและกลไก 3. หลักสูตรปรับระบบและกลไก โดยการเพิม่ขั้นตอนใน

การประเมินผลระบบและกลไก 
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3. อาจารยประจําหลักสูตร  
   3.1 อาจารยประจําหลักสูตร (ชุดที่ระบุใน มคอ.2) 

ลําดับ ชื่อ-สกลุ ตําแหนง

วิชาการ 

คุณวุฒิ-สาขาวิชา สถาบันการศึกษา ปที่จบ 

1 นางสาวณัฏฐิกา บุญรัศมี - ศศ.บ ภาษาอังกฤษ 

ศศ.ม ภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยศรนีครินทรวิโรฒ 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

2538 

2546 

2 นางสาวฑิตฐิตา สินรักษา - ศศ.บ ภาษาอังกฤษ 

ศศ.ม ภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยทักษิณ 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ

ประสานมิตร 

2540 

2552 

3 นางสาวอมรรัตน จิรันดร - ศศ.บ ภาษาศาสตร 

ศศ.ม การสอนภาษาอังกฤษ 

เปนภาษานานาชาต ิ

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

2548 

2553 

4 นางสาวพัชราวดี อักษรพิมพ - ค.บ ภาษาอังกฤษ 

ศษ.ม การสอนภาษาอังกฤษใน

ฐานะภาษาตางประเทศ 

มหาวิทยาลัยราชภัฎสงขลา 

มหาวิทยาลัยศิลปากร 

2549 

2554 

5 นางสาวจิลลนา หมัดตะทวี - ศศ.บ ภาษาอังกฤษ 

ศศ.ม การสอนภาษาอังกฤษ

เปนภาษานานาชาต ิ

มหาวิทยาลัยทักษิณ 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

2551 

2553 

 

 3.2 อาจารยประจําหลักสูตร (ชุดปจจุบัน) 

ลําดับ ชื่อ-สกลุ ตําแหนง

วิชาการ 

คุณวุฒิ-สาขาวิชา สถาบันการศึกษา ปที่จบ 

1 นางสาวฑิตฐิตา สินรักษา - ศศ.บ. ภาษาอังกฤษ 

ศศ.ม. ภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยทักษิณ 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิ

โรฒประสานมิตร 

2541 

2553 

2 นางสาวอมรรัตน จิรันดร - ศศ.บ. ภาษาศาสตร 

ศศ.ม. การสอนภาษาอังกฤษ 

เปนภาษานานาชาต ิ

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

2553 

2548 

3 นางสาวพัชราวดี อักษรพิมพ - ค.บ. ภาษาอังกฤษ 

ศษ.ม. การสอนภาษาอังกฤษใน

ฐานะภาษาตางประเทศ 

มหาวิทยาลัยราชภัฎสงขลา 

มหาวิทยาลัยศิลปากร 

2554 

2549 

4 นางสาวตะวัน รัตนประเสรฐิ - ศศ.บ. ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยทักษิณ 2550 
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ลําดับ ชื่อ-สกลุ ตําแหนง

วิชาการ 

คุณวุฒิ-สาขาวิชา สถาบันการศึกษา ปที่จบ 

ศศ.ม. การสอนภาษาอังกฤษเปน

ภาษานานาชาต ิ

 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

2554 

5 นางสาวศุภรวินท ปรุงเสริม - ศศ.บ. ภาษาอังกฤษ 

ศศ.ม. ภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยทักษิณ 

มหาวิทยาลัยนเรศวร 

2552 

2557 

 

4. อาจารยผูสอน  

 4.1 อาจารยประจํา 

ชื่อ – นามสกุล คุณวุฒิ ตําแหนงวิชาการ 

1. ดร.สลิลา วงศกระจาง ศศ.ด การสอนภาษาอังกฤษเปนภาษานานาชาติ - 

2. ดร.นิสิตา ฤทธาภิรมย ศศ.ด ภาษาอังกฤษศึกษาหลักสูตรนานาชาต ิ - 

3. นางสาวอริศรา สุขขวัญ ศศ.ม การสอนภาษาอังกฤษเปนภาษานานาชาติ - 

4. นางสาวอรวีร ปานนาค ศศ.ม การสอนภาษาอังกฤษเปนภาษานานาชาติ - 

5. นางสาวณับปราณ เตียวสกุล ศศ.ม ภาษาศาสตรประยุกต - 

6. นางสาวโสภิดา ขาวหนูนา ศศ.ม การสอนภาษาอังกฤษเปนภาษานานาชาติ - 

7. นายวิสุทธิ์ กระจางศิริศิลป ศศ.ม ภาษาศาสตรประยุกต - 

8. อาจารย Nigel  Watson ศศ.บ วรรณกรรมภาษาอังกฤษ - 

 

5. สถานที่จัดการเรียนการสอน 

อาคารเรียนตางๆ ภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
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องคประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐาน 

ตัวบงชี้ที่ 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรที่กําหนดโดย สกอ. 

เกณฑการประเมิน แนวปฏิบัติ/ผลการดําเนินงาน 

ผลการ

ดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

ผาน ไมผาน 

1. จํานวนอาจารย

ประจําหลักสูตร  

 

หลั กสู ตรศิ ลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิ ชา

ภาษาอังกฤษ มีอาจารยประจําหลักสูตรจํานวน 

5 คน โดยมีรายชื่อดังตอไปนี้ 

1. นางสาวฑิตฐิตา สินรักษา 

2. นางสาวอมรรัตน จิรันดร 

3. นางสาวพัชราวดี อักษรพิมพ 

4. นางสาวตะวัน รัตนประเสริฐ และ 

5. นางสาวศุภรวินท ปรุงเสริม 

โดยไมมีอาจารยทานใดใน 5 ทานนี้ เปนอาจารย

ประจําเกินกวา 1 หลักสูตร 

  1.1 รายชื่ออาจารยประจําหลักสูตร

ในเอกสาร มคอ.2 

   

 

 

2. คุณสมบัติของ

อาจารยประจํ า

หลักสูตร 

 

อาจารยประจําหลักสูตรทั้ง 5 คน มีคุณวุฒิ

การศึกษาระดับปริญญาโทในสาขาวิชา

ภาษาอังกฤษหรือสาขาวิชาที่สัมพันธกับ

หลักสูตร โดยมีรายละเอียดคุณวุฒิของอาจารย

ประจําหลักสูตรดังนี้ 

1. นางสาวฑติฐิตา สินรักษา 

ศศ.บ. ภาษาอังกฤษ 

ศศ.ม. ภาษาอังกฤษ 

2. นางสาวอมรรัตน จิรันดร 

          ศศ.บ. ภาษาศาสตร 

          ศศ.ม. การสอนภาษาอังกฤษเปน

ภาษานานาชาติ 

3. นางสาวพัชราวดี อักษรพิมพ 

          ค.บ.   ภาษาอังกฤษ 

          ศศ.ม. การสอนภาษาอังกฤษใน

ฐานะภาษาตางประเทศ 

4. นางสาวตะวัน รัตนประเสริฐ  

          ศศ.บ. ภาษาอังกฤษ 

  2.1 มคอ.2 รายละเอี ยดของ

หลักสูตร 
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เกณฑการประเมิน แนวปฏิบัติ/ผลการดําเนินงาน 

ผลการ

ดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

ผาน ไมผาน 

          ศศ.ม. การสอนภาษาอังกฤษเปน

ภาษา นานาชาต ิ

5. นางสาวศุภรวินท ปรุงเสริม 

ศศ.บ. ภาษาอังกฤษ 

            ศศ.ม. ภาษาอังกฤษ 

11. การปรับปรุง

หลักสูตรตามรอบ

ร ะ ย ะ เ ว ล า ที่

กําหนด 

 

หลั กสู ตรศิ ลปศาสตรบัณฑิ ต สาขาวิ ชา

ภาษาอังกฤษ ไดดําเนินการปรับปรุงหลักสูตร

และผานการอนุมัติโดยสภามหาวิทยาลัย เมื่อ

วันที่ 7 พฤษภาคม 2559 และหลักสูตรฉบับ

ปรับปรุงนี้จะนํามาใช เปดรับนักศึกษาในป

การศึกษา 2560 

  11.1 มคอ.2 รายละเอียดของ

หลักสูตรปรับปรุง พุทธศักราช 

2559 

 

 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี้ 
เปาหมาย 

2559 

ผลการ

ดําเนินงาน 

คะแนนการ

ประเมิน 

การบรรลุ

เปาหมาย 

1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ

มาตรฐานหลักสูตรที่กําหนดโดย สกอ. 

ผาน    ผาน    

 

   ผาน    

 

บรรล ุ

หมายเหตุ : หากไมผานเกณฑขอใดขอหนึ่ง ถือวาหลักสตูรไมไดมาตรฐาน และผลเปน “ไมผาน” คะแนนเปนศูนย 
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หมวดที ่2 อาจารย 
องคประกอบที่ 4 อาจารย  

ตัวบงชี้ที่ 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย  

ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ (P) 

หมายเหตุ** การบริหารและการพัฒนาอาจารย ใหหมายถึง อาจารยประจําหลักสูตรเทานั้น 

 

ผลการดําเนินงาน 
ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 

- ระบบการรับและแตงตั้งอาจารยประจําหลักสูตร 

        จากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหลักสูตรในปการศึกษา 2557 และ

2558 พบวาหลักสูตรภาษาอังกฤษมีแผนการรับและแตงตั้งอาจารยประจําหลักสูตรที่เปน

ระบบ แตยังคงมีปญหาในดานขาดการประเมินผลแผนการรับและแตงตั้งอาจารยประจํา

หลักสูตร 

        ในปการศึกษา 2559 หลักสูตรภาษาอังกฤษจึงไดประชุมหลักสูตรเรื่อง แผนการ

บริหารหลักสูตร เพื่อประเมินระบบและกลไก รวมทั้งแผนการรับและแตงตั้งอาจารย

ประจําหลักสูตร และไดมีการปรับเปลี่ยนระบบการรับและแตงตั้งอาจารยประจําหลักสูตร 

โดยการเพิ่มขั้นตอนของการประเมินผลแผนการรับและการแตงตั้งอาจารยประจํา

หลักสูตรไวในระบบ ดังนี ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.1-1 รายงานการ

ป ร ะ ชุ ม  เ รื่ อ ง

แผนการบริ หาร

หลักสูตร 

4.1-2 คําสั่งแตงตั้ง

กรรมการหลักสูตร 

4.1-3 แผนพัฒนา

ตนเอง 

4.1.4 รายงานการ

ประชุม เรื่ องการ

ประ เมิ นผลการ

ดํ า เ นิ น ง า น ป

การศึกษา 2559 
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ระบบการรับและแตงตั้งอาจารยประจําหลักสูตร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ระบบการรับและแตงตั้งอาจารยประจําหลักสูตร สามารถอธิบายไดดังนี ้

1.1 วิเคราะหอัตรากําลังอาจารยระยะ 5 ป 

         หลักสูตรจัดทําแผนการวิเคราะหอัตรากําลังของอาจารยประจําหลักสูตรระยะ 5 

ป (พ.ศ.2558 – พ.ศ.2562) เพื่อปรับใหสอดคลองกับภาระงาน โดยทําการสํารวจ

อัตรากําลังที่คงอยู ที่ลาศึกษาตอ ที่เกษียณอายุราชการ รวมทั้งที่กําลังจะกลับมาจากการ

วิเคราะหอตัรากําลัง 

สรรหาอาจารยประจํา

แตงตั้งคณะกรรมการพิจารณาคุณสมบัติอาจารย 

แจงรายชื่ออาจารยประจําหลักสูตรไปยังสํานักสงเสรมิ

วชิาการและงานทะเบียนเพื่อดําเนินการแตงตั้ง 

อาจารยประจําหลักสตูรตอไป 

จัดประชุมเพื่อปฐมนิเทศอาจารยใหมและชี้แจง

รายละเอียดพรอมทั้งกําหนดบทบาทหนาท่ีของ 

อาจารยประจําหลักสตูร 

สิ้นสุด 

เริ่มตน 

ประเมินผลแผนการรับและแตงตั้งอาจารยประจํา

หลกัสตูร 

คณะ, หลกัสตูร 

คณะ, โปรแกรม

วิชา, หลกัสตูร 

คณะ, หลกัสตูร 

หลกัสตูร 

หลกัสตูร 
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ลาศึกษาตอ  

        เมื่อไดขอมูลของอัตรากําลังทั้งหมด หลักสูตรจะกําหนดคุณสมบัติของอาจารย

ประจําหลักสูตรที่จะมาแทนอัตราผูเกษียณ/ลาออก/ลาศึกษาตอ 

1.2 แนวทางในการสรรหาอาจารยประจําหลักสูตร 

        คณะและหลักสูตรรวมกันกําหนดคุณสมบัติเพื่อคัดเลือกอาจารยประจําหลักสูตร 

โดยมีคุณสมบัติเฉพาะของอาจารยประจําหลักสูตร ดังนี้ 

- สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีและปริญญาโท หรือปริญญาเอกใน

สาขาวิชาภาษาอังกฤษ ภาษาอังกฤษธุรกิจ ภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค

เฉพาะ หรือสาขาวิชาที่เกี่ยวของ 

- มีประสบการณดานการสอนภาษาอังกฤษหรือการทํางานที่เกี่ยวของกับการใช

ภาษาอังกฤษอยางนอย 3 ป 

- มีผลการทดสอบความสามารถภาษาอังกฤษ IELTS ระดับ 6 หรือเทียบเทา 

- มีตําแหนงทางวิชาการ 

1.3 แตงตั้งคณะกรรมการพิจารณาคุณสมบัตอิาจารย 

        หลักสูตรแตงตั้งคณะกรรมการซึ่งเปนตัวแทนจากคณะ โปรแกรมวิชา และ

หลักสูตร ในการพิจารณาคุณสมบัติของอาจารยเพื่อคัดเลือกเปนอาจารยประจําหลักสูตร 

1.4 แจงรายชื่ออาจารยประจําหลักสูตรไปยังสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนเพื่อ

ดําเนินการแตงตั้งอาจารยประจําหลักสูตรตอไป 

        เมื่อคณะกรรมการพิจารณาคุณสมบัติของอาจารยและไดขอสรุปแลว หลักสูตร

และคณะจะดําเนินการแจงรายชื่อไปยังสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนเพื่อ

ดําเนินการแตงตั้งอาจารยประจําหลักสูตรตอไป 

1.5 การปฐมนิเทศอาจารยประจําหลักสูตรคนใหม 

        หลังจากไดอาจารยประจําหลักสูตรคนใหมแลว หลักสูตรจัดประชุมเพื่อชี้แจง

รายละเอียดของหลักสูตร กําหนดบทบาทหนาที่ การดําเนินงานและการบริหารหลักสูตร

ใหอาจารยประจําหลักสูตรคนใหมทราบ 

1.6 ประเมินผลแผนการรับและแตงตั้งอาจารยประจําหลักสูตร 

        หลักสูตรจัดประชุมเพ่ือประเมินผลแผนการรับและแตงตั้งอาจารยประจําหลักสูตร 

รวมทั้งประเมินระบบและกลไกในการแตงตั้งอาจารยประจําหลักสูตร นอกจากนั้น

ประชุมทบทวนแผนอัตรากําลังเปนประจําทุกป เพื่อใหมีอัตรากําลังที่เพียงพออยูเสมอ  
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การดําเนินการตามระบบและกลไกในการรับและแตงตั้งอาจารยประจําหลักสูตร มี

รายละเอียดดังตอไปนี้ 

        ในปการศึกษา 2559 หลักสูตรจัดประชุมเพื่อดําเนินการวิเคราะหอัตรากําลัง

อาจารย ซึ่งพบวาอาจารยประจําหลักสูตรยังคงเพียงพอ ไมตองสรรหาอาจารยประจํา

หลักสูตรคนใหม แตจากแผนการวิเคราะหอัตรากําลังระยะ 5 ป (พ.ศ.2558 – พ.ศ.

2562) พบวามีอาจารยประจําหลักสูตร 1 ทาน คือ อ.ศุภรวินท ปรุงเสริม  

มีความประสงคจะลาศึกษาตอภายในชวงระยะเวลา 5 ปนี้ ดังนั้นหลักสูตรจึงไดประชุม

รวมกันเพื่อเตรียมการสรรหาอาจารยประจําหลักสูตรทานใหมโดยการพิจารณาคุณสมบัติ

ของอาจารยผูสอนในโปรแกรมวิชา โดยยึดเกณฑจากระดับการศึกษาปริญญาเอกและ

ตําแหนงทางวิชาการ หลักสูตรมีความเห็นสอดคลองกันวา ดร.สลิลา วงศกระจาง มี

คุณสมบัติเหมาะสม หลักสูตรจึงไดจัดพี่เลี้ยงซึ่งเปนอาจารยประจําหลักสูตรในการชี้แจง

การดําเนินงานและหนาที่ภายในหลักสูตรใหอาจารยทราบเพื่อเตรียมความพรอมใหกับ

อาจารยในการเขาเปนอาจารยประจําหลักสูตร และเพื่อใหงานในหลักสูตรดําเนินตอไปได

อยางตอเนื่อง  

 

การประชุมและทบทวนระบบและกลไกในการรับและแตงตั้งอาจารยประจําหลักสูตร มี

รายละเอียดดังตอไปนี้ 

        ในปการศึกษา 2559 หลักสูตรภาษาอังกฤษประชุมและทบทวนระบบและกลไกใน

การรับและแตงตั้งอาจารยประจําหลักสูตรหลังจากใชในรอบปที่ผานมา ซึ่งพบวาระบบ

และกลไกสามารถทํางานไดอยางเปนระบบ มีประสิทธิภาพในการดําเนินการแลว ระบบที่

กําหนดไวจะทําใหหลักสูตรไดวางแผนอัตรากําลังและเตรียมการรองรับในการสรรหาอาจารย

ผูสอนที่มีคุณสมบัติที่เหมาะสมและดําเนินการใหอาจารยเรียนรูรายละเอียด ระบบการทํางาน

และการบริหารหลักสูตรกอนลวงหนาจากอาจารยประจําหลักสูตร ซึ่งระบบและกลไกนี้จะทําให

หลักสูตรไดอาจารยประจําหลักสูตรที่มีประสิทธิภาพ สามารถเขามาดําเนินงานและบริหาร

หลักสูตรไดอยางตอเนื่อง  

        แตจากการประชุมและทบทวนระบบพบวา  

1. การใหอาจารยประจําหลักสูตรชุดปจจุบันเปนพี่เลี้ยงในการชี้แจงการดําเนินงาน 

รายละเอียดและหนาที่ภายในหลักสูตรใหอาจารยที่จะมาเปนอาจารยประจําหลักสูตรคน

ใหมทราบนั้นยังไมเพียงพอ หลักสูตรจะตองกําหนดใหอาจารยเขารวมการประชุมของ

หลักสูตรทุกครั้ง เพื่อใหอาจารยไดทราบรายละเอียด รวมทั้งไดเสนอความคิดเห็นใน

ประเด็นตางๆและเพ่ือประสิทธิภาพสูงสุดในการดําเนินงานในภายหนา  

2. แผนการวิเคราะหอัตรากําลังที่หลักสูตรไดจัดทํานั้นเปนแผนในระยะสั้น ซึ่งจะชวยให

หลักสูตรบริหารจัดการอัตรากําลังไดในชวงระยะเวลา 5 ปเทานั้น หลักสูตรควรปรับและจัดทํา
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แผนอัตรากําลังใหเปนแผนรองรับอัตรากําลังในระยะยาว โดยการจัดทําแบบสํารวจอาจารย

ประจําหลักสูตร รวมทั้งอาจารยผูสอนในโปรแกรมเพื่อเก็บขอมูลรายละเอียดที่เกี่ยวเนื่องกับ

การลาออก ลาศึกษาตอและเกษียณระยะ10 ป 

 ซึ่งผลจากการประชุมและทบทวนระบบและกลไกในการรับและแตงตั้งอาจารยประจํา

หลักสูตร หลักสูตรภาษาอังกฤษจักไดดําเนินการในปตอไป 

- ระบบการบริหารอาจารย 

        จากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหลักสูตรในปการศึกษา 2557 และ

2558  พบวาหลักสูตรภาษาอังกฤษมีแผนการบริหารอาจารยประจําหลักสูตรที่เปนระบบ 

แตยังคงมีปญหาในดานขาดการประเมินผลแผนการบริหารอาจารยประจําหลักสูตร 

        ในปการศึกษา 2559 หลักสูตรภาษาอังกฤษจึงไดประชุมหลักสูตรเรื่อง แผนการ

บริหารหลักสูตร เพื่อประเมินระบบและกลไก รวมทั้งแผนการบริหารอาจารย และไดมี

การปรับเปลี่ยนระบบการบริหารอาจารย โดยการเพ่ิมขั้นตอนของการประเมินผลระบบ

การบริหารอาจารยไวในระบบ ดังนี ้

 

ระบบการบริหารอาจารย 

 

 

 

 

 

 

 

 

ระบบการบริหารอาจารย สามารถอธิบายไดดังนี ้

1.1 ประชุมวางแผนกําหนดนโยบายและแผนบริหารอาจารย 

        หลักสูตรประชุมเพื่อวางแผนกําหนดนโยบายและแผนบริหารอาจารยประจํา

หลักสูตร ในประเด็นตอไปนี ้

1.1.1 การวางแผนอัตรากําลังระยะยาว 

- หลักสูตรจัดทําแบบสํารวจความตองการในการลาออก ลาศึกษาตอ 

หรือเกษียณอายุราชการของอาจารยประจําหลักสูตร โดยจัดทําแผนการวิเคราะห

4.1-5  ม ค อ . 2 

รายละเอี ยดของ

หลักสูตร 

4.1-1 รายงานการ

ป ร ะ ชุ ม  เ รื่ อ ง

แผนการบริ หาร

อาจารย ป ระจํ า

หลักสูตร 

4.1.6 แบบสํารวจ

ความตองการในการ

สอนรายวิชาตางๆ 

4.1.7 แบบ

ประเมินผลการสอน

ของอาจารย 

4.1.8 รายงานการ

ประชุม เรื่ องการ

พิจารณาอาจารย

ผูสอน 

4.1-4 รายงานการ

ประชุม เรื่ องการ

ประ เมิ นผลการ

ดํ า เ นิ น ง า น ป

การศึกษา 2559 

ประชุมวางแผนกําหนดนโยบายและแผนบริหารอาจารย 

ประชุมวางแผนกําหนดนโยบายและแผนพัฒนาอาจารย 

กํากับ ติดตาม ผลการดําเนินงาน 

ประเมินผลระบบการบริหารอาจารย 

หลักสตูร 

หลักสตูร 

ประธานหลักสตูร 

หลักสตูร 
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อัตรากําลังระยะ 5 ป (พ.ศ.2558 – พ.ศ.2562) 

- หลักสูตรประชุมทบทวนแผนอัตรากําลังเปนประจําทุกป เพื่อใหมี

อาจารยประจําหลักสูตรครบ 5 คนอยูเสมอ 

- ในกรณีที่ตองมีการสรรหาอาจารยประจําหลักสูตรใหม หลักสูตรตอง

จัดการประชุมรวมกับโปรแกรมวิชาและคณะเพื่อพิจารณาอาจารยผูสอนในโปรแกรม 

โดยพิจารณาจากความรู (จบการศึกษาระดับปริญญาเอก) และการดํารงตําแหนงทาง

วิชาการ 

1.1.2 การกําหนดหนาที่และภาระงานในการบริหารจัดการหลักสูตร 

- หลักสูตรประชุมเพื่อสํารวจและวิเคราะหภาระงานที่ตองดําเนินการ

ภายในหลักสูตรกอนเปดภาคการศึกษา เพี่อจัดทําแผนบริหารอาจารยโดยมีรายละเอียด

ดังนี้ 

1.1.2.1 ภาระงานดานการเรียนการสอน 

- การจัดตารางสอน 

หลักสูตรภาษาอังกฤษรวมกับโปรแกรมวิชาภาษาตางประเทศกําหนดภาระงานสอนและ

อาจารยผูสอน เนื่องจากโปรแกรมวิชาภาษาตางประเทศประกอบดวย 2 หลักสูตร คือ 

หลักสูตรภาษาอังกฤษ และ หลักสูตรภาษาอังกฤษเพื่องานบริการ ทางโปรแกรมวิชาจึง

กําหนดฝายจัดตารางสอนของโปรแกรมซึ่งไดแกคณะกรรมการบริหารโปรแกรม เพื่อการ

จัดสรรภาระงานสอนและอาจารยผูสอนใหกับทั้ง 2 หลักสูตร โดยฝายจัดตารางสอนแจง

รายวิชาที่เปดสอนในที่ประชุมโปรแกรมวิชาภาษาตางประเทศ, อาจารยผูสอนใน

โปรแกรมวิชาลงชื่อในแบบฟอรมแจงรายวิชา ตามวิชาที่ เชี่ยวชาญ ถนัด หรือมี

ประสบการณในการสอน, ฝายจัดตารางสอนประชุมเพื่อพิจารณาอาจารยผูสอน และฝาย

จัดตารางสอนแจงผลการจัดตารางสอนใหอาจารยผูสอนในโปรแกรมวิชาทราบ 

- การติดตามและประเมินผลการสอนของอาจารยผูสอนในหลักสูตร 

หลักสูตรจัดทําแบบประเมินผลการสอนของอาจารยและแบบประเมินการทวนสอบของ

นักศึกษา 

1.1.2.2 ภาระงานท่ีเกี่ยวของกับหลักสูตร 

- การจัดโครงการพัฒนานักศึกษา 

หลักสูตรประชุมกอนปงบประมาณเพื่อจัดทําโครงการใหกับนักศึกษาทุกชั้นปในหลักสูตร 

-  การกํากับติดตามมคอ.3 และมคอ.5 

หลักสูตรมอบหมายใหอาจารยผูรับผิดชอบสอนในรายวิชาตางๆ สงมคอ.3 ใหหลักสูตร

ตรวจสอบกอนทําการอัพโหลดลงในเวปไซตของมหาวิทยาลัย โดยหลักสูตรจะมี

แบบฟอรมแจงรายละเอียดตางๆ จากการตรวจ รวมทั้งจุดที่อาจารยตองปรับเปลี่ยน

แกไข 
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-  การกํากับติดตามมคอ.7 

หลักสูตรจัดประชุมประเมินผลการดําเนินงานทุกปการศึกษาเพื่อประเมินผลระบบและ

กลไกของทุกองคประกอบ เพื่อนํามาใชในการเขียนมคอ.7  

1.2 ประชุมวางแผนกําหนดนโยบายและแผนพัฒนาอาจารย 
        หลักสูตรประชุมเพื่อวางแผนกําหนดนโยบายและแผนพัฒนาอาจารยประจํา

หลักสูตร ในดานการขอดํารงตําแหนงทางวิชาการหรือการเขารวมอบรมและสัมมนา โดย

ดําเนินการทําแผนพัฒนาอาจารยประจําหลักสูตรโดยใหอาจารยประจําหลักสูตรทุกคน

วางแผนพัฒนาตนเอง ทั้งเรื่องแผนการศึกษาตอ และการขอยื่นตําแหนงทางวิชาการ  

1.3 หลักสูตรกํากับ ติดตามผลการดําเนินงาน 

        ประธานหลักสูตรกํากับ ติดตามผลการดําเนินงานที่กําหนดไวในแผนบริหาร

อาจารยรวมทั้งแผนพัฒนาอาจารยทุกสิ้นภาคการศึกษา 

1.4 ประเมินผลระบบการบริหารอาจารย 

        หลักสูตรจัดประชุมเพ่ือประเมินผลการดําเนินงาน รวมทั้งประเมินระบบและกลไก
ในการบริหารอาจารยประจําหลักสูตร  
 

การดําเนินการตามระบบและกลไกในการบริหารอาจารย มีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

1. การวางแผนอัตรากําลังระยะยาว  

        หลักสูตรจัดทําแบบสํารวจไวเมื่อปการศึกษา 2558 โดยเปนแผนอัตรากําลังระยะ 

5 ป (พ.ศ.2556-2560) และมีการทบทวนแผนเปนประจําทุกป ทั้งนี้ พบวามีอาจารยประจํา

หลักสูตร 1 ทาน มีความประสงคจะลาศึกษาตอภายในชวงระยะเวลา 5 ปนี้ ดังนั้น

หลักสูตรจึงไดเตรียมการสรรหาอาจารยประจําหลักสูตรทานใหมโดยการพิจารณา

คุณสมบัติของอาจารยผูสอนในโปรแกรมวิชา โดยยึดเกณฑจากระดับการศึกษาปริญญา

เอกและตําแหนงทางวิชาการ หลักสูตรมีความเห็นสอดคลองกันวา ดร.สลิลา วงศกระจาง 

มีคุณสมบัติเหมาะสม หลักสูตรจึงไดจัดพี่เลี้ยงซึ่งเปนอาจารยประจําหลักสูตรในการชี้แจง

การดําเนินงานและหนาที่ภายในหลักสูตรใหอาจารยทราบเพื่อเตรียมความพรอมใหกับ

อาจารยในการเขาเปนอาจารยประจําหลักสูตร และเพ่ือใหงานในหลักสูตรดําเนินตอไปได

อยางตอเนื่อง  

2. การกําหนดหนาที่และภาระงานในการบริหารจัดการหลักสูตร 

        ในปการศึกษา 2559 หลักสูตรประชุมเพื่อสํารวจและวิเคราะหภาระงานที่ตอง

ดําเนินการภายในหลักสูตรกอนเปดภาคการศึกษา เพี่อจัดทําแผนบริหารอาจารยโดยมี

รายละเอียดดังนี้ 

* ภาระงานดานการเรียนการสอน  

      2.2.1 การจัดตารางสอน มอบหมายให อ.พัชราวดี อักษรพิมพ ประสานงานกับ
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โปรแกรมวิชาภาษาตางประเทศในการดูแลดานรายวิชาที่เปดสอนในแตละภาคการศึกษา 

โดยการจัดทําแบบสํารวจความตองการในการสอนรายวิชาตางๆ ใหกับอาจารยประจํา

หลักสูตรและอาจารยผูสอนในหลักสูตร โดยพิจารณาจากประสบการณ ความถนัด 

งานวิจัย และวิทยานิพนธที่ทํา 

      2.2.2 การติดตามและประเมินผลการสอนของอาจารยผูสอนในหลักสูตร 

มอบหมายให อ.ฑิตฐิตา สินรักษา และ อ.อมรรัตน จิรันดร เปนผูดําเนินการ โดยการ

จัดทําแบบประเมินผลการสอนของอาจารยและแบบประเมินการทวนสอบของนักศึกษา 

*ภาระงานที่เกี่ยวของกับหลักสูตร 

      2.2.3 อ.ฑิตฐิตา สินรักษา เปนผูดูแลและบริหารภาพรวมทั้งหมดของหลักสูตร 

      2.2.4 ภาระงานดานการพัฒนานักศึกษา มอบหมายให  

อ.ฑิตฐิตา สินรักษา และ อ.ตะวัน รัตนประเสริฐ เปนผูดูแลโครงการพัฒนานักศึกษา 

      2.2.5 การกํากับติดตาม มคอ.3 และ มคอ.5 มอบหมายให อ.อมรรัตน จิรันดร, 

อ.ตะวัน รัตนประเสริฐ และ อ.ศุภรวินท สมหมาย เปนผูติดตามตรวจสอบ 

      2.2.6 การกํากับติดตาม มคอ.7 มอบหมายให อ.ฑิตฐิตา สินรกัษา และ  

อ.พัชราวดี อักษรพิมพ เปนผูติดตาม 

3. วางแผนกําหนดนโยบายและแผนพัฒนาอาจารย 
หลักสูตรประชุมเพื่อทําแผนพัฒนาอาจารยประจําหลักสูตรโดยใหอาจารย

ประจําหลักสูตรทุกคนวางแผนพัฒนาตนเอง ทั้งเรื่องแผนการศึกษาตอ และการขอยื่น
ตําแหนงทางวิชาการ ผลักดันใหอาจารยประจําหลักสูตรเขารวมอบรมและสัมมนา 

 

การประชุมและทบทวนระบบและกลไกในการรับและแตงตั้งอาจารยประจําหลักสูตร มี

รายละเอียดดังตอไปนี้ 

         ในปการศึกษา 2559 หลักสูตรภาษาอังกฤษประชุมและทบทวนระบบและกลไกใน

การบริหารอาจารยในดานนโยบายและแผนพัฒนาอาจารยประจําหลักสูตร พบวาระบบที่

วางไวมีประสิทธิภาพตอคุณภาพของอาจารยประจําหลักสูตรแลว แตพบวา 

1.  การวางแผนอัตรากําลังระยะยาว ยังคงเปนไปตามแผน อาจารยประจําหลักสูตร มี

อัตราการคงอยู 100% แตเพื่อประสิทธิภาพสูงสุดในการบริหารจัดการหลักสูตรและเพื่อ

เตรียมการสําหรับอาจารยที่มีเตรียมการจะไปศึกษาตอ หลักสูตรจึงเตรียมการโดยการเพิ่ม

อาจารยประจําหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

2.  หลักสูตรยังขาด ระบบการสนับสนุนการขอดํารงตําแหนงทางวิชาการใหกับ
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อาจารยในหลักสูตร 

3. อาจารยประจําหลักสูตรวางแผนพัฒนาตนเอง ทั้งเรื่องแผนการศึกษาตอ และ

การขอยื่นตําแหนงทางวิชาการ ในระยะเวลาคอนขางนาน อีกทั้งกระบวนการในการ

ดําเนินการเพื่อขอยื่นตําแหนงทางวิชาการเปนไปคอนขางชา หลักสูตรจึงตองปรับเปลี่ยน

โดยจัดประชุมภาคการศึกษาละ 2 ครั้งเพื่อติดตาม กํากับ ดูแลผลการดําเนินงานอยาง

ใกลชิด และผลักดันสงเสริมใหอาจารยประจําหลักสูตรดําเนินการพัฒนาตนเองใหเร็วขึ้น 

4. หลักสูตรไดประเมินแผนบริหารอาจารยและการกําหนดหนาที่ในการบริหาร

จัดการหลักสูตรของอาจารยประจําหลักสูตรโดยการจัดทําแบบประเมินความพึงพอใจ

ของอาจารยประจําหลักสูตรตอการบริหารจัดการหลักสูตรพบวาอาจารยประจําหลักสูตร

มีความพึงพอใจดานการบริหารและพัฒนาอาจารยโดยรวมอยูในระดับมาก คาเฉลี่ยอยูที่ 

4.44 คิดเปนรอยละ 88.80 เมื่อพิจารณาเปนรายขอทราบวา การประเมินความพึงพอใจ

ดานการบริหารและพัฒนาอาจารยอยูในระดับมากท่ีสุดถึง 6 ขอ เรียงตามคาเฉลี่ยมากไป

หานอยคือ การวางแผนระยะยาวดานอัตรากําลังอาจารยใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน

หลักสูตร, อาจารยประจําทุกคนไดรับการพัฒนาทางวิชาการ และ/หรือวิชาชีพ อยาง

นอยปละหนึ่งครั้ง, การจัดรายวิชามีความสอดคลองกับความรูความสามารถของอาจารย

ผูสอน, ความชัดเจนในการกําหนดบทบาทหนาที่และความรับผิดชอบของอาจารยประจํา

หลักสูตร, อาจารยประจําหลักสูตรมีสวนรวมในการประชุมเพื่อวางแผน ติดตาม และ

ทบทวนการดําเนินงานหลักสูตร และ การประเมินการสอนของอาจารยและนําผลมาใช

ในการสงเสริมพัฒนาความสามารถดานการสอนของอาจารย สวนผลการประเมินที่ได

คาเฉลี่ยอยูในระดับนอยที่สุด 3 ขอ คือ อาจารยไดรับการสงเสริมใหเขาสูตําแหนงทาง

วิชาการและศึกษาตอ, การเสริมสรางบรรยากาศทางวิชาการระหวางอาจารยทั้งในและ

ระหวางหลักสูตร และความเหมาะสมของจํานวนภาระงานสอนของอาจารยในหลักสูตร 

หลักสูตรจะนําผลการมาประเมินนี้มาปรับเปลี่ยนแผนการบริหารจัดการหลักสูตรตอไป 

5. ในดานการกําหนดภาระหนาที่ของอาจารยประจําหลักสูตร หลักสูตรได

ประเมินผลและพบวาการกําหนดหนาที่ในดานตางๆ นี้มีความเหมาะสมครอบคลุมแลว แต

ยังมีปญหาในดานการกํากับติดตาม มคอ.3 และ มคอ.5 ในรายวิชาที่สอนโดยอาจารย

ชาวตางชาติที่ดําเนินการจัดสงไดไมทันกําหนด หลักสูตรจึงตองทําแบบฟอรมมคอ.เปน

ภาษาอังกฤษเพื่อใหอาจารยชาวตางชาติกรอกรายละเอียด 

        ซึ่งผลจากการประชุมและทบทวนระบบและกลไกในการบริหารอาจารย หลักสูตร

ภาษาอังกฤษจักไดดําเนินการในปตอไป 

- ระบบการสงเสริมและพฒันาอาจารย 

        จากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในหลักสูตรในปการศึกษา 2557 และ

2558  พบวาหลักสูตรภาษาอังกฤษมีแผนการสงเสริมและพัฒนาอาจารยประจําหลักสูตร

4.1.10 แบบเสนอ

โครงการวิจัย 

4.1-11 คําสั่งการ
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ที่เปนระบบ แตยังคงมีปญหาในดานขาดการประเมินผลแผนการสงเสริมและพัฒนา

อาจารยประจําหลักสูตร 

        ในปการศึกษา 2559 หลักสูตรภาษาอังกฤษจึงไดประชุมหลักสูตร เพื่อประเมิน

ระบบและกลไกในการสงเสริมและพัฒนาอาจารย และไดมีการปรับเปลี่ยนระบบการ

สงเสริมและพัฒนาอาจารย โดยการเพิ่มขั้นตอนของการประเมินผลระบบการบริหาร

อาจารยไวในระบบ ดังนี ้

 

ระบบการสงเสริมและพัฒนาอาจารย 

 

 

 

 

 

 

 

 

ระบบการสงเสริมและพัฒนาอาจารย สามารถอธิบายไดดังนี ้

1. ประชุมทําแบบพัฒนาตนเอง 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรและหลักสูตรมีนโยบายสนับสนุน

งบประมาณใหอาจารยเขารวมการอบรมและสัมมนาเพื่อเพิ่มพูนความรูความสามารถ

ทางวิชาการเปนประจําทุกป หลักสูตรจึงจัดทําแบบพัฒนาตนเองเพื่อสํารวจความ

ตองการของอาจารยในการพัฒนาตนเอง 

2. จัดสรรงบประมาณ 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรจัดสรรงบประมาณสําหรับคณาจารยทุกคน

ในคณะคนละ 10,000 บาทและอาจารยประจําหลักสูตรเพิ่มอีกคนละ 5,000 บาท รวม

เปนคนละ 15,000 บาท/ปการศึกษา เพื่อใหอาจารยประจําหลักสูตรเขารวมการอบรม

และสัมมนาเพื่อเพ่ิมพูนความรูความสามารถทางวิชาการเปนประจําทุกป 

3. สงเสริมการพัฒนาตนเอง 

หลักสูตรประชาสัมพันธขอมูล การอบรม ประชุม สัมมนาทางวิชาการตางๆให

เปนวิทยากร 

4.1-12 รายงาน

จํานวนและรายชื่อ

อาจารยที่ไดรับการ

พัฒนาทางวิชาการ

ในแตละปการศึกษา 

4.1-13 คํ าสั่ งการ

เข าร วมโครงการ

พัฒนาทางวิชาการ 

4.1-14 รายงาน

จํานวนและรายชื่อ

อ า จ า ร ย ที่ เ ป น

วิ ทย ากร ในการ

บริการวิชาการ 

 

ประชุมทําแบบพัฒนาตนเอง 

จัดสรรงบประมาณ 

ประเมินผลระบบการสงเสริมและพัฒนาอาจารย 

คณะ, หลกัสตูร 

คณะ 

หลกัสตูร 

สงเสริมการพัฒนาตนเอง หลกัสตูร 
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อาจารยประจําหลักสูตรทราบ 

4. ประเมินผลระบบการสงเสริมและพัฒนาอาจารย 

        หลักสตูรจัดประชุมเพ่ือประเมินผลการดําเนินงาน รวมทั้งประเมินระบบและกลไก

ในการสงเสริมและพัฒนาอาจารย  

 

การดําเนินการตามระบบและกลไกในการสงเสริมและพัฒนาอาจารย มีรายละเอียด

ดังตอไปนี ้

        หลักสูตรจัดทําแบบพัฒนาตนเองและสนับสนุนใหอาจารยประจําหลักสูตรพัฒนา
ตนเองตามทีก่ําหนดในมคอ.2 คือใหอาจารยพัฒนาความรู (มคอ.2 หนา77) ซึ่งในป 
2559 อาจารยประจําหลักสูตรไดพัฒนาตนเองดังตอไปนี้ 

กิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพของอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน 

กิจกรรมท่ีจัดหรือเขารวม 
จํานวน 

อาจารย 

สรุปขอคิดเห็น และประโยชนที่

ผูเขารวมกิจกรรมไดรับ 

การจัดทําแผนสหกิจและแนว

ทางการพัฒนาสหกิจศึกษา 

1 ไดแนวคิดในการจัดทําแผนและแนวการ

พัฒนาสหกิจศึกษา การพัฒนาการเรียน

การสอนที่ทันสมัยไดมาตรฐาน ตรงตาม

ความตองการของตลาดแรงงาน และ

สามารถนําไปใชในการดําเนินงานดาน 

สหกิจศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ 

โครงการศึกษาดูงานเพื่อ

พัฒนาบุคลากรและเจาหนาที่

ดําเนินงานสหกิจศึกษา 

1 ไดแนวคิดในการพัฒนาสหกิจศึกษา 

การเลือกใชสถิติในการวิจัย 5 เรียนรูวิธีการเลือกใชสถิติในการวิจัย 

ELT in the Digital Age 2 ไดแนวคิดในการประยุกตใชเทคโนโลยีกับ

การสอนภาษาอังกฤษ 
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สัทศาสตรปฎิบัติ เพื่อการ

สอนการออกเสียง

ภาษาอังกฤษที่ถูกตอง 

2 เรียนรูวิธีการสอนการออกเสียง

ภาษาอังกฤษ 

ศาสตรบูรณาการงานวิจัยเพื่อ

การพัฒนาที่ยั่งยืน Liberal 

Arts National Conference 

Integrated Disciplines and 

Research 

for Su tain ble 

Development  

1 ไดแนวคิดในการทําวิจัยและใหคําปรึกษา

นักศึกษาในวิชา Independent Study 

Active Learning: 

Classrooms of the Future 

2 ไดแนวคิดเรื่องจิตปญญาเพ่ือนํามาใชใน

การพัฒนานักศึกษา 

การประเมินโครงการ 5 เรียนรูการเลือกใชรูปแบบและสถิติสําหรับ

การประเมินโครงการ และการเขียน

รายงานการประเมินโครงการได 

 oogle for Education 5 เรียนรูทักษะการนํา Google for 

Education มาใชในการเรียนการสอน

และการปฏิบัติงาน 

การพัฒนาศักยภาพการสอน

ของอาจารยโดยเนนผูเรียน

เปนสําคัญ 

4 เรียนรูการใช Flipped learning, 

Ubiquitous Learning, Clouding 

Learning และ Outcom -based 

Trucki g 

การจัดการเรียนรูทักษะใน

ศตวรรษที่ 21 

4 ไดแนวคิดเรื่องการจัดกระบวนการเรียนรู

แบบ Flipped Classroom 

KM ดานการเรียนการสอน 1 มีทักษะในการจัดการความรูดานการเรียน
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การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี้ 
เปาหมาย 

ป 2559 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2558 ป 2559 

4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย 3 คะแนน 1 คะแนน 3 คะแนน บรรล ุ

 

 

การวิจัย และดานการ

ปฏิบัติงาน 

การสอน การวิจัย และดานการปฏิบัติงาน 

 

The 10th National 

HUSO  Conference 

Academic Research 2017 

1 ไดแนวคิดในการทําวิจัย 

5th Thailand 

International Storytelling 

Festival 

1 ไดแนวคิดเพื่อนํามาใชในการสอนวิชา

วรรณคดีเด็ก 

 

การประชุมและทบทวนระบบและกลไกในการสงเสริมและพัฒนาอาจารย มีรายละเอียด

ดังตอไปนี ้

         ในปการศกึษา 2559 หลักสูตรภาษาอังกฤษประชุมและทบทวนระบบและกลไกใน

การสงเสริมและพัฒนาอาจารย พบวาระบบที่วางไวนั้นสงเสริมการเขารวมการอบรมและสัมมนา

เพื่อเพิ่มพูนความรูความสามารถทางวิชาการเทานั้น แตยังขาดการสงเสริมและพัฒนาอาจารยใน

ดาน วุฒิการศึกษา การเขาสูตําแหนงทางวิชาการอยางเปนรูปธรรม ดังนั้นหลักสูตรจึงควรมีการ

จัดทําระบบเพื่อสงเสริมและพัฒนาอาจารยอยางเปนรูปธรรมและตอเนื่อง โดยควรจัดทําแผน

สงเสริมและพัฒนาอาจารยในดานวิชาการ, ดานการวิจัย, ดานการบริการวิชาการ และ

ดานการอบรมสัมมนาและการศึกษาดูงาน เพื่อใหอาจารยไดพัฒนาศักยภาพของตนเอง

อยางตอเนื่อง และเปนการผลักดันใหอาจารยประจําหลักสูตรทําวิจัยและบริการวิชาการ

มากขึ้นเพื่อเขาสูตําแหนงทางวิชาการ อีกทั้งควรมีการติดตามผลการพัฒนาอาจารย

ประจําหลักสูตรทั้ง 4 ดาน 
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ตัวบงชี้ที่ 4.2 คุณภาพอาจารย 

ชนิดของตัวบงชี้   ปจจัยนําเขา (I) 

  4.2.1 รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

 

ผลการดําเนินงาน 

 

ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร  มีอาจารยประจําทั้งหมด จํานวน 5 คน  โดยมีอาจารยประจําที่มี

คุณวุฒิปริญญาเอก จํานวน - คน  ดังนั้นรอยละของอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิ

ปริญญาเอก คิดเปนรอยละ0  

- 

 

 

 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี้ 
เปาหมาย 

ป 2559 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2558 ป 2559 

4.2.1 รอยละของอาจารยประจํา

หลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

รอยละ 20 คารอยละของ

อาจารยประจํา

หลั กสู ต รที่ มี

คุณวุฒิปริญญา

เอก = 0 

คิดเปน 0 

คะแนน 

คารอยละของ

อาจารยประจํา

หลั กสู ต รที่ มี

คุณวุฒิปริญญา

เอก = 0 

คิดเปน 0

คะแนน 

 

ไมบรรลุ 

 

 4.2.2 รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

 
ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร  มีอาจารยประจําทั้งหมด จํานวน 5 คน  เปนอาจารยประจําที่

ดํารงตําแหนงทางวิชาการในตําแหนงผูชวยศาสตราจารย  จํานวน  - คน ดังนั้น 

- 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

คิดเปนรอยละ 0   

 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี้ 
เปาหมาย 

ป 2559 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2558 ป 2559 

4.2.2 รอยละของอาจารยประจําหลักสูตร

ที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

รอยละ 20 คารอยละของ

อาจารยประจํา

หลักสูตรที่ดํารง

ตํ าแหน งทาง

วิชาการ= 0 

คิ ด เ ป น  0 

คะแนน 

คารอยละของ

อาจารยประจํา

หลักสูตรที่ดํารง

ตํ าแหน งทาง

วิชาการ= 0 

คิ ด เ ป น  0 

คะแนน 

ไมบรรล ุ

 

 

 4.2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตร 
 

ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร  มีรอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานวิชาการของอาจารย

ประจําหลักสูตร จํานวน  0 ดังนั้น คิดเปนรอยละ 0 

- 

 

 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี้ 
เปาหมาย 

ป 2559 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2558 ป 2559 

4.2.3 ผลงานวิชาการของอาจารย

ประจําหลักสูตร 

รอยละ 

20 

ค า ร อ ย ล ะ ข อ ง

ผลรวมถวงน้ําหนัก

ของผลงานวิชาการ

ของอาจารยประจํา

หลักสูตร = 0 

คิดเปน 0 คะแนน 

คารอยละของผลรวม

ถ ว งน้ํ า หนั ก ขอ ง

ผลงานวิชาการของ

อ า จ า ร ย ป ร ะ จํ า

หลักสูตร = 0 

คิดเปน 0 คะแนน 

ไมบรรล ุ



รายงานการประเมินคุณภาพการศกึษาภายในระดับหลักสูตรและมคอ. 7 ปการศึกษา 2559 หนา 22 
 

ตัวบงชี้ที่ 4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย 

ชนิดของตัวบงชี้ ผลลัพธ (O) 

ผลการดําเนินงาน 

หลักสูตรมีผลการดําเนนิงานผลที่เกิดกับอาจารย มีรายละเอียดดังนี ้

  

ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

- อัตราการคงอยูของอาจารย 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ มีอาจารย

ประจําหลักสูตรจํานวน 5 ทาน ซึ่งอาจารยมีความเพียงพอตอสัดสวน

จํานวนนักศึกษาที่ใชสําหรับการบริหารจัดการและการจัดการเรียนการสอน

ตามมาตรฐานหลักสูตร รวมทัง้มีการจัดทําแบบสํารวจแนวโนมอัตราการคง

อยูของอาจารยประจําหลักสูตรตั้งแตปการศึกษา 2557-2559 อัตราการคง

อยู รอยละ 100 ดังนี้ 

 

ลําดับ ปการศึกษา 2557 ปการศึกษา 2558 ปการศึกษา 2559 

1 นางสาวฑิตฐิตา  

สินรักษา 

นางสาวฑิตฐิตา  

สินรักษา 

นางสาวฑิตฐิตา  

สินรักษา 

  นางสาวอมรรัตน  

จิรันดร 

นางสาวอมรรัตน  

จิรันดร 

นางสาวอมรรัตน  

จิรันดร 

3 นางสาวพั ชราวดี 

อักษรพิมพ 

นางสาวพัชราวดี 

อักษรพิมพ 

นางสาวพั ชราวดี 

อักษรพิมพ 

4 นางสาวตะวัน  

รัตนประเสริฐ 

นางสาวตะวัน  

รัตนประเสริฐ 

นางสาวตะวัน  

รัตนประเสริฐ 

5 นางสาวศุภรวิ นท 

ปรุงเสริม 

นางสาวศุภรวินท  

ปรุงเสริม 

นางสาวศุภรวิ นท 

ปรุงเสริม 
รอยละ

อั ต ร า

การคง

อยู 

 

10  

 

100 

 

100 

 

4.3-1 รายงานจํานวนอาจารยประจํา

หลักสูตร 

 

 

- ความพึงพอใจของอาจารย 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษมีการประชุม

คณะกรรมการประจําหลักสูตรเพื่อหารือดานการบริหารจัดการหลักสูตร โดย

4.3-2 รายงานสรุปผลการประเมิน

ความพึงพอใจของอาจารยประจํา

หลั กสู ตรต อการบริ หารจั ดการ
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

อาจารยประจําหลักสูตรเขารวมการประชุมมากกวา รอยละ 80 ทุกครั้ง ทําให

การหารือการจัดการเรียนการสอน การกําหนดผูสอน การติดตามการจัดทํามคอ. 

มีการประเมินความพึงพอใจของอาจารยประจําหลักสูตรตอการบริหารจัดการ

หลักสูตร ในประเด็นการดําเนินงานตามหนาที่ การจัดทํามคอ.3 - 7 ตลอดจนการ

จัดการเรียนการสอน การกําหนดผูสอน มีคาคะแนนเฉลี่ยการประเมินแตละป

การศึกษาดังนี้ ดังนี้ 
ปการศึกษา ผลการประเมินความพึงพอใจ ผลการเปรียบเทยีบ 

2557 4.34 ประเมินเปนปแรก 

2558 4.40 เพิ่มขึ้น  

2559 4.44 เพิ่มขึ้น   

หลักสูตร 

 

 

 
การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี้ 
เปาหมาย 

ป 2559 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2558 ป 2559 

4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย 3 คะแนน 3 คะแนน 3 คะแนน บรรล ุ
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หมวดที ่ 3 นักศึกษาและบัณฑิต 
1.ขอมูลนักศึกษาทีร่ับเขา/จํานวนนักศึกษาคงอยู  

 

2. ปจจัย/ที่มีผลตอจํานวนนักศึกษาตามแผนการศึกษา 

 นักศึกษาที่มารายงานตัวและลงทะเบียนเรียน แตเมื่อถึงเวลาเปดเทอมไมมาเรียน เนื่องจากสอบไดท่ี

มหาวิทยาลัยอื่นเชนกัน 

 คาครองชีพที่สูง เพราะนักศึกษาสวนมากมาจากครอบครัวที่ฐานะลําบาก ประกอบกับไมสามารถขอกูยืม

กองทุนกยศ.ได จึงจําเปนตองลาออก 

 นักศึกษาคนพบตนเองวาไมเหมาะกับการเรียนระบบมหาวิทยาลัย และเหมาะกับการเรียนสายอาชีพที่จะ

กอใหเกิดรายไดกับครอบครัวในระหวางเรียนจึงเลือกไปเรียนสายอาชีพ 

 นักศึกษาพนสภาพเนื่องจากผลการเรียนไมถึงเกณฑที่กําหนด 

 

3. จํานวนและรอยละนักศึกษาที่สอบผานตามแผนการศึกษาของหลักสูตรในแตละป  

(ความหมายของสอบผานตามแผนคือ นักศึกษายังคงมีสถานะเปนนักศึกษาในปการศึกษานั้น โดยเริ่มตนจากป

การศึกษาที่ใชหลักสูตร) 

 

 

 

 

ปการศึกษาที่รับเขา 
จํานวนนักศึกษา

ที่รับเขา 
  จํานวนนักศกึษาคงอยู (คน) 

2555 2556 2557 2558 2559 

2555 37 33 24 22 20 3 

2556 56 - 46 35 35 35 

2557 58 - - 46 43 39 

2558 59 - - - 52 50 

2559 68 - - - - 52 

รวม 278 33 70 103 152 176 
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4. อัตราการเปลี่ยนแปลงจํานวนนักศึกษาในแตละปการศึกษา 

    สัดสวนของนักศึกษาที่สอบผานตามแผนกําหนดการศึกษาและยังคงศึกษาตอในหลักสูตรเปรียบเทียบกับจํานวน

นักศึกษาทั้งหมดของรุนในปที่ผานมา 

นักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่เรียนตอชั้นปที่ 2  รอยละ 96 

นักศึกษาชั้นปที่ 2 ที่เรียนตอชั้นปที่ 3  รอยละ 90 

นักศึกษาชั้นปที่ 3 ที่เรียนตอชั้นปที่ 4 รอยละ 100 

5. จํานวนนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาในปที่รายงาน (เฉพาะหลักสูตรที่รายงาน)   20 คน 

5.1 จํานวนนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษากอนกําหนดเวลาของหลักสูตร                 …………0………… คน 

5.2 จํานวนนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาตามกําหนดเวลาของหลักสูตร                 …………20……… คน 

5.3 จํานวนนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาหลังกําหนดเวลาของหลักสูตร                …………0….……  คน 

6. รายละเอียดเกี่ยวกับอัตราการสําเร็จการศึกษา 

6.1 รอยละของนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาตามหลักสูตร     รอยละ…………60.6………… 

คํานวณจากขอ 5.2 และจํานวนนักศึกษาทั้งหมดที่รับเขาในรุนนั้น 

6.2 ขอสังเกตเกี่ยวกับปจจัยหลัก หรือ สาเหตุที่มีผลกระทบอยางเดนชัดตอการสําเร็จการศึกษาตามหลักสูตร 

รายงานขอสังเกตปจจัยในการสําเร็จการศึกษา 

1) นักศึกษาพนสภาพเนื่องจากผลการเรียนไมถึงเกณฑที่กําหนด 

2) นักศึกษามีปญหาดานการเงิน จึงจําเปนตองลาออก 

ชั้นปที่ 
จํานวนนักศึกษา (คน) 

2555 2556 2557 2558 

1 33 46 46 52 

2 24 35 43 50 

3 22 35 39 - 

4 22 35 - - 

5 20 - - - 

รวม 121 151 128 102 

รอยละของนักศึกษาที่สอบ

ผานตามแผนกําหนด

การศึกษา 

60.6 76 84.7 96.1 



รายงานการประเมินคุณภาพการศกึษาภายในระดับหลักสูตรและมคอ. 7 ปการศึกษา 2559 หนา 26 
 

องคประกอบท่ี 3 นักศึกษา  

ตัวบงชี้ที่ 3.1 การรับนักศึกษา 

ชนิดของตัวบงชี ้ กระบวนการ (P) 

 

ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

- การรับนักศึกษา 

     หลักสูตรไดมีการนําผลการรับนักศึกษาที่ไดดําเนินการตั้งแตปการศึกษา 2557 

และปการศึกษา 2558 มาทบทวนและปรับปรุงการดําเนินการในปการศึกษา 2559  

     ปการศึกษา 2557 และปการศึกษา 2558 หลักสูตรไดมีการดําเนินงานตาม

ระบบและกลไกท่ีวางไวอยางตอเนื่อง และทางหลักสูตรไดมีการประชุมทบทวนผลที่

เกิดขึ้น พบวา การรับนักศึกษาที่ผานมา โดยเฉพาะปการศึกษา 2558 พบวา 

นักศึกษาที่ไดผานกระบวนการสอบคัดเลือกของหลักสูตรที่ผานมา หลายคนยังขาด

คุณลักษณะในเรื่องของการกลาแสดงออก ซึ่งถือเปนคุณลักษณะพื้นฐานตอการใช

ภาษาอังกฤษในอนาคต และนักศึกษาที่มีความสามารถพิเศษในดานตางๆ เชน การ

แสดง การรํา เปนตน มีจํานวนคอนขางนอยเชนเดียวกัน ทําใหไมมีนักศึกษาที่

สามารถเฉพาะในการเขารวมกิจกรรมตางๆ ทําใหในปการศึกษา 2559 ตอง

พิจารณาสิ่งตางๆ เหลานี้เพิ่มขึ้นจากเดิม ในกระบวนการรับนักศึกษา 

     จากที่กลาวมาทั้งหมด หลักสูตรจึงไดมีการดําเนินการในเรื่องของการรับ

นักศึกษา ในปการศึกษา 2559 ดังตอไปนี ้ 

     1. ระบบและกลไกการรับนักศึกษา ปการศึกษา 2559 

     หลักสูตรไดมีการประชุมเพื่อทบทวนระบบและกลไกการดําเนินงานในป

การศึกษาที่ผานมา ทําใหในปการศึกษา 2559 หลักสูตรยังคงใชระบบและกลไกการ

รับนักศึกษาตอเนื่องจากปที่ผานมา ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

3.1-1 แผนรับนักศึกษา 

3.1-2 มคอ.2 

รายละเอียดของหลักสูตร 

3.1-3 ประกาศการรับ

สมัครนักศึกษาประจําป

การศึกษา 2559 

3.1-4 รายงานการ

ประชุมเกี่ยวกับ

หลักเกณฑ ขั้นตอน ใน

การพิจารณาคัดเลือก

นักศึกษาเขาศึกษาตอ 

ประจําปการศึกษา 2559 

3.1-.5 คําสั่งแตงตั้ง

อาจารยเพื่อสอบ

สัมภาษณนักศึกษา 

3.1-6 ใบรายงานสรุปผล

การรับนักศึกษาประจําป

การศึกษา 2559 

3.1-7 ตารางแสดง

รายวิชาเตรียมปรับ

พื้นฐาน 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูประบบและกลไกการรับนักศึกษา 

 

     ระบบและกลไกการรับนักศึกษา สามารถอธิบายไดดังตอไปนี ้

 

 

เริ่มตน 

สิ้นสุด 

ผูรับผิดชอบ 

รอบที่หนึ่ง คัดเลือกตรง 

ทบทวนแผนการรับ/

จํานวนการรับ/

คุณสมบัติของนักศึกษา 

ประกาศรับสมัคร 

สอบสัมภาษณ 

ประกาศผล 

รายงานตัว 

รอบที่สอง คัดเลือกภาค ี

ออกขอสอบ 

สอบขอเขียน 

หลักสูตรประชุม

สรุปจํานวนผูมา

รายงานตัว 

นักศึกษาลงทะเบียนเรียน 

ทบทวนแผนการรับ/จํานวนการ

รับ/คุณสมบัติของนักศึกษา 
หลักสูตร 

หลักสูตร 

หลักสูตร/สนส 

สนส 

หลักสูตร 

สนส 

สนส 

ไม
เป

นไ
ปต

าม
เป

าห
มา

ย 
ดาํ
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ินก
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ตา

มร
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ที่ส
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

2. การดําเนินงานรับนักศึกษา ปการศึกษา 2559 

     หลักสูตรไดดําเนินการตามระบบและกลไก ดังนี ้

     หลักสูตรไดประชุมวางแผนจํานวนรับนักศึกษา คือ จํานวน 60 คน แบงเปน

นักศึกษา 2 ประเภท ไดแก 1) รอบคัดเลือกตรง จํานวน 30 คน และ 2) รอบกลุม

ภาคีมหาวิทยาลัยราชภัฎเขตภูมิศาสตรภาคใต  จํานวน 30 คน โดยเปดรับนักศึกษา

จากทุกสายวิชาทั้งสายวิทย และสายศิลป และสงแผนการรับใหกับ สนส. ซึ่งมี

รายละเอียดดังนี้  

     1. การรับนักศึกษารอบคัดเลือกตรง 

     มหาวิทยาลัยดําเนินการรับสมัครและสอบขอเขียนนักศึกษากลุมคัดเลือกตรง 

หลังจากนั้นจะมีการประกาศรายชื่อผูมีสิทธิ์สัมภาษณ จากนั้น หลักสูตรไดประชุม

กําหนดอาจารยที่เปนกรรมการสัมภาษณ โดยพิจารณาจากอาจารยประจําหลักสูตร 

2 ทานไดแก อาจารยฑิตฐิตา สินรักษา และอาจารยพัชราวดี อักษรพิมพ 

     ในสวนของเกณฑการสัมภาษณ หลักสูตรไดกําหนดเกณฑในการสัมภาษณ

นักศึกษา โดยพิจารณาจากเกรดเฉลี่ยเฉพาะวิชาอังกฤษ 2.50 ขึ้นไป และกําหนด

เกณฑคะแนนการสัมภาษณแบงเปน 4 ดาน ไดแก  

       1. ทักษะดานภาษา 30 % โดยสังเกตจากการตอบโตเปนภาษาอังกฤษ และ

จากการทดสอบอานเนื้อเรื่อง แปลความหมาย และการอธิบายไวยากรณ 

       2. ทักษะในการแกปญหา 20 % โดยสังเกตจากการตอบคําถามที่เปน

สถานการณที่ไมคาดคิด  

       3. บุคลิกภาพ  20 % โดยเนน ความมั่นใจในตนเอง กลาแสดงออก มี

ปฏิสัมพันธที่ดีกับผูอื่น และเพิ่มเติมในดานความสามารถดานอื่นๆที่นอกเหนือจาก

ภาษาอังกฤษเชน การแสดง การรํา การเลนกีฬา 

       4. เจตคติตอวิชาชีพ 30% โดยการสอบถามอาชีพที่ตองการทําในอนาคต และ

การพัฒนาตนเองใหเหมาะสมกับอาชีพนั้น 

     เมื่อสอบสัมภาษณเรียบรอย กรรมการสอบสัมภาษณรวมคะแนนนักศึกษาที่มี

คะแนนเกิน 60 % ถือวาผานการสัมภาษณ และจัดลําดับคะแนนสัมภาษณจากมาก

ที่สุดไปหานอยที่สุด เพื่อใหมหาวิทยาลัยประกาศผลผูมีสิทธิ์เขาเรียน 

 

     2. การรับนักศึกษาภาคีมหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภูมิศาสตรภาคใต (5 

สถาบัน) 

     มหาวิทยาลัยดําเนินการรับสมัครและสอบขอเขียนนักศึกษากลุมภาคีฯ หลังจาก

นั้นจะมีการประกาศรายชื่อผูมีสิทธิ์สัมภาษณ จากนั้น หลักสูตรไดประชุมกําหนด
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อาจารยที่เปนกรรมการสัมภาษณ โดยพิจารณาจากอาจารยประจําหลักสูตรและ

อาจารยที่สอนในหลักสูตร รวมทั้งหมด 4 ทาน คือ อาจารยฑิตฐิตา สินรักษา 

อาจารยพัชราวดี อักษรพิมพ อาจารยตะวัน รัตนประเสริฐ และอาจารยอริศรา สุข

ขวัญ 

     ในสวนของเกณฑการสัมภาษณ หลักสูตรกําหนดเกณฑในการสัมภาษณ

นักศึกษา โดยใชเกณฑเดียวกับนักศึกษารอบคัดเลือกตรง นั่นคือ 

       1. ทักษะดานภาษา 30 % โดยสังเกตจากการตอบโตเปนภาษาอังกฤษ และ

จากการทดสอบอานเนื้อเรื่อง แปลความหมาย และการอธิบายไวยากรณ 

       2. ทักษะในการแกปญหา 20 % โดยสังเกตจากการตอบคําถามที่เปน

สถานการณที่ไมคาดคิด  

       3. บุคลิกภาพ  20 % โดยเนน ความมั่นใจในตนเอง กลาแสดงออก มี

ปฏิสัมพันธที่ดีกับผูอื่น โดยประเมินจากการสอบถามกิจกรรมที่นักศึกษาเขารวม 

เชน Speech contest ประสบการณแขงขันทักษะภาษาอังกฤษ และความสามารถ

พิเศษดานอ่ืน เชน การแสดง การรํา การเลนดนตรี หรือการเลนกีฬา 

       4. เจตคติตอวิชาชีพ 30% โดยการสอบถามอาชีพที่ตองการทําในอนาคต และ

การพัฒนาตนเองใหเหมาะสมกับอาชีพนั้น 

     เมื่อสอบสัมภาษณเรียบรอย กรรมการสอบสัมภาษณรวมคะแนนซึ่งตองเปน

นักศึกษาที่มีคะแนนเกิน 60 % และจัดลําดับคะแนนสัมภาษณจากมากที่สุดไปหา

นอยที่สุด เพื่อใหมหาวิทยาลัยประกาศผลผูมีสิทธิ์เขาเรียน 

 

     จากการดําเนินงานการรับนักศึกษา ทางหลักสูตรประเมินผลที่เกิดขึ้นและ

สรุปผลการรับนักศึกษาทั้ง 2 รอบ พบวา 

     1. แผนการรับนักศึกษารอบคัดเลือกตรง 30คน มีผูผานการสัมภาษณและ

ยืนยันสิทธิ์ 25 คน ไมตรงตามแผนรับเนื่องจากนักศึกษากลุมนี้เปนกลุมโควตาเรียน

ดี จึงสละสิทธิ์ในการสัมภาษณ ดังนั้นจึงตองเพ่ิมจํานวนนักศึกษารอบกลุมภาคีฯ 

     2. แผนการรับนักศึกษารอบกลุมกลุมภาคีฯ 30 คน มีผูผานการสัมภาษณและ

รายงานตัว 32 คน  

     3. สรุปรวมนักศึกษารายงานตัวจํานวน 2 รอบ คือ 57 คน นอยกวาจํานวนที่

หลักสูตรกําหนดไว ดังนั้นหลักสูตรจําเปนตองรับสมัครนักศึกษาเพิ่มรอบที่ 2 

จํานวน 3 คน 

     4. การรับสมัครนักศึกษารอบที่ 2 จะเปนการยื่นความจํานงนักศึกษาไมผานการ

สอบขอเขียน อาจารยประจําหลักสูตรเปนผูสัมภาษณนักศึกษา เปาหมายที่หลักสูตร
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วางไว เพียง 3 คน แตมหาวิทยาลัยมีนโยบายรับนักศึกษาเพ่ิมจากที่หลักสูตรกําหนด

ไว 10 % จํานวนนักศึกษาที่รายงานตัว มี 11 คน 

     รวมนักศึกษาทั้งหมดที่มารายงานตัวและยืนยันสิทธิ์ คือ 68 คน มากกวาจํานวน

แผนรับที่หลักสูตรกําหนดไว  

 

3. การประเมินและทบทวนระบบและกลไกการรับนักศึกษา ปการศึกษา 2559 

     หลักสูตรไดมีการประชุมสรุปและทบทวนการดําเนินงานในรอบปการศึกษา 

2559 ที่ผานมา เพื่อจะทบทวนวาระบบและกลไกที่ไดปรับใชขึ้นนั้นมีผลเปนอยางไร 

โดยมีการนําผลการประเมินการดําเนินงานมาเปนสวนสําคัญในการทบทวนระบบ

และกลไกดังกลาว พบวา การดําเนินงานที่เกิดข้ึนเปนไปตามระบบและกลไก และใน

สวนของการใหความสําคัญกับการคัดเลือกนักศึกษาที่มุงเนนการกลาแสดงออกและ

ความสามารถพิเศษนั้น ทําใหนักศึกษาในปการศึกษา 2559 โดยรวมมีความกลา

แสดงออกมากยิ่งขึ้น แตสิ่งที่ตองดําเนินการใหเกิดขึ้นในปการศึกษาถัดไป นั่นคือ 

จะตองมีการระบุคุณสมบัติของนักศึกษาที่หลักสูตรตองการ โดยการพิจารณาจาก

เกรดเฉลี่ยกลุมทักษะทางภาษาอังกฤษ ไมต่ํากวา 2.50 และควรรับนักศึกษาที่ตอง

เปนไปตาม มคอ.2 ที่ไดกําหนดไว ทั้งหมดเปนแนวทางใหหลักสูตรตองดําเนินการใน

ปการศึกษาถัดไป 

- การเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา 

     หลักสูตรไดมีการนําผลการเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษาที่ไดดําเนินการ

ตั้งแตปการศึกษา 2557 และปการศึกษา 2558 มาทบทวนและปรับปรุงการ

ดําเนินการในปการศึกษา 2559 

     ปการศึกษา 2557 หลักสูตรไดเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษารวมกับคณะและ

มหาวิทยาลัยโดยจัดทําเปนโครงการการเรียนปรับพื้นฐาน ซึ่งถือเปนนโยบายจาก

มหาวิทยาลัยที่ใหแตละหลักสูตร เนนเตรียมความพรอมเฉพาะดานวิชาการในวิชา

ศึกษาทั่วไป 3 วิชา คือ ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และคณิตศาสตร ระยะเวลา 10 วัน 

ซึ่งผลที่เกิดขึ้นจากการทดสอบกอนและหลังเรียน พบวา คะแนนสอบหลังเรียนจะมี

แนวโนมสูงกวา แตทั้งนี้ ยังไมไดตอบสนองการเตรียมความพรอมของหลักสูตร 

เนื่องจากเนื้อหาที่ใชในการเรียนในบางรายวิชา เชน ภาษาอังกฤษ เนนเฉพาะดาน
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ไวยากรณเพียงอยางเดียว ซึ่งรูปแบบการเตรียมความพรอมไมไดแยกนักศึกษา

ตามแตละหลักสูตร แตเปนการรวมนักศึกษาจากทุกหลักสูตรเรียนรวมกันจํานวน 

100 คนขึ้นไป จึงไมสามารถสอนโดยเนนทักษะดานการพูดและการฟงได ทําใหไม

บรรลุวัตถุประสงคในการเตรียมความพรอมนักศึกษาที่ตองการใหเห็นภาพรวมและ

ทักษะที่จําเปนตอการเปนนักศึกษาเอกภาษาอังกฤษ ซึ่งหลักสูตรไดมีการประชุม

เพื่อสรุปผลและหาแนวทางจัดการขอจํากัดดังกลาวในปการศึกษาถัดไป 

     ปการศึกษา 2558 หลักสูตรยังคงใชระบบและกลไกตอเนื่องจากปที่ผานมา นั่น

คือ ไดจัดการเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษารวมกับคณะและมหาวิทยาลัย โดย

จัดทําเปนโครงการการเรียนปรับพื้นฐาน ซึ่งมหาวิทยาลัยมีนโยบายใหหลักสูตร

เตรียมพรอมนักศึกษา โดยจัดตามความตองการของหลักสูตร  โดยมีระยะเวลา 10 

วัน จากนั้นหลักสูตรจึงไดประชุมทบทวนวางแผนรูปแบบการสอนและคัดเลือก

เนื้อหาที่จะใชเพื่อการปรับพื้นฐาน ซึ่งสามารถแบงไดเปน 2 ประเด็นหลัก ไดแก  1. 

ความรูพื้นฐานภาษาอังกฤษที่สัมพันธกับรายวิชาในหลักสูตร และ 2. แนะนําการใช

ชีวิตในมหาวิทยาลัย ซึ่งผลที่เกิดขึ้นจากการทดสอบกอนและหลังเรียน พบวา 

คะแนนสอบหลังเรียนจะมีแนวโนมสูงกวา และผูเขารวมโครงการฯ มีความพึงพอใจ

ดานการจัดกิจกรรมโดยรวมอยูในระดับมาก รวมไปถึงการแนะนําการใชชีวิตใน

มหาวิทยาลัย ทําใหนักศึกษามีอัตราการออกกลางคันลดนอยลง เมื่อเทียบกับป

การศึกษา 2557 ซึ่งหลักสูตรไดมีการประชุมเพื่อสรุปผลการดําเนินการ พบวา 

หลักสูตรยังขาดการกําหนดระบบและกลไกที่ชัดเจน ซึ่งหลักสูตรจะไดมีการกําหนด

แนวทางการประเมินใหชัดเจนมากยิ่งขึ้นในปการศึกษาถัดไป 

     นอกจากนี้ การเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา หลักสูตรยังไดรวมกับโปรแกรม

วิชา คณะ และมหาวิทยาลัย ในการปฐมนิเทศนักศึกษาใหมและการประชุม

ผูปกครอง ตั้งแตปการศึกษา 2557 เปนตนมา พบวา สามารถดําเนินการไดอยาง

ตอเนื่องและเปนชองทางในการสื่อสารและทําความเขาใจกับผูปกครองไดเปนอยาง

ดี 

     จากที่กลาวมาทั้งหมด หลักสูตรจึงไดมีการดําเนินการในเรื่องของการเตรียม

ความพรอมกอนเขาศึกษา ในปการศึกษา 2559 ดังตอไปนี ้

     1. ระบบและกลไกการเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา ปการศึกษา 2559 
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     หลักสูตรไดมีการประชุมเพื่อทบทวนระบบและกลไกการดําเนินงานในป

การศึกษาที่ผานมา ซึ่งในปการศึกษา 2559 หลักสูตรไดมีการปรับระบบและกลไก

การเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษาขึ้นใหม เพื่อใหเกิดความชัดเจนในการปฏิบัติ

จริงมากยิ่งข้ึน ดังนี้ 

 

 
 

รูประบบและกลไกการเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา 

 

 

     ระบบและกลไกการเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา สามารถอธิบายได

ดังตอไปนี ้

     1. มหาวิทยาลัยและคณะแจงกําหนดการจัดกิจกรรมการเตรียมความพรอม

นักศึกษา ซึ่งเปน 3 กิจกรรม ดังนี้  การเรียนปรับพื้นฐาน ปฐมนิเทศนักศึกษาใหม/

กําหนดการจดักิจกรรม 

เร่ิมตน 

วางแผนรูปแบบการจัด

กิจกรรม 

ดําเนินการจัดกิจกรรม 

ประเมินผลการจดักิจกรรม 

สรุปผลและทบทวนระบบ

และกลไก 

สิ้นสุด 

มหาวิทยาลยั/คณะ 

ผูรับผิดชอบ 

หลักสตูร 

หลักสตูร 

หลักสตูร 

หลักสตูร 
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การประชุมผูปกครอง การรับนอง 

     2. หลักสูตรประชุมรวมกันเพื่อวางแผนรูปแบบการจัดกิจกรรม ป 2559 

     3. หลักสูตรดําเนินกิจกรรมเตรียมความพรอมป 2559   

     4. หลักสูตรประเมินผลการดําเนินกิจกรรม 

     5. หลักสูตรประชุมรวมกันเพื่อสรุปผลและทบทวนการดําเนินกิจกรรมและ

วางแผนรูปแบบกิจกรรมที่จะใชในปการศึกษา 2560 

 

2. การดําเนินงานการเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา ปการศึกษา 2559 

     หลักสูตรไดดําเนินการตามระบบและกลไกที่ไดปรับขึ้นมาใหม ผานการจัด

กิจกรรม 2 กิจกรรม ไดแก  การปรับพื้นฐานความรูนักศึกษา และการปฐมนิเทศ

และการประชุมผูปกครอง ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

     กิจกรรมท่ี 1 การปรับพื้นฐานความรูนักศึกษา  

     คณะแจงรายละเอียดการเรียนปรับพื้นฐาน ระหวางวันที่ 27-28 กรกฎาคม 

และ 1-3 สิงหาคม 2559 รวมจํานวน 5 วัน โดยใหหลักสูตรเปนผูกําหนดเนื้อหาที่

จะใชประกอบการเรียนปรับพื้นฐานจากนั้น อาจารยประจําหลักสูตรประชุมรวมกับ

ผูสอนภาษาอังกฤษเพื่อกําหนดเนื้อหาที่ใชประกอบการเรียนปรับพื้นฐาน สามารถ

แบงได เปน 3 ประเด็นหลักดังนี ้

            1. ความรูพื้นฐานภาษาอังกฤษที่สัมพันธกับรายวิชาในหลักสูตร จากการ

วิเคราะหผลการนําความรูที่ไดรับจากการเรียนปรับพื้นฐานป 2558 พบวา บาง

ทักษะควรปรับปรุงใหสอดคลองกับความสามารถนักศึกษาชั้นปที่ 1 และควรนําไป

เตรียมความพรอมเมื่อนักศึกษาเรยีนระดับท่ีสูงขึ้น 

การปรับความรูพื้นฐาน

ภาษาอังกฤษ 2558 

การปรับความรูพื้นฐาน

ภาษาอังกฤษ 2559 

1. English structure 1. English structure 

2. English pronunciation  2. English pronun ia ion  

3. Using dictionary  3. Using dictionary  
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4. English reading 

strategies 

4. English reading strategies 

5. Presentation skills  5. Presentation skills 

6. English in daily life * มีการนําไปประยุกตกับการสอน 

English pronunciation 

7.Translation * ตัด นื้ หาในส นนี้เพราะ

ไมเหมาะสมกับคว มสามารถ

ของนักศึกษาชั้นปที่ 1 ควรเตรียม

ความพรอมเม  อนักศึกษ  

เรียนในระดับท่ีสูงขึ้น 

 

            2. แนะนําการใชชีวิตในมหาวิทยาลัย เชน วิธีการลงทะเบียนเรียน 

แผนการเรียนตลอดหลักสูตร สถานที่สําคัญและหนวยงานที่นักศึกษาจําเปนตอง

ติดตอภายในมหาวิทยาลัย  

            3. ความรูพื้นฐานหมวดวิชาศึกษาทั่วไป จากการวิเคราะหแผนการเรียน

นักศึกษาชั้นปที่  1 พบวาจะเรียนรายวิชาศึกษาทั่วไปเปนหลัก ดังนั้นเพื่อให

นักศึกษาสามารถปรับตัวเขากับการเรียนในระดับมหาวิทยาลัย ควรเพิ่มเทคนิคใน

การเรียนหมวดวิชาศึกษาทั่วไป หลักสูตรหารือรวมกับทางคณะเพื่อปรับพื้นฐานใน

ดานนี้ คณะจึงกําหนดรายวิชาพรอมทั้งทักษะที่ควรเรียนและเปนผูประสานงาน

ผูสอนใหกับหลักสูตร แบงเปน 4 ประเด็นดังนี้   

 

ชื่อวิชา หัวขอเรื่อง 

ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร การสรุปความและการถอดความ 

สารสนเทศเพื่อการเรียนรู การทํา Mind map แผนผังความคิด 

สารสนเทศเพื่อการเรียนรู การใช เทคโนโลยี เพื่อการเรียนรู ใน
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ศตวรรษที่ 21 

ภาษาอังกฤษในโลกปจจุบัน English MSG (Modern Social 

Genius) 

               

     เมื่อหลักสูตรไดมีการวางแผนเปนที่เรียบรอยแลวนั้น หลักสูตรจึงไดดําเนินการ

สอนปรับพื้นฐานตามแนวทางที่วางไวในชวงเวลาที่กําหนด จากนั้น เมื่อหลักสูตรได

ดําเนินการเปนที่เรียบรอยแลว จึงไดประเมินผลการเรียนปรับพื้นฐาน ซึ่งมีวิธีการ

ประเมินผล ดังนี้  

            1. ประเมินผลความรูภาษาอังกฤษโดยใชแบบทดสอบกอนเรียนและหลัง

เรียน 

            2. ประเมินผลหมวดวิชาศึกษาทั่วไป โดยใชแบบสอบถามความคิดเห็น

ของนักศึกษาที่มีตอการเรียนปรับพื้นฐาน แบงเปน 5ประเด็น คือ เนื้อหา สื่อการ

สอนและเอกสารประกอบการสอน วิทยากร ประโยชนที่ไดรับ และความพึงพอใจ

ตอการเรียนปรับพื้นฐานหมวดวิชาศึกษาทั่วไป และมีคําถามปลายเปดเพื่อรับฟง

ขอเสนอแนะการเรียนพื้นฐานหมวดวิชาศึกษาทั่วไป (แบบประเมินจากหลักสูตร) 

            3. ประเมินผลโครงการเรียนปรับพื้นฐานภาพรวมทั้งหมด โดยใช

แบบสอบถาม แบงเปน 3 ประเด็น คือ ดานความพึงพอใจตอการเขารวมโครงการ 

ผลสัมฤทธิ์ในการจัดโครงการ กิจกรรม เนื้อหาสาระ และดานการนําความรูไปปรับ

ใช  (แบบประเมินจากคณะ) 

     จากผลการประเมินที่เกิดข้ึน พบวา 

            1. การเรียนปรับพื้นฐานในดานความรูภาษาอังกฤษ โดยใชแบบทดสอบ

กอนเรียนและหลังเรียนพบวา คะแนนสอบหลังเรียนมีการเพิ่มขึ้น ซึ่งเปนการ

ประเมินผลในระยะสั้นที่เห็นไดชัดเจน นอกจากนี้หลักสูตรไดมีการติดตามผลใน

ระยะยาว โดยวิเคราะหจากขอมูล 2 ลักษณะคือ 1. การสอบถามจากผูสอนใน

รายวิชาที่นักศึกษาตองนําความรูที่ไดรับจากการเรียนปรับพื้นฐานไปใชในวิชา

ดังกลาว เชน วิชาการใชภาษาอังกฤษในชีวิตประจําวัน วิชาการใชภาษาอังกฤษรวม

สมัย ที่เกี่ยวของกับ หัวขอ English structure , using dictionary, presentation 
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skills วิชา สัทศาสตรเพื่อการใช  เกี่ยวของกับหัวขอ English pronunciation โดย

ผูสอนสะทอนภาพใหหลักสูตรเห็นวา การปรับพื้นฐานเปนสวนชวยเบื้องตนให

นักศึกษาเขาใจภาพรวมของวิชาที่เรียนและสามารถอธิบายเนื้อหาที่สอดคลอง

ระหวางสิ่งที่เรียนในชวงปรับพื้นฐานกับบทเรียนในวิชาได 2. การดูคะแนน

ความสามารถภาษาอังกฤษจากคะแนน Ellis เปรียบเทียบคะแนนทดสอบกอนเปด

ภาคเรียน กับคะแนนทดสอบหลังจากจบภาคการศึกษาป 2559 ซึ่งคะแนนสอบหลัง

เรียนสูงกวาคะแนนกอนเรียน  

2. ผลการแนะนําการใชชีวิตในมหาวิทยาลัย พบวานักศึกษาปการศึกษา 

2559 มีอัตราคงอยูกับหลักสูตร 76.4 % ซึ่งเปนสวนสะทอนวา หลักสูตรควร

ปรับปรุงเนื้อหาในการเตรียมความพรอมเรื่องการใชชีวิตในมหาวิทยาลัยโดยเนนไปที่

การใหนักศึกษาไดปรับตัวใหเขากับสังคมใหม เนนใหนักศึกษาเขาใจวาหลักสูตรนี้

เรียนแลวสามารถประกอบอาชีพอะไรมีเสนทางชีวิตอยางไร และเนนใหนักศึกษาได

ทํากิจกรรมรวมกันระหวางเพื่อนในชั้นเรียนและรุนพี่ เพื่อใหเกิดความรูสึกผูกพันกับ

สถาบันตั้งแตชวงเรียนปรับพื้นฐาน 

3. เครื่องมือที่ใชประเมินโครงการปรับพื้นฐาน ประกอบดวย แบบประเมิน

จากหลักสูตร และแบบประเมินจากคณะ พบวา แบบประเมินจากหลักสูตรสามารถ

นําขอมูลมาใชในการพัฒนาการเรียนปรับพื้นฐานในป 2560ได เนื่องจากนักศึกษา

จะแสดงความคิดเห็นตอหัวขอที่ไดเรียน และมีการเขียนขอเสนอแนะเพิ่มเติมอยาก

ใหมีการปรับปรุงในหัวขอใดอยางไร  ในสวนของแบบประเมินจากคณะจะมองเห็น

ภาพรวมความพึงพอใจในแตละดานแตไมมีขอเสนอแนะเพิ่มเติมจากนักศึกษา 

ดังนั้นในปการศึกษา 2560 หลักสูตรควรใชแบบประเมินจากหลักสูตรควบคูไปกับ

แบบประเมินของคณะ เพื่อไดขอมูลที่หลากหลายเหมาะสําหรับการนํามาปรับปรุง

ในครั้งตอไป 

 

     กิจกรรมที่ 2 ปฐมนิเทศนักศึกษาใหมและการประชุมผูปกครอง  

     มหาวิทยาลัยกําหนดกิจกรรมปฐมนิเทศนักศึกษาใหมและการประชุมผูปกครอง 

โดยมี สนส. และกองพัฒนานักศึกษาเปนผูจัดโครงการ ทางดานหลักสูตรไดมีสวนใน

การดําเนินการ โดยการประชุมรวมกันกําหนดกิจกรรมสําหรับการปฐมนิเทศ
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นักศึกษา โดยกําหนดเนื้อหาสําหรับปฐมนิเทศนักศึกษาและสําหรับการประชุม

ผูปกครองแตกตางกัน โดยผูรับผิดชอบหลักคือ อาจารยที่ปรึกษา ปการศึกษา 2559 

ซึ่งไดแก อาจารยฑิตฐิตา  สินรักษา และเมื่อดําเนินการเปนที่เรียบรอย หลักสูตรได

ประเมินผลการจัดกิจกรรมปฐมนิเทศนักศึกษาใหมและการประชุมผูปกครอง พบวา 

นักศึกษาใหม มีความเขาใจระบบการลงทะเบียน และสามารถลงทะเบียนเรียนตาม

แผนที่กําหนดได อีกทั้งการไดพบผูปกครองทําใหมีการแลกเปลี่ยนขอมูลระหวาง

อาจารยที่ปรึกษาและผูปกครอง เชน เบอรโทรติดตอ และประวัติของนักศึกษา ซึ่ง

เนื้อหาที่ใชในการปฐมนิเทศนักศึกษาในสวนที่ทางหลักสูตรรับผิดชอบในการ

ดําเนินการนั้น ควรมีความแตกตางกับที่ทาง สนส. ดําเนินการ เพื่อไมใหเกิดความ

ซ้ําซอน และใหเกิดความชัดเจนตรงตามแนวทางของหลักสูตร โดยเนนการตระหนัก

รูในบทบาทความเปนนักศึกษาเอกอังกฤษ การเลือกวิชาเรียนที่เหมาะสมกับ

ความสามารถและความสนใจของตนเอง และควรใหรุนพี่มีสวนรวมในการแนะแนว

การใชชีวิตและการวางแผนการเรียน และสําหรับการประชุมผูปกครองนอกจาก

แลกเปลี่ยนขอมูล หลักสูตรควรนําเสนอผลงานและโครงการตางๆที่ทําเพื่อพัฒนา

นักศึกษาเพ่ือใหผูปกครองเกิดความมั่นใจในศักยภาพการดูแลนักศึกษาของหลักสูตร 

 

     3. การประเมินและทบทวนระบบและกลไกการเตรียมความพรอมกอนเขา

ศึกษา ปการศึกษา 2559 

     หลักสูตรไดมีการประชุมสรุปและทบทวนการดําเนินงานในรอบปการศึกษา 

2559 ที่ผานมา เพื่อจะทบทวนวาระบบและกลไกที่ไดปรับใชขึ้นนั้นมีผลเปนอยางไร 

โดยมีการนําผลการประเมินการดําเนินงานมาเปนสวนสําคัญในการทบทวนระบบ

และกลไกดังกลาว ซึ่งพบวา ระบบและกลไกสามารถนําไปใชไดดีกวาปการศึกษา 

2558 เนื่องจากมีการจัดวางระบบใหเอื้อตอการดําเนินงานจริงมากยิ่งขึ้น ซึ่งทําให

ระบบและกลไกมีความสมบูรณมากยิ่งขึ้นตามไปดวย เห็นไดจากกิจกรรมทั้งในสอน

ของการปรับพื้นฐานความรู และการปฐมนิเทศและประชุมผูปกครอง ที่หลักสูตรได

มีสวนรวมตั้งแตการวางแผน ปฏิบัติ และประเมินผล ที่เปนระบบมากยิ่งขึ้น ซึ่ง

สามารถนําระบบและกลไกไปใชอยางตอเนื่องในปการศึกษา 2560 แตควรจะมีการ

ปรับปรุงในสวนของการวางแผนรูปแบบการจัดกิจกรรมใหสอดคลองกับผลการ
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ประเมินที่เกิดขึ้นในปนี้ เชน ควรจัดรูปแบบการสอนใหสอดคลองกับการเรียนใน

ศตวรรษที่ 21 ที่เนน Task based learning เพื่อใหนักศึกษาไดใชทักษะฟง พูด 

อาน เขียน อยางเปนระบบ มีการเพิ่มเนือ้หาดานการสืบคนโดยใชเทคโนโลยี การคัด

กรองขอมูล และการใชเทคโนโลยีเพื่อชวยการเรียนภาษาอังกฤษ การวางตัวใน

สังคมรวมกับผูอื่น และควรประเมินความรูดวยวิธีการเขียน Self-reflection เพื่อ

เปนขอมูลในการสรุปความรูที่นักศึกษาไดรับและแนวทางที่นักศึกษาจะนําความรูไป

ใชในอนาคต ซึ่งทั้งหมดเปนแนวทางใหหลักสูตรตองดําเนินการในปการศึกษาถัดไป 
 
 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี้ 
เปาหมาย 

ป 2559 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2558 ป 2559 

3.1 การรับนักศึกษา .3 คะแนน 1 คะแนน 3 คะแนน บรรล ุ
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ตัวบงชี้ที่ 3.2  การสงเสริมและพัฒนานักศึกษา 

ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ (P) 

ผลการดําเนินงาน 

 

ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

ในการรายงานผลการดําเนินงานใหอธิบายกระบวนการหรือ

แสดงผลการดําเนินงานอยางนอยใหครอบคลุมประเด็นตอไปนี้ 

- การควบคุมการดูแลการใหคําปรึกษาวิชาการและแนะแนว

แกนักศึกษา 

     หลักสูตรไดมีการนําผลการควบคุมการดูแลการให

คําปรึกษาวิชาการและแนะแนวแกนักศึกษาที่ไดดําเนินการ

ตั้งแตปการศึกษา 2557 และปการศึกษา 2558 มาทบทวน

และปรับปรุงการดําเนินการในปการศึกษา 2559 

     ปการศึกษา 2557 และปการศึกษา 2558 หลักสูตรไดมี

การดําเนินงานตามระบบและกลไกที่วางไวอยางตอเนื่อง และ

ทางหลักสูตรไดมีการประชุมทบทวนผลที่ เกิดขึ้น พบวา 

หลักสูตรควรปรับระบบและกลไกการใหคําปรึกษาและแนะ

แนวแกนักศึกษาใหมีความชัดเจนขึ้นกวาเดิม โดยการปรับปรุง

ในสวนของการประเมินผลความพึงพอใจของนักศึกษาตอการ

ใหคําปรึกษา และการนําผลสรุปผลที่ไดเพื่อแจงแกอาจารยที่

ปรึกษาไดทราบถึงผลที่เกิดขึ้น 

     จากที่กลาวมาทั้งหมด หลักสูตรจึงไดมีการดําเนินการใน

เรื่องของการควบคุมการดูแลการใหคําปรึกษาวิชาการและแนะ

แนวแกนักศึกษา ในปการศึกษา 2559 ดังตอไปนี้ 

     1. ระบบและกลไกการควบคุมการดูแลการใหคําปรึกษา

วิชาการและแนะแนวแกนักศึกษา ปการศึกษา 2559 

     หลักสูตรไดมีการประชุมเพื่อทบทวนระบบและกลไกการ

ดําเนินงานในปการศึกษาที่ผานมา ทําใหในปการศึกษา 2559 
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หลักสูตรไดมีการปรับระบบและกลไกการควบคุมการดูแลการ

ใหคําปรึกษาวิชาการและแนะแนวแกนักศึกษาเพื่อใหเกิดความ

ชัดเจนในการปฏิบัติจริงมากยิ่งข้ึน ดังนี้ 

 

 

สิ้นสุด 

หลักสตูร 

สรรหา/คดัเลือก

อาจารยที่ปรึกษา 

เร่ิมตน 

เสนอช่ืออาจารยที่ปรึกษา 

หลักสตูร 

ผูรับผิดชอบ 

หลักสตูร 

กองพัฒนานักศึกษา 

หลักสตูร 

แตงตั้งอาจารยที่ปรึกษา 

อาจารยที่ปรึกษา 

เขารวมอบรม 

อาจารยที่ปรึกษา 

ใหคําปรึกษา 

สรุปผลการให

คําปรึกษา 

ประเมินความพึงพอใจ

ของนักศึกษา 

สรุปผลและทบทวน

ระบบและกลไก 

หลักสตูร 

หลักสตูร 

หลักสตูร 
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รูประบบและกลไกการควบคุมการดูแลการใหคําปรึกษาวิชาการ 

และแนะแนวแกนักศึกษา 

 

     ระบบและกลไกการควบคุมการดูแลการใหคําปรึกษา

วิชาการและแนะ 

แนวแกนักศึกษา สามารถอธิบายไดดังตอไปนี ้

1. หลักสูตรประชุมเพื่อสรรหาอาจารยที่ปรึกษา 

2. หลักสูตรเสนอรายชื่อแตงตั้งอาจารยที่ปรึกษา 

3. กองพัฒนานักศึกษาแตงตั้งอาจารยที่ปรึกษา 

4. อาจารยที่ ไดรับการแตงตั้งเขารวมโครงการอบรม

อาจารยที่ปรึกษา 

5. อาจารยที่ปรึกษาดําเนินการใหคําปรึกษา 

6. หลักสูตรประชุมอาจารยที่ปรึกษาเพื่อสรุปผลการให

คําปรึกษา 

7. หลักสูตรประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาตอการให

คําปรึกษา 

8. หลักสูตรสรุปผลที่ไดจากการประเมินความพึงพอใจของ

นักศึกษา 

9. หลักสูตรทบทวนระบบการใหคําปรึกษาและวางแผน

สําหรับปตอไป 

 

     2. การดําเนินงานการควบคุมการดูแลการใหคําปรึกษา

วิชาการและแนะแนวแกนักศึกษา ปการศึกษา 2559 

หลักสูตรไดดําเนินการตามระบบและกลไกที่ไดปรับขึ้นมา

ใหมมาใชในการดําเนินงาน ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

หลักสูตรประชุมเพื่อคัดเลือกอาจารยที่ปรึกษา โดยคัดเลือก

จากอาจารยที่มีประสบการณในการเปนอาจารยที่ปรึกษา 

อาจารยที่มีประสบการณในการสอนนักศึกษาเอกภาษาอังกฤษ 
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ซึ่งผลจากการประชุม ไดมีความเห็นชอบให อาจารยฑิตฐิตา 

สินรักษา เปนอาจารยที่ปรึกษา ของนักศึกษาในปการศึกษา 

2559 สําหรับนักศึกษาในชั้นปอื่น ยังคงเปนอาจารยที่ปรึกษา

ทานเดิมในการทําหนาที่เพื่อใหเกิดความตอเนื่องในการดูแล

นักศึกษากลุมเดิมตอจากในปที่ผานมา จากนั้นหลักสูตรไดสง

รายชื่อของอาจารยฑิตฐิตา สินรักษา ไปใหมหาวิทยาลัยออก

คําสั่งแตงตั้งอยางเปนทางการ และอาจารยฑิตฐิตา สินรักษา 

ไดเขารวมโครงการอบรมอาจารยที่ปรึกษาซึ่งจัดโดยกองพัฒนา

นักศึกษา เพื่อใหอาจารยเขาใจระบบการดูแลนักศึกษา 

นอกจากนี้ หลักสูตรไดเชิญอาจารยที่ปรึกษาทุกชั้นปเขา

รวมประชุมในชวงกอนเปดภาคเรียนเพื่อแลกเปลี่ยนวิธีการดูแล

นักศึกษาและเปนการใหขอมูลกับอาจารยที่ปรึกษาใหม โดย

หลักสตูรกําหนดบทบาทอาจารยที่ปรึกษา ดังนี้ 

       1. อาจารยที่ปรึกษาดูแลใหคําปรึกษาเรื่องการ

ลงทะเบียนเรียน โดยเฉพาะอาจารยที่ปรึกษาชั้นปที่  1 

เนื่องจากมหาวิทยาลัยเปลี่ยนระบบการลงทะเบียนใหม 

อาจารยที่ปรึกษาตองศึกษาแผนการเรียนและแนะนําวิธีการ

ลงทะเบียน พรอมทั้งตดิตามผลการลงทะเบียนของนักศึกษา 

2 .  อ าจ า รย ที่ ป รึ กษากํ าหนดช อ งท า ง ในกา ร

ติดตอสื่อสาร และเก็บประวัติขอมูลของนักศึกษา เชน ผาน 

Facebook กลุมหรือ Facebook หลักสูตร หรือกําหนดวันที่

นักศึกษาสามารถพบไดในแตละสัปดาห 

3. อาจารยที่ปรึกษาดูแลใหคําปรึกษาดานการเรียน 

และการใชชีวิตในสังคม การใชชีวิตในมหาวิทยาลัย ตลอดจน

การชวยเหลือเมื่อนักศึกษามีขอรองเรียนตางๆ ซึ่งอาจารยที่

ปรึกษาควรจัด Homeroom อยางนอยสัปดาหละ 1 ครั้ง ตาม

กําหนดของมหาวิทยาลัย และกําหนดเวลาที่นักศึกษาสามารถ

เขาพบเพื่อรับคําปรึกษาอยางนอย สัปดาหละ 1 ชั่วโมง 
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4. อาจารยที่ปรึกษาดําเนินการใหคําปรึกษานักศึกษา 

ตามบทบาทหนาที่ท่ีหลักสูตรกําหนด  

5. หลักสูตรติดตามผลการใหคําปรึกษาของอาจารย

แตละชั้นป ซึ่งผลการใหคําปรึกษามีความแตกตางกัน โดย

ประเมินจากแบบบันทึกการใหคําปรึกษาที่อาจารยเขียน และ

จากชองทางอื่นที่นักศึกษาติดตออาจารย เชน Facebook 

พบวานักศึกษานิยมใชสื่อออนไลนเปนชองทางหลักในการขอ

คําปรึกษา เพราะสะดวกตอการใหคําปรึกษา แตอยางไรก็ตาม

สิ่งที่อาจารยที่ปรึกษาจําเปนตองพึงระวังคือ นักศึกษาตอง

เรียนรูมารยาททางการติดตอผานสื่อออนไลนควบคูกันไป  

     ในชวงปลายปการศึกษา หลักสูตรไดทําการประเมินผล

ความพึงพอใจของนักศึกษาตอการใหคําปรึกษาของอาจารยที่

ปรึกษาในแตละหอง ซึ่งไดผลการประเมินของนักศึกษาแตละ

หอง ดังนี้ 

            1. นักศึกษาชั้นปที่ 1 594302 มีความกังวลในเรื่อง

การปรับตัว เข ากับสิ่ งแวดลอมใหม  และการใชชี วิ ต ใน

มหาวิทยาลัย นอกจากนี้นักศึกษาบางสวนขอคําปรึกษาดาน

การเรียน เพราะเลือกวิชาเรียนที่ตนไมถนัดจึงจําเปนตองดร็อป 

อาจารยที่ปรึกษาใหการชวยเหลือโดยการแนะนําการจัดตาราง

เรียนสําหรับเทอมถัดไป  

2. นักศึกษาชั้นปที่ 2 584302 นักศึกษาบางสวนขอ

คําปรึกษาในดานการวางแผนการเรียน และเทคนิคการเรียน

เนื่องจากเริ่มเขาสูการเรียนวิชาเอก นอกจากนี้อาจารยที่

ปรึกษาตองจัดแผนการเรียนใหกับนักศึกษาที่อยูในภาวะวิกฤติ

ดานผลการเรียน  

3. นักศึกษาชั้นปที่ 3 574302 นักศึกษาขอคําปรึกษา

ในดานเทคนิคการเรียน และมีนักศึกษาบางสวนที่มีปญหา

สวนตัว และนักศึกษาที่อยูในภาวะวิกฤติดานผลการเรียน 
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อาจารยที่ปรึกษาตองปรับแผนการเรียน และติดตามผลการ

เรียนเปนระยะเพราะเปนชวงเสี่ยงตอการรีไทร 

4. นักศึกษาชั้นปที่ 4 564302 นักศึกษาสวนมากเปน

กังวลเรื่องการฝกประสบการณ และการทําวิจัยในวิชาศึกษา

เอกเทศ อาจารยที่ปรึกษาใหคําแนะนําเรื่องการทําวิจัย และ

การคัดเลือกสถานที่ฝกประสบการณ  

     สําหรับการจัดการเรื่องรองเรียนของนักศึกษานั้น ในปที่

ผานมา หลักสูตรกําหนดแนวทางการจัดการเรื่องเรียนจาก

นักศึกษา ดังนี้ 

     1. หลักสูตรกําหนดชองทางในการแจงขอรองเรียนผาน 3 

วิธีการคือ 

1.1 ผานเพจหลักสูตรใน FACEBOOK 

1.2 ผานอาจารยที่ปรึกษา 

1.3 ผานตูรับขอเสนอแนะของหลักสูตร 

2. หากมีการรองเรียน อาจารยประจําหลักสูตรประชุม

รวมกันหาทางแกปญหา 

3. อาจารยประจําหลักสูตรแจงผลดําเนินการแกไขปรับปรุง

ใหนักศึกษาทราบ 

4. อาจารยประจําหลักสูตรสรุปขอรองเรียนที่เกิดขึ้นและ

วิธีการที่ใชเพื่อแกปญหา พรอมทั้งติดตามผลหลังจากจัดการขอ

รองเรียน 

     สําหรับผลที่เกิดจากการดําเนินงานตามแนวทางดังกลาว

นั้น ในปการศึกษา 2559 พบวา หลักสูตรไมไดรับเรื่อง

รองเรียนใดๆ จากทุกชองที่หลักสูตรไดแจงใหนักศึกษาทราบ

กอนหนา 

     นอกจากนี้ หลักสูตรไดประเมินผลความพึงพอใจของ

นักศึกษาที่มีตอการใหคําปรึกษา โดยใชวิธีการประเมินของ

มหาวิทยาลัยควบคูการการประเมินที่จัดทําโดยทางหลักสูตร 
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ซึ่งผลที่ไดจากการประเมินพบวา นักศึกษามีความพึงพอใจตอ

การใหคําปรึกษาวิชาการและการแนะแนวการใชชีวิต คาเฉลี่ย 

4.37 อยูในระดับมาก  

 

     3. การประเมินและทบทวนระบบและกลไกการควบคุม

การดูแลการใหคําปรึกษาวิชาการและแนะแนวแกนักศึกษา 

ปการศึกษา 2559 

หลักสูตรไดมีการประชุมสรุปและทบทวนการดําเนินงานในรอบ

ปการศึกษา 2559 ที่ผานมา เพื่อจะทบทวนวาระบบและกลไก

ที่ไดปรับใชขึ้นนั้นมีผลเปนอยางไร โดยมีการนําผลการประเมิน

การดําเนินงานมาเปนสวนสําคัญในการทบทวนระบบและกลไก

ดังกลาว ซึ่งพบวา ระบบที่มีการปรับปรุงมาจากปการศึกษา 

2558 มีประสิทธิภาพที่ดี ทั้งในดานการคัดเลือกอาจารยที่

ปรึกษา การกําหนดบทบาทหนาที่อาจารยที่ปรึกษาที่เปนระบบ

มากยิ่งขึ้น ทําใหผลความพึงพอใจของนักศึกษาสูงขึ้นตามไป

ดวย ซึ่งสามารถนําระบบและกลไกไปใชอยางตอเนื่องในป

การศึกษา 2560 แตควรจะเพิ่มเติมวิธีการดําเนินใหสมบูรณขึ้น

กวาเดิม เชน อาจารยที่ปรึกษาควรสอนนักศึกษาตั้งแตชั้นปที่ 1 

โดยผานการเรียนในรายวิชา GEL 0201 ภาษาอังกฤษในโลก

ปจจุบัน หรือวิชาเอกที่อาจารยที่ปรึกษาเปนผูสอน เพื่อจะได

ใกลชิดนักศึกษามากยิ่งข้ึน รวมทั้ง ควรเพิ่มขอมูลในการเขาพบ

อาจารยที่ปรึกษาใหนักศึกษาไดทราบ เชน การติดตารางสอน

ของอาจารยที่ปรึกษา ซึ่งแสดง Office Hours ของอาจารยที่

ปรึกษาทุกทานบริเวณหนาหองพัก และแจงผาน Facebook 

กลุม และ หลักสูตรควรสรุปแผนติดตามนักศึกษากลุมที่มี

ปญหาดานการเรียน ซึ่งทั้งหมดเปนแนวทางใหหลักสูตรตอง

ดําเนินการในปการศึกษาถัดไป 

- การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสรางทักษะการ  
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เรียนรูในศตวรรษที่ 21 

     หลักสูตรไดมีการนําผลการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการ

เสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ที่ไดดําเนินการตั้งแตป

การศึกษา 2557 และปการศึกษา 2558 มาทบทวนและปรับปรุง

การดําเนินการในปการศึกษา 2559  

     ปการศึกษา 2557 และปการศึกษา 2558 หลักสูตรไดมีการ

ดําเนินงานตามระบบและกลไกที่วางไวอยางตอเนื่อง และทาง

หลักสูตรไดมีการประชุมทบทวนผลที่เกิดขึ้น พบวา โครงการที่จัด

ใหกับนักศึกษายังไมครอบคลุมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

และควรเนนกิจกรรมที่ เหมาะสมกับการพัฒนาศักยภาพของ

นักศกึษาแตละชั้นป 

     จากที่กลาวมาทั้งหมด หลักสูตรจึงไดมีการดําเนินการในเรื่อง

ของการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสรางทักษะการ

เรียนรูในศตวรรษที่ 21  ในปการศึกษา 2559 ดังตอไปนี ้

     1. ระบบและกลไกการควบคุมการพัฒนาศักยภาพนักศึกษา

และการเสริมสรางทักษะการเรียนรู ในศตวรรษที่  21  ป

การศึกษา 2559 

     หลักสูตรไดมีการประชุมเพื่อทบทวนระบบและกลไกการ

ดําเนินงานในปการศึกษาที่ผานมา ทําใหในปการศึกษา 2559 

หลักสูตรไดมีการปรับระบบและกลไกการพัฒนาศักยภาพนักศึกษา

และการเสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 เพื่อใหเกิด

ความชัดเจนในการปฏิบัติจริงมากยิ่งขึ้น ดังนี ้

 

 

 

 

 

 

 

 คณะแจงงบประมาณ 

ในการการดําเนินงาน 

เร่ิมตน 

วางแผนการจัดโครงการ 

คณะ 

ผูรับผิดชอบ 

หลักสตูร 
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รูปการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสรางทักษะการ

เรียนรู 

ในศตวรรษที่ 21 

 

ระบบและกลไกการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการ

เสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 สามารถอธิบายได

ดังตอไปนี ้

     1. คณะแจงจํานวนงบประมาณใหกับหลักสูตร 

     2. หลักสูตรประชุมรวมกันวางแผนการจัดโครงการ 

     3. หลักสูตรเขียนแผนเสนอโครงการ 

     4. มหาวิทยาลัยอนุมัติการจัดโครงการ 

     5. หลักสูตรดําเนินการจัดโครงการ 
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     6. หลักสูตรประเมินผลโครงการ 

     7. หลักสูตรสรปุผลโครงการ  

2. การดําเนินงานการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการ

เสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21  ปการศึกษา 

2559 

หลักสูตรไดดําเนินการตามระบบและกลไกที่ไดปรับขึ้นมา

ใหมมาใชในการดําเนินงาน ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

หลักสูตรไดรับแจงงบประมาณ ปการศึกษา 2560 จาก

คณะและโปรแกรมวิชาฯ ซึ่งมีจํานวนเพิ่มขึ้นจากงบประมาณป 

2559 เนื่องจากจํานวนนักศึกษาที่เพิ่มมากขึ้น และมอบหมาย

ใหหลักสูตรดําเนินการวางแผนโครงการพัฒนานักศึกษา 

จากนั้นหลักสูตรไดมีการประชุมเพื่อจัดทํางบประมาณให

สอดคลองกับจํานวนงบประมาณที่ไดรับ และใหตอเนื่องจาก

การจัดโครงการในปที่ผานมา ซึ่งพบวา โครงการที่จัดทั้งหมด

บรรลุตามวัตถุประสงค และมีบางโครงการที่สามารถจัด

ตอเนื่องในงบประมาณป 2560 ได แตเมื่อพิจารณาดานการ

พัฒนานักศึกษาตามทักษะในศตวรรษที่ 21 พบวา บางทักษะ

ขาดหายไป และการกระจายโครงการใหสอดคลองกับ

คุณลักษณะและศักยภาพของนักศึกษาแตละชั้นปยังไมชัดเจน 

ดังนั้น การจัดโครงการเพื่อพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการ

เสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 จึงไดมุงเนนในการ

เชื่อมโยงกับทักษะดังกลาว ซึ่งมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

1. โครงการเพื่อพัฒนากลุมทักษะชีวิตและอาชีพ ซึ่ง

สอดคลองกับรายวิชาตางๆ ของหลักสูตร ไดแก 

      1.1 โครงการฝกประสบการณวิชาชีพภาษาอังกฤษ 

รายวิชาฝกประสบการณวิชาชีพภาษาอังกฤษ เปนการเตรียม

ความพรอมนักศึกษากอนฝกประสบการณจริง ติดตามผลการ

ฝกประสบการณ และนําเสนอผลที่ไดจากการฝกประสบการณ 
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โดยแบงเปน 3 กิจกรรม ไดแก 1) ปฐมนิเทศนักศึกษากอนฝก

ประสบการณวิชาชีพฯ 2) นิเทศนักศึกษาฝกประสบการณ

วิชาชีพฯและ 3) สัมมนาหลังฝกประสบการณวิชาชีพฯ 

1.2 โครงการเรียนรูภาษาอังกฤษสําหรับงานบริการ

โรงแรม  

ในรายวิชา ภาษาอังกฤษเพื่อการบริการโรงแรม จัดขึ้นวันที่ 29 

มนีาคม 2560 ณ โรงแรมหรรษาเจบี หาดใหญ เพื่อใหนักศึกษา

ไดเรียนรูระบบการทํางานโรงแรมและเรียนรูวิธีการรับประทาน

อาหารตะวันตก 

1.3 โครงการศึกษาเรียนรูภาษาอังกฤษในบริบททาง

ธุรกิจ  

ในรายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ จัดขึ้นวันที่ 4 

เมษายน 2560 ณ สํานักงาน ปตท. สํารวจปโตรเลียม อ.สิง

หนคร จ. สงขลา เพื่อใหนักศึกษาเรียนรูการทํางานในภาค

ธุรกิจ 

1.4 โครงเปดโลกทัศนการใชภาษาอังกฤษในงาน

ทองเที่ยว  

ในรายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการทองเที่ยว จัดขึ้นระหวางวันที่ 

21-23 ตุลาคม 2559 จังหวัดกระบี่ เพื่อใหนักศึกษาเรียนรู

ธุรกจิทองเที่ยว และศึกษาการทํางานของบุคลากรที่เกี่ยวของ

กับงานทองเที่ยว 

2. โครงการเพื่อพัฒนาทักษะสารสนเทศ สื่อ และ

เทคโนโลยี ไดแก  

2.1 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ การใชเทคโนโลยี

เพื่อทักษะการเรียนภาษาอังกฤษในศตวรรษที่ 21 โดยเนน 3 

เรื่องหลักคือ การทําสื่อPowerpoint ประกอบการนําเสนอ

งานเปนภาษาอังกฤษ การใช Google Classroom และการใช 

Google form จัดขึ้นวันที่ 3 8 และ 10 พฤศจิกายน 2559 ณ 
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มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

     3. โครงการเพื่อพัฒนาทักษะการเรียนรูและนวัตกรรม 

โดยมุงเนนดานการสื่อสารและความรวมมือ ไดแก  

3.1 โครงการภาษาอังกฤษจิตอาสา แบงเปนกิจกรรม

ของนักศึกษาชั้นปที่  1และ2  ณ แหลมสมิหลาดูแลความ

สะอาดเรียบรอยของชายหาดและสันทนาการนักทองเที่ยว 

นักศึกษาชั้นปที่ 3 ณ สถานสงเคราะหเด็กบานสงขลา เปน

กิจกรรมใหนักศึกษาไดฝกการเขาสังคม ชวยเหลือผูอื่น และ

เรียนรูการเปนผูให 

3.2 โครงการสัมมนาภาษาอังกฤษสัมพันธ เพื่อให

นักศึกษาฝกทักษะการฟงและพูดภาษาอังกฤษนอกชั้นเรียน 

และฝกการทํางานเปนทีม จัดขึ้นวันที่ 12 มีนาคม 2560 ณ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

3.3 โครงการสงกรานตสานสัมพันธ เพื่อใหนักศึกษา

ฝกการสื่อสารภาษาอังกฤษผานการทํากิจกรรมที่เกี่ยวของกับ

ขนบธรรมเนียมประเพณีไทย จัดขึ้นวันที่ 5 เมษายน 2560 ณ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

     4. โครงการที่พัฒนาศักยภาพนักศึกษาตามลักษณะและ

ทักษะที่จําเปนของนักศึกษาแตละชั้นป ไดแก 

4.1 นักศึกษาชั้นปที่ 1 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ 

“การเขียนภาษาอังกฤษเบื้องตน” เปนการเตรียมความพรอม

กอนนักศึกษาจะขึ้นชั้นป 2 กอนจะเริ่มเรียนวิชาการเขียน

ภาษาอังกฤษ จัดขึ้นวันที่3-4 มิถุนายน 2560  ณ มหาวิทยาลัย

ราชภัฏสงขลา  

4.2 นักศึกษาชั้นปที่ 2 โครงการรูรักษ ทักษิณ เปด

ประตูเรียนรูสูการอนุรักษวัฒนธรรมทองถิ่นใตในบริบทสากล 

การพัฒนาทักษะการอานผานเนื้อหาบริบทในทองถิ่น จัดขึ้น

วันที่ 16 พฤศจิกายน 2559                    ณ พิพิธภัณฑคติ
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ชนวิทยา สถาบันทักษิณคด ี

4.3 นักศึกษาชั้นปที่ 3 โครงการพัฒนาทักษะการอาน

ภาษาอังกฤษ (Reader’s Gym ดวยกิจกรรมการอานที่

หลากหลาย) เปนการพัฒนาทักษะการอานนักศึกษาที่เชื่อมโยง

กับวิชาวรรณคดีภาษาอังกฤษ จัดขึ้นวันที่ 14 พฤศจิกายน 

2559  ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

4.4 นักศึกษาชั้นปที่ 4 โครงการพัฒนาทักษะการทํา

วิจัยดานภาษาอังกฤษ เนื่องจากนักศึกษาเรียนวิชาศึกษา

เอกเทศเพื่อใหนักศึกษาเขาใจขั้นตอนการทําวิจัย เพื่อให

นักศึกษาเรียนรูกระบวนการทําวิจัยภาษาอังกฤษ จัดขึ้น

ระหวางเดือน สิงหาคม- พฤศจิกายน 2559 

4.5 นักศึกษาชั้นปที่ 4 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ 

เทคนิคการสอบโทอิค (TOEIC) เพื่อพัฒนาศักยภาพทางภาษาสู

โลกการทํางาน จัดขึ้นวันที่   1 -3 พฤษภาคม 2560 ณ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

4.6 โครงการ English Multi Skilled Contest 

ประกอบดวยกิจกรรม โครงการ Speech contest, singing 

contest และ spelling bee เปนโครงการที่พัฒนานักศึกษา

ทุกชั้นป เพื่อฝกใหนักศึกษากลาแสดงออก และฝกการใชทักษะ

ภาษาอังกฤษ 

     นอกจากนี้ หลักสูตรไดรวมกับคณะในการประเมินผล

โครงการที่ไดดําเนินการ ซึ่งผลการประเมิน พบวา ระดับผล

ความพึงพอใจโดยภาพรวม มากกวา 4.00 อยูในระดับมาก 

นักศึกษาที่ เขารวมโครงการสามารถนําความรูที่ ไดรับไป

ประยุกตใชกับการเรียนได เชน การใช Google classroom 

การทํา Google form Powerpoint presentation โดย

ประเมินผลจากการนําไปใชในวิชาเรียน เชน วิชาวรรณคดี

ภาษาอังกฤษเบื้องตน และวิชาการเรียนภาษาอังกฤษดวยการ
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แสดง เปนตน  

     นอกจากนี้ หากพิจารณาในดานการพัฒนานักศึกษาตาม

ทักษะการเรียนรู ในศตวรรษที่  21 พบวา หลักสูตรมีการ

วางแผนจัดโครงการไดครอบคลุม 3 กลุมทักษะ คือ 1. กลุม

ทักษะการเรียนรูและนวัตกรรม 2. กลุมทักษะสารสนเทศ สื่อ 

และเทคโนโลยี 3. กลุมทักษะชีวิตและอาชีพ ครบทั้ง 3 ดาน 

ซึ่งเปนไปตามแนวทางที่หลักสูตรไดดําเนินการเพิ่มขึ้นในป

การศึกษา 2559 

 

     3. การประเมินและทบทวนระบบและกลไกการพัฒนา

ศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสรางทักษะการเรียนรูใน

ศตวรรษที่ 21 ปการศึกษา 2559 

หลักสูตรไดมีการประชุมสรุปและทบทวนการดําเนินงานใน

รอบปการศึกษา 2559 ที่ผานมา เพื่อจะทบทวนวาระบบและ

กลไกที่ไดปรับใชขึ้นนั้นมีผลเปนอยางไร โดยมีการนําผลการ

ประเมินการดําเนินงานมาเปนสวนสําคัญในการทบทวนระบบ

และกลไกดังกลาว ซึ่งพบวา ระบบที่มีการปรับปรุงมาจากป

การศึกษา 2558 มีประสิทธิภาพที่ดี มีการเชื่อมโยงการจัดทํา

โครงการเพื่อเสริมสรางศักยภาพของนักศึกษาใหเปนไปตาม

แนวทางศตวรรษที่ 21 ทําใหผลความพึงพอใจของนักศึกษาตอ

การเขารวมโครงการอยูในระดับสูงตามไปดวย ซึ่งสามารถนํา

ระบบและกลไกไปใชอยางตอเนื่องในปการศึกษา 2560 

     อยางไรก็ตาม สวนสําคัญที่สุดของการพัฒนานักศึกษา 

นอกจากอาจารยประจําหลักสูตร และอาจารยสอนในหลักสูตร

รวมกันคิดโครงการเพื่อพัฒนานักศึกษาแลวนั้น หลักสูตรควร

เปดโอกาสใหกับนักศึกษาไดทบทวนโครงการที่ผานการ

ดําเนินการแลว และใหนักศึกษาสะทอนถึงผลที่เกิดขึ้นอีกครั้ง

วาควรดําเนินการตอหรือไม และควรสํารวจความตองการของ
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นักศึกษาวาตองใหพัฒนาทักษะในดานใด หรือมีโครงการใดที่

ควรจัดใหเหมาะสมกับการเรียนในศตวรรษที่ 21 มากขึ้น

กวาเดิม ดังนั้น ในปการศึกษา 2560 หลักสูตรควรจัดการ

ประชุมรวมกับนักศึกษาทุกคนเพื่อประเมินความสําเร็จของ

โครงการที่ผานมา ระดมสมองชวยกันคิดโครงการที่จะใน

งบประมาณป 2561 ซึ่งทั้งหมดเปนแนวทางใหหลักสูตรตอง

ดําเนินการในปการศึกษาถัดไป 

 

  

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี้ 
เปาหมาย 

ป 2559 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2558 ป 2559 

3.2 การสงเสริมและพัฒนานักศึกษา 3 คะแนน 1 คะแนน 3 คะแนน บรรล ุ
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ตัวบงชี้ที่ 3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา  

ชนิดของตัวบงชี ้ ผลลัพธ (O) 

ผลการดําเนินงาน 

  

ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

-อัตราการคงอยูของนักศึกษาในหลักสูตร 

จํานวนนักศึกษาที่รับเขา และคงอยู 

ป

การศึกษา

ที่รับเขา 

จํานวนที่

รับเขา 

จํานวนที่

สําเร็จ

การศึกษา 

จํานวนที่คง

คางอยู 

จํานวน

ที่

หายไป 

อัตราการ

คงอยู

รอยละ 

2 56 56 - 35 21 6 .5 

2557 58 - 39 19 67.2 

2558 59 - 50 9 84.7 

2559 68 - 52 16 76.4 

การคิดอัตราการคงอยู 

- คิดจํานวนนักศึกษาที่คงอยูแตละป 

1. จํานวนนักศึกษาที่รับเขาทั้งหมด 241คน 

2. จํานวนนักศึกษาที่หายไป 65 คน 

3. จํานวนนักศึกษาที่คงอยู (1)-(2) 176 คน (คิดแตละปท่ีรับเขา) 

- คิดอัตราการคงอยูโดยคิดเปนรอยละ 
 

 176 x 100 = 73.02  

 241     
 

3.3.1 รายงานจํานวนนักศึกษา 

 

 

 

 

 

-อัตราการสําเร็จการศึกษาตามระยะเวลาของหลักสูตร 

ปการศึกษาที่รับเขา 

(ตั้งแตปการศึกษาที่เริ่ม

จํานวนที่

รับเขา 

อัตราการสําเร็จการศึกษาตาม

ระยะเวลาปกติ 

3.3.2 รายงานจํานวนผูสําเร็จการศึกษา 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

ใชหลักสูตร) จํานวน  

25 5 37 20 2555 

2556 56 35 2556 

2557 58 - 2557 

2558 59 - 2558 

 

ปจจัยท่ีมีผลกระทบตอการสําเร็จการศึกษา 

    อธิบายปจจัยที่มีผลกระทบตอการสําเร็จการศึกษาของนักศึกษาจาก

ตารางการรายงานอัตราการสําเร็จการศึกษาตามระยะเวลาของหลักสูตร  

1. นักศึกษาที่มีรายชื่อและลงทะเบียนแรกเขา แตไมปรากฏตัวใน

การเรียนตลอดปการศึกษาที่ 1 เนื่องจากเลือกสอบหลายสถาบัน 

และตัดสินใจเลือกเรียนที่อื่น ดังนั้นจํานวนที่รับเขารวมนักศึกษา

กลุมดังกลาวดวย  

2. นักศึกษาขั้นป1 ขึ้นป 2 นักศึกษากลุมนี้จะแบงเปน กลุมที่

ลาออกเพราะคนพบวาตนเองถนัดในการเรียนสาขาอื่นมากกวา

ภาษาอังกฤษ  นักศึกษาที่ ไมมีทุนทรัพยในการเรียน และ

นักศึกษากลุมที่พนสภาพ เนื่องจากผลการเรียนอยูในระดับต่ํา 

ซึ่งนักศึกษาที่อยูในกลุมนี้ สวนมากมีปญหาสวนตัว และไมถนัด

ในการเรียนภาษาอังกฤษ อีกทั้งขาดความรับผิดชอบตอหนาที ่

3. นักศึกษาชั้นปที่ 4 ที่ไมจบการศึกษาเนื่องจาก นักศึกษาไม

สามารถเรียนไดตามแผนการเรียน ทําใหมีบางวิชาที่นักศึกษา 

Drop หรือ ติดE และไมสามารถแกไขไดทันในการเรียน 4 ป 

และมีนักศึกษาบางสวนที่มีปญหาในวิชา IS การศึกษาเอกเทศ 

ซึ่งเปนวิชาที่เกี่ยวกับการวิจัย นักศึกษาบางสวนไมสามารถทํา

วิจัยเสร็จไดตามกําหนด 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

ความพึงพอใจและผลการจัดการขอรองเรียนของนักศึกษา 

นักศึกษามีความพึงพอใจตอหลักสูตร แยกเปนแตละปดังนี ้

ป

การศึกษา 

ผลการประเมิน หมายเหตุ 

2557 NA - 

2558 4.07 - 

 559 4.14 - 

 

นกัศึกษามีความพึงพอใจตอหลักสูตร แยกเปนแตละปดังนี ้

ความพึงพอใจ ผลการประเมิน 

2558 2559 

1.การจัดการหลักสูตร 4.10 4.14 

2. อาจารยผูสอน 4.19 4.36 

3. สภาพแวดลอมการเรียนรู 3.61 3.74 

4. การจัดการเรียน ารสอน 4.11 4.15 

5. การว ดประเมินผล 4.09 4.14 

6.การเร ยนรูตลอด หลักสตูร ดพัฒนา 

คุณลักษณะของผูเรียน 

4.24 4.16 

ภาพรวมทั้งหมด 4.07 4.14 

 

3.3.3 รายงานผลการสํารวจความพึงพอใจ

ของนักศึกษาที่มีตอการจัดการเรียนของ

หลักสูตร 

 

 

 

 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี้ 
เปาหมาย 

ป 2559 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลเุปาหมาย 

ป 2558 ป 2559 

3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา 3 คะแนน 3  คะแนน 3 คะแนน บรรล ุ
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องคประกอบที่ 2 บัณฑิต 

ตัวบงชี้ที่ 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  

ชนิดของตัวบงชี ้ ผลลัพธ (O)  

ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 

ผลการสํารวจความคิดเห็นของผูใชบัณฑิต ตอคุณภาพของบัณฑิตปริญญาตรี และ 

โท ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ ของหลักสูตรศิลปศาสตร

ภาษาอังกฤษมีดังนี้ 

ขอมูลประกอบการพิจารณา 

ที ่ รายการขอมูลพื้นฐาน จํานวน 

1 จํานวนผูสําเร็จการศึกษาระดับปรญิญาตรีทั้งหมด 20 

2 จํานวนผูใชบัณฑติที่ตอบแบบสอบถาม 4 

3 จํานวนผูสําเร็จการศึกษาที่ไดงานทํา 16 

4 ผลการประเมินจากความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตที่มีตอ

บัณฑิต ระดับปริญญาตรีตามกรอบ TQF เฉลี่ย (คะแนน 

เต็ม 5)ตาม 

19.76 

5 คาเฉลี่ยคะแนนประเมิน 4.94 

 

*หมายเหตุ จํานวนบัณฑิตที่รับการประเมินจากผูใชบัณฑิตจะตองไมนอยกวารอยละ 20 

ของจํานวนบัณฑิตที่สาํเร็จการศึกษา  

2.2-1 รายงานการ

ประเมินบัณฑติปรญิญา

ตรีที่ไดงานทําหรือ

ประกอบอาชีพอิสระ

ภายใน 1 ป 

 

 

 

วิธีการคํานวณ 

 ผลรวมของคาคะแนนที่ไดจากการประเมินบัณฑติ x 100 = ........... คะแนน 

  จํานวนบณัฑติที่ไดรับการประเมนิทั้งหมด     
 

                                                           =   19.76  = 4.94 

             4 
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การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี้ 
เปาหมาย 

ป 2559 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2558 ป 2559 

2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

คาเฉลี่ย  4.94 คาเฉลี่ย 4.51 คาเฉลี่ย 4.94 บรรลุ 
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ตัวบงชี้ที่ 2.2 (ปริญญาตรี) รอยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป 

ชนิดของตัวบงชี ้ ผลลัพธ (O)  

ผลการดําเนินการ 

 

ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 
ผลการสํารวจภาวะการมีงานทาํของบัณฑติปรญิญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระ

ภายใน 1 ป  ของหลักสูตรศลิปศาสตรบัณฑิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษ มดีังนี ้

ขอมลูประกอบการพิจารณา 

วันท่ีสํารวจ 30 มิถุนายน 2560 

ที ่ รายการขอมูลพื้นฐาน จํานวน 

1 จํานวนบัณฑติระดับปรญิญาตรีทั้งหมด 20 

2 จํานวนบัณฑติที่ตอบแบบสํารวจเรื่องการมีงานทํา 20 

3 จํานวนบัณฑติที่ไดงานทําหลังสําเร็จการศึกษา (ไมนับรวมผู

ประกอบอาชีพอิสระ) 

1) ตรงสาขาที่เรียน 

2) ไมตรงสาขาทีเ่รียน 

15 

4 จํานวนบัณฑติทีป่ระกอบอาชีพอิสระ 1 

5 จํานวนผูสําเร็จการศึกษาที่มีงานทาํกอนเขาศึกษา 0 

6 จํานวนบัณฑติที่ศึกษาตอ 0 

7 จํานวนบัณฑติที่อุปสมบท 0 

8 จํานวนบัณฑติที่เกณฑทหาร 0 

9 เงินเดือนหรือรายไดตอเดือนของผูสําเรจ็การศึกษาทีไ่ดงานหรือ

ประกอบอาชีพอิสระ 

14,160 

10 รอยละของบณัฑิตทีไ่ดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1

ป 

รอยละ 80 

= 4.00 

คะแนน 

วิธีการคํานวณ  

1.คํานวณคารอยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป  

 จํานวนบัณฑติปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือ

ประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป 
x 100 = รอยละ…..  

  จํานวนบัณฑติที่ตอบแบบสํารวจทั้งหมด     

                 = (15+1) x100    = 80 

 

2.2-1 รายงานการประเมิน

บัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทํา

ห รื อ ป ร ะก อบอ าชี พอิ ส ร ะ

ภายใน 1 ป 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 
                     20 – (0+0+0)  

2.แปลงคารอยละที่คํานวณ ไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 คารอยละของบัณฑิตป.ตรีทีไ่ดงานทําหรือ

ประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป 
x  00 = ………..คะแนน 

  100     
 

 

 

 

 

 

 = 80x5                = 4.00 คะแนน 

     100  

 

 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี้ 
เปาหมาย 

ป 2559 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2558 ป 2559 

2.2 รอยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงาน

ทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป 

รอยละ....80........ 

……4….คะแนน 

รอยละ......68.97 

3.45 คะแนน 

รอยละ.....80....... 

4.00 คะแนน 

บรรล ุ

 

การวิเคราะหผลที่ได  

บัณฑิตมีจํานวนการไดงานเพิ่มมากขึ้นจากที่ปที่ผานมาอยางชัดเจน นอกจากนี้มีแนวโนมที่สนใจการประกอบ

อาชีพท่ีตองใชทักษะภาษาอังกฤษเพิ่มมากขึ้นสวนหนึ่งเปนเพราะการเขาสูประชาคมอาเซียน ผูใชบัณฑิตพอใจใน

คุณภาพบัณฑิตเพ่ิมมากขึ้น 
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หมวดที ่ 4 ขอมูลสรุปรายวิชาและคุณภาพการสอน 

1. สรุปผลรายวิชาที่เปดสอนในภาค/ปการศึกษา 

นักศึกษารหัส 564302 

รหัสวิชา ชื่อรายวชิา 

การกระจายระดับคะแนน จํานวน

นักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F I W มส ขส 
ลง 

ทะเบียน 
สอบ 
ผาน 

ภาคการศึกษาที่ 1  
1551133 รูปแบบการเขยีนอนุเฉทภาษาอังกฤษ 0 0 1 0 3 1 1 0 0 0 0 0 6 6 
1553803 การเตรียมฝกประสบการณวชิาชพี

ภาษาอังกฤษ 
16 8 6 2 0 0 0 1 0 1 0 0 

34 32 

1554204 การแปลเบื้องตน 1 1 4 10 12 2 2 0 0 1 0 1 33 32 
1554906 การศึกษาเอกเทศ 13 8 4 1 0 0 2 0 5 1 0 0 34 28 
ภาคการศึกษาที่ 2  
1552304 วรรณคดีอังกฤษสําหรับเด็ก 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 
1553404 ภาษาอังกฤษในสื่อมวลชน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 
1553602 การเรียนภาษาอังกฤษดวยสื่อคอมพิวเตอร 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 
1553614 ภาษาอังกฤษเพื่อการทองเที่ยวขั้นสูง 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 
1554605 ภาษาอังกฤษเพื่อธุรกิจการบิน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 
1554803 การฝกประสบการณวิชาชีพภาษาอังกฤษ 26 5 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 32 32 
3561205 หลักการบริหารธุรกิจ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 

นักศึกษารหัส 574302 

รหัสวิชา ชื่อรายวชิา 

การกระจายระดับคะแนน จํานวน

นักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F I W มส ขส 
ลง 

ทะเบียน 
สอบ 
ผาน 

ภาคการศึกษาที่ 1  
1551104 การเชื่อมโยงองคประกอบการอาน

ภาษาอังกฤษ 
0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 

2 1 

1551115 การใชภาษาอังกฤษในชีวิตประจาํวัน 0 0 0 0 0 1 1 1 0 0 0 0 3 2 
1551116 การใชภาษาอังกฤษรวมสมัย 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 3 3 
1552101 การเรียนภาษาอังกฤษดวยการแสดง 9 11 7 4 7 0 0 0 0 0 0 0 38 38 
1552107 การพูดภาษาอังกฤษในที่ชุมชน 2 2 26 4 0 2 2 0 0 0 0 0 38 38 
1552109 ภาษาอังกฤษธุรกิจขั้นสูง 9 7 7 5 5 3 0 0 0 0 0 0 36 36 
1552302 วรรณคดีภาษาอังกฤษเบื้องตน 16 13 9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 38 38 
1553613 ภาษาอังกฤษเพื่อการทองเที่ยว 3 7 6 4 6 5 4 0 0 0 0 0 35 35 
4000306 การคิดและการตัดสินใจ 5 3 9 9 6 4 1 1 0 0 0 0 38 37 
ภาคการศึกษาที่ 2  
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1552103 วากยสัมพันธภาษาอังกฤษ 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 1 
1552110 การเขียนภาษาองักฤษตามรูปแบบ 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 
1552113 รูปแบบการเขียนอนเุฉทภาษาอังกฤษ 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 2 2 
1552304 วรรณคดีอังกฤษสําหรับเด็ก 1 5 10 7 7 5 2 0 0 1 0 0 38 37 
1553404 ภาษาอังกฤษในสื่อมวลชน 5 4 12 11 3 2 1 0 0 0 0 0 38 38 
1553602 การเรียนภาษาอังกฤษดวยสื่อคอมพิวเตอร 10 6 9 7 1 0 0 0 1 4 0 0 38 33 

1553614 ภาษาอังกฤษเพื่อการทองเที่ยวขั้นสูง 11 12 6 6 2 0 0 0 1 0 0 0 38 37 

1554605 ภาษาอังกฤษเพื่อธุรกิจการบิน 2 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 5 
3561205 หลักการบริหารธุรกิจ 1 0 12 12 7 5 1 0 0 0 0 0 38 38 
5034102 พืชทองถิ่นและการใชประโยชน 0 0 1 3 2 0 0 0 0 0 0 0 6 6 

5074409 เครื่องดื่ม 24 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 27 27 

นักศึกษารหัส 584302 

รหัสวิชา ชื่อรายวชิา 

การกระจายระดับคะแนน จํานวน

นักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F I W มส ขส 
ลง 

ทะเบียน 
สอบ 
ผาน 

ภาคการศึกษาที่ 1  
1531101 ภาษาศาสตรเบื้องตน 4 6 12 14 9 3 0 1 0 0 0 0 49 48 
1551104 การเชื่อมโยงองคประกอบการอาน

ภาษาอังกฤษ 
3 6 17 7 11 4 1 0 0 0 0 0 

49 49 

1551112 การฟงและพูดภาษาอังกฤษในสถาน

ประกอบการ 
0 4 17 20 7 1 0 0 0 0 0 0 

49 49 

1551116 การใชภาษาอังกฤษรวมสมัย 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 1 
1552113 รูปแบบการเขยีนอนุเฉทภาษาอังกฤษ 0 1 5 8 15 12 8 0 0 1 0 0 50 49 
GEH0401 วิถีลุมน้ําทะเลสาบสงขลา 16 25 4 4 1 0 0 0 0 0 0 0 50 50 
GEH0404 พฤติกรรมมนุษยและการพัฒนาตน 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 2 1 
GEL0101 ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร 6 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7 7 
GEL0304 ภาษาจีนเพื่อการสื่อสาร 2 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 5 
GES0501 วิเคราะหการคิด 12 9 7 11 6 5 0 0 0 0 0 0 50 50 
GES0502 ชีวิตกับสิ่งแวดลอม 10 5 3 0 1 0 0 0 0 0 0 0 19 19 
GES0503 ชีวิตกับเทคโนโลย ี 0 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 3 3 
GES0701 อาหารและโภชนาการเบื้องตน 7 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 11 11 
ภาคการศึกษาที่ 2  
1051105 จิตวิทยาพัฒนาการ 3 3 2 0 0 0 0 0 0 2 0 0 10 8 
1081101 ความรูพืน้ฐานเกี่ยวกับบุคคลทีม่ีความตองการ

พิเศษ 
0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2 2 

1532103 วากยสัมพันธภาษาอังกฤษ 3 0 9 7 11 7 5 7 0 0 0 0 49 42 

1551604 ภาษาอังกฤษเพื่อการบริการโรงแรม 16 14 8 8 2 0 0 0 2 0 0 0 50 48 

1552108 ภาษาอังกฤษเพื่อการสือ่สารทางธุรกิจ 8 14 9 12 4 1 1 0 0 0 0 0 49 49 
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1552110 การเขียนภาษาองักฤษตามรูปแบบ 6 14 11 5 5 7 1 0 0 1 0 0 50 49 

1554605 ภาษาอังกฤษเพื่อธุรกิจการบิน 8 8 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 18 18 

2333509 การถายภาพดิจิทัล 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2 
2333612 การออกแบบบาติก 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 3 
4863210 ขนมไทย 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2 
4863211 ขนมอบ 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6 6 
5043105 การผลิตสัตวเลี้ยงสวยงาม 7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7 7 
GEH0408 เรียนรูคณุธรรมนําชีวิตพอเพียง 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 3 
GEH0409 วิถีอาเซียน 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 2 2 
GEL0101 ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2 
GEL0301 ภาษามาเลยเพื่อการสื่อสาร 0 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 3 
GEL0302 ภาษาอินโดนีเซียเพือ่การสื่อสาร 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 3 
GEL0304 ภาษาจีนเพือ่การสื่อสาร 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 3 3 
GEL0306 ภาษาเกาหลีเพือ่การสือ่สาร 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2 

GES0503 ชีวิตกับเทคโนโลย ี 3 7 4 2 1 0 0 0 0 1 0 0 18 17 

GES0701 อาหารและโภชนาการเบือ้งตน 3 7 4 2 1 0 0 0 0 0 0 0 17 17 
GES0702 การดแูลสุขภาพแบบบูรณาการ 14 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 16 15 

นักศึกษารหัส 594302 

รหัสวิชา ชื่อรายวชิา 
การกระจายระดับคะแนน   จํานวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D F I W มส ขส 
ลง 

ทะเบียน 
สอบ 
ผาน 

ภาคการศึกษาที่ 1  
1551111 การฟงและพูดภาษาอังกฤษในชวีิตประจําวัน 34 12 5 1 1 0 0 2 0 0 0 0 55 53 
1551115 การใชภาษาอังกฤษในชีวิตประจาํวัน 0 0 4 4 7 15 14 9 0 1 0 1 55 45 
GEH0402 ปรัชญาและศาสนา 2 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 5 5 
GEH0403 มนุษยกับความงาม 3 5 3 0 0 0 0 0 0 0 0 1 12 11 
GEH0404 พฤติกรรมมนุษยและการพัฒนาตน 2 4 10 1 1 0 0 0 0 0 0 1 20 19 
GEH0405 มนุษยกับความเปลี่ยนแปลง 0 0 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 3 3 
GEH0406 สารสนเทศเพื่อการเรียนรู 3 7 5 2 2 1 0 0 1 0 0 0 21 20 
GEH0409 วิถีอาเซียน 0 0 2 2 1 1 0 0 0 0 0 0 6 6 
GEL0101 ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร 0 9 8 8 5 0 0 0 0 0 0 1 31 30 
GEL0201 ภาษาอังกฤษในโลกปจจบุัน 40 6 2 2 0 1 0 0 0 1 0 2 54 51 
GEL0301 ภาษามาเลยเพื่อการสื่อสาร 3 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 5 
GEL0302 ภาษาอินโดนเีซียเพื่อการสื่อสาร 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 3 3 
GEL0304 ภาษาจีนเพื่อการสื่อสาร 11 13 7 1 0 0 0 2 0 0 0 0 34 32 
GEL0305 ภาษาญี่ปุนเพื่อการสื่อสาร 1 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 3 
GEL0306 ภาษาเกาหลีเพื่อการสื่อสาร 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 
GES0501 วิเคราะหการคิด 1 1 1 0 3 0 0 0 0 0 0 0 6 6 
GES0502 ชีวิตกับสิ่งแวดลอม 0 0 2 0 0 1 0 0 0 0 0 0 3 3 
GES0503 ชีวิตกับเทคโนโลย ี 1 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 3 3 
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GES0601 เกษตรเพื่อชีวิต 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 
GES0701 อาหารและโภชนาการเบื้องตน 0 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 3 3 
GES0702 การดูแลสุขภาพแบบบูรณาการ 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 2 2 
ภาคการศึกษาที่ 2  
1532202 สัทศาสตรเพื่อการใช 9 12 17 7 4 0 2 0 0 1 0 0 52 51 
1551103 กลวิธกีารอานอนเุฉทภาษาอังกฤษ 11 20 5 9 2 2 0 0 0 3 0 0 52 49 
1551116 การใชภาษาอังกฤษรวมสมัย 4 9 6 5 8 6 3 0 0 2 0 0 43 41 
3591105 เศรษฐศาสตรทั่วไป 6 8 22 11 5 0 0 0 0 0 0 0 52 52 
GEH0402 ปรัชญาและศาสนา 2 1 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 5 5 
GEH0403 มนุษยกับความงาม 11 4 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 19 19 
GEH0404 พฤติกรรมมนุษยและการพัฒนาตน 2 0 3 5 0 0 0 0 0 1 0 0 11 10 
GEH0409 วิถีอาเซียน 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 
GEL0101 ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร 3 1 3 11 2 0 0 0 0 0 0 0 20 20 

GEL0201 ภาษาอังกฤษในโลกปจจุบัน 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 

GEL0301 ภาษามาเลยเพื่อการสื่อสาร 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2 
GEL0302 ภาษาอินโดนีเซียเพือ่การสื่อสาร 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 3 
GEL0304 ภาษาจีนเพือ่การสื่อสาร 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 
GES0501 วิเคราะหการคดิ 12 7 6 2 0 1 0 0 0 3 0 0 31 28 
GES0502 ชีวิตกับสิ่งแวดลอม 2 0 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 5 5 
GES0503 ชีวิตกับเทคโนโลยี 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 1 
GES0701 อาหารและโภชนาการเบือ้งตน 2 9 10 5 3 1 0 0 0 0 0 0 30 30 
GES0702 การดแูลสุขภาพแบบบูรณาการ 4 11 6 3 2 0 0 0 1 0 0 0 27 26 

2. การวิเคราะหรายวิชาที่มีผลการเรียนไมปกติ 
รหัสวิชา ชื่อรายวิชา ภาค

การศึกษา 

ความผิดปกต ิ การตรวจสอบ เหตุท่ีทําให

ผิดปกต ิ

มาตรการแกไข 

1551111 การฟงและ

พูด

ภาษาอังกฤษ

ใน

ชีวิตประจาํวนั 

1/2559 นักศึกษาไดเกรด 

A จํานวน 34 คน 

จ า ก นั ก ศึ ก ษ า

จํานวน 55 คน 

มี ก า ร ท บ ท ว น

เ ก ร ด แ ล ะ

สอบถามอาจารย

ผูสอน 

ผูสอนชาวตาง 

ชาติใหความ 

สําคัญกับการกลา

แสดงออก ดังนั้น

แมนักศึกษาจะใช

ภาษาอังกฤษไม

ถู ก ต อ ง แ ต

พยายามสื่อสาร 

และมีพัฒนาการ

การพูดที่ดีขึ้น จึง

พิ จ า รณา เ ก ร ด

จากส ว นนี้ เ ป น

หลัก 

- 
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3. รายวิชาที่ไมเปดสอนในปการศึกษา 
รายวิชา ภาคการศึกษา 

- - 

4. การเปดรายวิชาในภาคหรือปการศึกษา 

รายวิชาที่ไมไดเปดสอนตามแผนการศึกษา และเหตุผลที่ไมไดเปดสอน (กรณีที่ไมไดเปดสอนใหนํามาจากตารางสอนใน

ภาคนั้น ๆ) 
รหัสวิชา/ชื่อรายวิชา /ภาค

การศึกษา/คําอธิบายรายวิชา 

เหตุผลที่ไมเปดสอน มาตรการที่ดําเนินการ  

ไมมี ไมมี ไมมี 

5. การแกไขกรณีที่มีการสอนเนื้อหาในรายวิชาไมครบถวน (กรณีสอนเนื้อหาไมครบ นํามาจาก มคอ.5 ของแต

ละวิชา) 
รหัสวิชา/ชื่อ

รายวิชา /ภาค

การศึกษา/

คําอธิบายรายวิชา 

สาระหรือหัวขอที่ขาด สาเหตุท่ีไมไดสอน วิธีการแกไข 

ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี

6. รายวิชาที่มีการประเมินคุณภาพการสอน และแผนการปรับปรุงจากผลการประเมิน 

รหัสวิชา ชื่อรายวิชา ภาคการศึกษา 
ผลการประเมินโดยนักศึกษา 

แผนการปรับปรุง 
มี ไมม ี

1531101 ภาษาศาสตรเบื้องตน 1/59   

ควรมีการแบงกลุมยอย

นักศึกษา เพื่อใหมีการ

จัดการเรียนการสอนได

มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

เนื่องจากเปนรายวชิาที่

เนนการปฏิบตั ิ

1551104 การเชื่อมโยงองคประกอบการ

อานภาษาอังกฤษ 

1/59   ปรับเนื้อหาใหเหมาะสม

กับความสามารถของ

ผูเรียน จัดกิจกรรมเพื่อ

เพิ่มการศึกษาคนควา

ทางภาษาอังกฤษเพิ่ม

มากขึ้น รวมทั้งสงเสริม

ใหนักศึกษามีสวนรวมใน
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การเรียนมากยิ่งขึ้น 

1551111 การฟงและพูดภาษาอังกฤษใน

ชีวิตประจําวัน 

1/59   ปรับสัดสวนการเก็บ

คะแนนและเนนกิจกรรม

ใหนักศึกษาไดฝกฝน

ทักษะทางภาษาเพิ่มมาก

ขึ้น 

1551112 การฟงและพูดภาษาอังกฤษใน

สถานประกอบการ 

1/59   ควรแบงกลุมนักศึกษา

ออกเปน 2 กลุมยอยจะ

ไดสามารถจัด

กระบวนการเรียนการ

สอนไดดียิง่ขึ้น 

1551115 ก า ร ใ ช ภ า ษ อั ง ก ฤ ษ ใ น

ชีวิตประจําวัน 

1/59   ปรับเนื้อหาเพือ่ให

เหมาะสมกับเวลาและ

ความสามารถของผูเรียน 

ปรับสัดสวนการเก็บ

คะแนน รวมทั้งเพิ่มการ

เรียนรูดวยตนเองผานระ

ออนไลน 

1552101 การเรียนภาษาดวยการแสดง 1/59   จัดการเรียนการสอนที่

เนนการปฏิบตัิและการ

แสดงออกเพิ่มมากขึ้น 

1552107 การพู ดภาษาอั งกฤษในที่

ชุมชน 

1/59   จัดการเรียนการสอนโดย

แบงกลุมนักศึกษา

ออกเปนกลุมยอย 2 

กลุม 

1552109 ภาษาอังกฤษธุรกิจขั้นสูง 1/59   เนนใหนักศึกษานาํเสนอ

งาน เพื่อใหมีสวนรวมใน

การจัดการเรียนการสอน

เพิ่มมากขึ้น กําหนดให

นักศึกษาคนควาดวย

ตนเอง ปรับสัดสวนการ

เก็บคะแนน โดยเพิ่มการ

เก็บคะแนนยอยและ

ชิ้นงาน 
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1552113 รู ป แบบกา ร เ ขี ยนอนุ เ ฉท

ภาษาอังกฤษ 

1/59   ปรับเนื้อหาใหเหมาะสม

กับเวลาและ

ความสามารถของผูเรียน

และฝกทักษะการเขียน

และวิเคราะหประโยค

เพื่อความเขาใจมาก

ยิ่งขึ้น 

1552302 วรรณคดีภาษาอังกฤษเบื้องตน 1/59   ผูสอนจัดเตรียม

ทรัพยากรในการคนควา

ใหนักศึกษาเพิ่มเติม เชน 

สั่งหนังสือ 

1553613 ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษ เ พื่ อ ก า ร

ทองเที่ยว 

1/59   เพิ่มตัวอยางสถานการณ

จริงที่หลากหลายทัง้ใน

และตางประเทศ 

ปรับปรุงเนื้อหาเร่ืองการ

ทองเที่ยว 4.0 มาใชใน

การสอนนักศึกษาและ

เลือกสถานการณการใช

ภาษาใหสอดคลอง 

1553803 การเตรียมฝกประสบการณ

วิชาชีพภาษาอังกฤษ 

1/59   ผูสอนควรเตรียมระบบ

ตรวจสอบคํารองขอออก

ฝก เพื่อไมใหเกิดความ

ซ้ําซอน พรอมทั้งระบบ

ติดตามการหาสถานที่

ฝกงาน เพื่อใหนักศึกษา

ไดสถานที่ฝกงานที่ดี มี

ขอบขายงานที่ชัดเจน

และไดทีฝ่กงานในเวลาที่

กําหนด 

1554204 การแปลเบื้องตน 1/59   ฝกอานงานเขียนที่

หลากหลายเพิ่มขึ้น เพื่อ

จะไดนําสาํนวนลลีา รปู

โยคตางๆที่แปลในงาน

เขียนประเภทตางๆ เพื่อ

นํามาใชกับการแปล 
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1554906 การศึกษาเอกเทศ 1/59    หลักสูตรควรมีรายวิชา 

Academic English 

กอนการเรียนวิชานี้ เพื่อ

ปูพื้นฐานภาษาอังกฤษที่

ใชในงานวิชาการและ

การอานงานวิจัย 

1553202  สัทศาสตรเพื่อการใช 2/59   ควรจัดโครงการ

แกปญหาการออกเสียง

ภาษาอังกฤษใหกับ

นักศึกษาที่สนใจ โดยให

ผูเรียนวิชานี้เปนผูสอน 

1553404 ภาษาอังกฤษในสื่อมวลชน 2/59   ปรับสัดสวนการเก็บ

คะแนนเชน เพิ่มคะแนน

ทดสอบยอย 

1554604 ภาษาอังกฤษเพื่อการบริการ

โรงแรม 

2/59   หลักสูตรควรมี

งบประมาณเชิญวทิยากร

จากโรงแรม 5 ดาว หรือ

ใหนักศึกษาไดศึกษาดู

งานทีจ่ังหวัดที่มีโรงแรม

ที่ไดมาตรฐาน เชน 

ภเูก็ต กระบี ่

1553614 ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษ เ พื่ อ ก า ร

ทองเที่ยวขั้นสูง 

2/59   จัดกิจกรรมใหนักศึกษามี

การคนควาเพิ่มเติมนอก

หองเรียนดวยตนเอง 

1552110 การเขียนภาษาอังกฤษตาม

รูปแบบ 

2/59   ใหนักศึกษาฝกอานงาน

เขียนที่หลากหลายมาก

ขึ้นเพื่อจะไดนาํสาํนวน

รูปแบบประโยคตางๆที่

เจอจากงานเขียน

ประเภทตางๆนํามาใช

กับการเขียน 

1551103 กลวิธีการอานอนุเฉท 2/59   จํานวนนกัศึกษามากกวา 

30 คน ควรแยกเปน 2 

กลุม 
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1532103 วากยสัมพันธภาษาอังกฤษ 2/59   ปรับสัดสวนเก็บคะแนน

เพิ่มคะแนนทดสอบยอย

หรือชิ้นงานเพิ่มมากขึ้น 

GEL0201 ภาษาอังกฤษในโลกปจจุบัน 2/59   ใหนักศึกษามีสวนรวมใน

การแสงความคิดเห็นกับ

งานทีน่ําเสนอมากขึ้น 

GEL0101 ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร 2/59   จัดทําเอกสาร

ประกอบการสอน

รายวิชาษาไทยเพื่อการ

สื่อสาร 

7. ประสิทธิผลของกลยุทธการสอน 
มาตรฐานผลการเรียนรู สรุปขอคิดเห็นของผูสอนและขอมูล

ปอนกลับจากแหลงตางๆ 

แนวทางการแกไขหรือปรับปรุง 

คุณธรรมจริยธรรม 

 

การประเมินคุณธรรม จริยธรรม ควรสอด แทรกใน

วิชาใหเห็นถึงผลกระทบจากการทําผิดคุณธรรม 

โดยยก กรณีศึกษาและใหมีการแสดงความเห็น

กลุมยอย 

การประเมินคุณธรรม จริยธรรม ควรสอด 

แทรกในวิชาใหเห็นถึงผลกระทบจากการทํา

ผิดคุณธรรม โดยยกกรณีศึกษาและใหมีการ

แสดงความเห็นกลุมยอย 

ความรู 

 

มี การ เชิ ญวิ ทยากรจากภายนอก ที่ ได มี

ประสบการณในการไดรับผลกระทบจากการขาด

จริยธรรมในวิชาชีพมาใหความรู  

มีการเชิญวิทยากรจากภายนอก ที่ ไดมี

ประสบการณในการไดรับผลกระทบจากการ

ขาดจริยธรรมในวิชาชีพมาใหความรู  

ทักษะทางปญญา 

 

-นักศึกษายังเนนกรอบแนวทางแบบเดิมคือการให

ผูสอนlecture ทําใหไมเกิดการเรียนรู 

 

ควรมีการทดสอบความรูเปนระยะไมใชเพียง

การสอบกลางภาคและปลายภาค และเพิ่ม

การทดสอบแบบอื่น เชน จากการฝกทํางาน

เปนกลุมที่มอบหมาย 

ทักษะความสัมพันธระหวางบุคลและ

ความรับผิดชอบ 

 

นักศึกษาบางกลุมยังไมมีระบบหรือกระบวนการ

กลุมที่เหมาะสม 

ผูสอนตองกําหนดเกณฑการใหคะแนนให

ชัดเจนและแจงใหผูเรียนไดทราบ 

ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การ

สื่ อสารและการใช เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

นักศึกษาบางกลุมยังขาดความชํานาญในการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศ ตลอดจนการสืบคนขอมูล

สารสนเทศเพื่อประกอบการเรียนการสอน  

-ทางหลักสูตรจัดใหมีโครงการอบรมในการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

- อาจารยประจํารายวิชาควรมีคําแนะนําแก

นั กศึ กษาเกี่ ยวกั บการใช เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อสืบคนขอมูลสารสนเทศ  
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8. การปฐมนิเทศอาจารยใหม 

การปฐมนิเทศเพื่อชี้แจงหลักสูตร มี  ไมมี  

จํานวนอาจารยใหม  - คน   

จํานวนอาจารยที่เขารวมปฐมนิเทศ - คน 

8.1 สรุปสาระสําคัญในการดําเนินการ 

- 

 8.2 สรุปการประเมินจากอาจารยท่ีเขารวมกิจกรรมปฐมนิเทศ  

- 

 8.3 หากไมมีการจัดปฐมนิเทศ ใหแสดงเหตุผลที่ไมไดดําเนินการ   

- 

9. กิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพของอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน 

กิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพของอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน 

กิจกรรมท่ีจัดหรือเขารวม 

จํานวน 
สรุปขอคิดเห็น และประโยชนที่ผูเขารวม

กิจกรรมไดรับ อาจารย 
บุคลากรสาย

สนับสนุน 

การจัดทําแผนสหกิจและแนว

ทางการพัฒนาสหกิจศึกษา 

1  ไดแนวคิดในการจัดทําแผนและแนวการ

พัฒนาสหกิจศึกษา การพัฒนาการเรียนการสอน

ที่ทันสมัยไดมาตรฐาน ตรงตามความตองการของ

ตลาดแรงงาน และสามารถนําไปใชในการ

ดําเนินงานดานสหกิจศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ 

โครงการศึกษาดูงานเพื่อ

พัฒนาบุคลากรและเจาหนาที่

ดําเนินงานสหกิจศึกษา 

1  ไดแนวคิดในการพัฒนาสหกิจศึกษา 

การเลือกใชสถิติในการวิจัย 5  เรียนรูวิธีการเลือกใชสถิติในการวิจัย 

ELT in the Digital Age 2  ไดแนวคิดในการประยุกตใชเทคโนโลยีกับการ
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สอนภาษาอังกฤษ 

สัทศาสตรปฎิบัติ เพื่อการสอน

การออกเสียงภาษาอังกฤษที่

ถูกตอง 

2  เรียนรูวิธีการสอนการออกเสียงภาษาอังกฤษ 

ศาสตรบูรณาการงานวจิัยเพื่อ

การพัฒนาที่ยั่งยืน Liberal 

Arts National Conference 

Integrated Disciplines and 

Research for Sustainable 

Development  

1  ไดแนวคิดในการทําวิจัยและใหคําปรึกษา

นักศึกษาในวิชา Independent Study 

Active Learning: 

Classrooms of the Future 

2  ไดแนวคิดเรื่องจิตปญญาเพ่ือนํามาใชในการ

พัฒนานักศึกษา 

การประเมินโครงการ 5  เรียนรูการเลือกใชรูปแบบและสถิติสําหรับการ

ประเมินโครงการ และการเขียนรายงานการ

ประเมินโครงการได 

Google for Education 5  เรียนรูทักษะการนํา Google for Education มา

ใชในการเรียนการสอนและการปฏิบัติงาน 

การพัฒนาศักยภาพการสอน

ของอาจารยโดยเนนผูเรียน

เปนสําคัญ 

4  เรียนรูการใช Flipped learning, Ubiquitous 

Learning, Clouding Learning และ 

Outcome-based Trucking 

การจัดการเรียนรูทักษะใน

ศตวรรษที่ 21 

4  ไดแนวคิดเรื่องการจัดกระบวนการเรียนรูแบบ 

Flipped Classroom 

KM ดานการเรียนการสอน 

การวิจัย และดานการ

ปฏิบัติงาน 

1  มีทักษะในการจัดการความรูดานการเรียนการ

สอน การวิจัย และดานการปฏิบัติงาน 
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The 10th National HUSOC 

Conference Academic 

Research 2017 

1  ไดแนวคิดในการทําวิจัย 

5th Thailand International 

Storytelling Festival 

1  ไดแนวคิดเพื่อนํามาใชในการสอนวิชาวรรณคดี

เด็ก 
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องคประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน 

ตัวบงชี้ที่ 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 

ชนิดของตัวบงชี ้ กระบวนการ (P) 

ผลการดําเนินงาน 

 
ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

ในการรายงานผลการดําเนินงานใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานอยาง

นอยใหครอบคลุมประเด็นตอไปนี ้

- การออกแบบหลักสูตรและขอมูลที่ใชในการพัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตรและ

วัตถุประสงคของหลักสูตร 

 ผลจากการประเมินที่ผ านมาพบวาหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขา

ภาษาอังกฤษ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2555) มีรายวิชาที่สามารถฝกฝนการใช

ทักษะภาษาอังกฤษทั้ง 4 ดาน คือ การฟง การพูด การอานและการเขียน โดย

เนนทั้งทฤษฎีและปฏิบัติทั้งภายในและนอกหองเรียน มีรายวิชาที่ฝกใหนักศึกษา

ประยุกตเทคโนโลยีเพื่อการเรียนภาษา อีกทั้งมีรายวิชาที่มุงเนนใหนักศึกษา

ประยุกตทักษะทางภาษาเพื่อการทํางาน  

 อาจารยประจําหลักสูตรรวมกันทบทวนการออกแบบหลักหลักสูตรศิลปะ-

ศาสตรบัณฑิต สาขาภาษาอังกฤษ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2555) พบวาควรมี

การปรับหลักสูตร เนื่องจากทักษะภาษาอังกฤษและแนวโนมการใชภาษาอังกฤษ

ในตลาดแรงงานมีการปรับตัวตามสภาพสังคม เชนการเขาสูประชาคมอาเซียน 

และครบกรอบเวลาในการปรับปรุงหลักสูตร อาจารยประจําหลักสูตรจึง

เห็นชอบในการปรับปรุงหลักสูตรในครั้งนี ้

 ในการศึกษา 2559 อาจารยประจําหลักสูตรไดดําเนินการดังนี ้

1. อาจารยหลักสูตรประชุมเพื่อศึกษากรอบความรูทางศาสตรของ

ภาษาอังกฤษเพื่อกําหนดรายวิชาในหลักสูตรและออกแบบรายวิชาให

ตอบสนองกับผลลัพธการเรียนรูในทุกดาน ทั้งดานคุณธรรมจริยธรรม 

ดานความรู ดานทักษะทางปญญา ดานความสัมพันธระหวางบุคคล

และความรับผิดชอบ และดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การ

สื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อใหหลักสูตรใหมีความ

สอดคลองตามกรอบ TQF และเกณฑมาตรฐานหลักสูตร 

ระดับอุดมศึกษา 

2. จัดทําแบบสํารวจ“โครงการวิจัยเพื่อศึกษาความเปนไปไดในการ 

 

 

 

-รายงานการประชุมหลักสูตร 

-เลมหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.

2559 

-รายงาน“โครงการวิจัยเพื่อ

ศึกษาความเปนไปไดในการ 

ปรับปรุงหลักสูตรศิลปศาสตร

บั ณ ฑิ ต  ส า ข า วิ ช า

ภาษาอังกฤษ” 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

ปรับปรุงหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ”เพื่อ

ศึกษาความตองการหลักสูตรจากผูมีสวนไดสวนเสียในละแวก 5 

จังหวัดใกลเคียง ประกอบดวย นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ผูใช

บัณฑิตซึ่งเปนผูบริหารของ หนวยงานภาครัฐและเอกชน บัณฑิตที่จบ

การศึกษาในหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิตสาขาภาษาอังกฤษ นักศึกษา

ที่กําลังศึกษาอยูในศิลปะศาสตร-บัณฑิตสาขาภาษาองักฤษ 

3. สรุปผลการวิเคราะห และกําหนดวัตถุประสงคและจํานวนหนวยกิตต

ลอดหลักสูตร คือ ไมนอยกวา 122 หนวยกิต กําหนดรายวิชา กําหนด

มาตรฐานการเรียนรูแตละวิชา จัดหมวดหมูสาระรายวิชา โดยมีการ

กําหนดจํานวนหนวยกิตแตละหมวดหมูที่แตกตางกัน ดังนี้  

วัตถุประสงค 

หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2555 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2559 สาระสําคัญของการเปลี่ยนแปลง 

-ใหนักศกึษามีความสามารถใน

การสือ่สารโดยใชภาษาอังกฤษ

ดานการฟง การพูด การอานและ

การเขียนอยางมีประสทิธิภาพ 

โดยใหสอดคลองกับวัฒนธรรม

ของเจาของภาษาและเทคโนโลยี

สมัยใหม 

-ใหนักศกึษามีความสามารถใน

การใชภาษาอังกฤษ เทคนิค

วิชาชีพและการจัดการผสมผสาน

กับภูมิปญญาทองถิ่น เพือ่ไป

ประกอบอาชีพตาง ๆ ไดอยางมี

ประสิทธภิาพ เชน เปนลาม 

มัคคุเทศก ผูแปลเอกสาร 

เจาหนาที่สํานกังานและอาชีพ

อื่นๆ 

-ใหนักศกึษามีความรู 

ความสามารถพื้นฐานเพียงพอใน

การศกึษาตอในระดับสูงขึ้นไป 

-ใหนักศกึษารูจกัคิดดวยตนเอง 

รูจักแกไขปญหาและมี

จรรยาบรรณในการประกอบ

อาชีพ 

เพื่อใหบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาใน

หลักสูตรมีลักษณะดังนี้ 

-มี ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ใ ช

ภาษาอังกฤษทั้ง 4 ทักษะ คือ ฟง 

พู ด  อ านและ เขี ยน ได อย า งมี

ประสิทธิภาพ ตามบริบทสังคมพหุ

วัฒนธรรมและเทคโนโลยีสมัยใหม   

 -มีความรู ความเชี่ยวชาญภาษา 

และมีทักษะภาษาอังกฤษเฉพาะ

ด าน  เพื่ อ เปนพื้ น ฐานในการ

ประกอบอาชีพหรือศึกษาตอ 

-มี ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ใ ช

ภาษาอังกฤษ  เทคนิควิชาชีพและ

การจั ดการผสมผสานกับภู มิ

ปญญาทองถิ่น  เพื่อไปประกอบ

อาชีพไดอยางมีประสิทธิภาพ  

เชน ลาม   มัคคุเทศก  ผูแปล

เอกสาร เจาหนาที่สํานักงานและ

อาชีพอื่น ๆ 

 -มีทักษะในการแสวงหาความรู

และประยุกตใชความรูไดอยาง

เหมาะสม 

-รูจักคิดดวยตนเอง  รูจักแกไข

ปญหาและมีจรรยาบรรณในการ

ประกอบอาชีพ 

มีการเปลี่ยนแปลงใหเหมาะสมกับ

แนวโนมการทํางานในปจจุบันที่

ตองการบัณฑิตที่มีความรูเฉพาะ

ศาสตรและสามารถบูรณาการ

ความรูในศาสตรของตนกับศาสตร

อื่นได และสามารถทํางานไดอยาง

มีประสิทธิภาพ 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จํานวนหนวยกิต 

หลักสูตรปรบัปรุง พ.ศ.2555 หลักสูตรปรบัปรุง พ.ศ.2559 สาระสําคัญของ

การเปลีย่นแปลง 

- หมวดวิชาศึกษาทั่วไปไมนอยกวา    

30   หนวยกิต 

- หมวดวิชาเฉพาะดาน  ไมนอยกวา    

86   หนวยกิต 

- หมวดวิชาเลือกเสรี   ไมนอยกวา      

6   หนวยกิต 

รวมตลอดหลักสูตรไมนอยกวา 122 

หนวยกิต 

- หมวดวิชาศึกษาทั่วไป  ไมนอยกวา    

30   หนวยกิต 

- หมวดวิชาเฉพาะดาน ไมนอยกวา    

92   หนวยกิต 

- หมวดวิชาเลือกเสรี  ไมนอยกวา      

6   หนวยกิต 

รวมตลอดหลักสูตรไมนอยกวา 128 

หนวยกิต 

เพิ่มหนวยกิตราย

วิ ช า เ ฉ พ า ะ ด า น

เ พื่ อ ใ ห บั ณ ฑิ ต มี

ทักษะทางภาษา

มากขึ้น เพื่อนําไป

ประยุกตใชในการ

ทํา งานไดอย า งมี

ประสิทธิภาพ 

 

  กําหนดลําดับรายวิชาที่นักศึกษาตองเรียนในแตละภาคการศึกษา

ตลอดหลักสูตร (4 ปการศึกษา) โดยพิจารณาจากเนื้อหาและความยากงายของรายวิชา ให

มีความเหมาะสมและตอเนื่องจากรายวิชาพื้นฐานไปจนถึงรายวิชาที่นักศึกษาสามารถ

ประยุกตความรูทางภาษาอังกฤษขั้นพื้นฐานเขากับความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศและ

ศาสตรตางๆที่เกี่ยวของ เชน ศาสตรทางวิชาชีพตางๆ เพื่อใหนักศึกษาสามารถนําความรู

ไปประกอบอาชีพและสามารถอยูในสังคมไดอยางสมบูรณ 

 

4. จัดประชุมโดยใหอาจารยผูสอนทุกทานที่มีสวนรวมพิจารณาเนื้อหาใน

แตละรายวิชา  

5. ประชุมรางหลักสูตร 3 ครั้ง โดยอาจารยประจําหลักสูตรและ

ผูทรงคุณวุฒิจากภายในและภายนอก 

6. ทําการวิพากษหลักสูตร 2 ครั้ง โดยมีอาจารยประจําหลักสูตรและ
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ผูทรงคุณวุฒิที่เกี่ยวของรวมกันอภิปรายเพื่อจัดเนื้อหาสาระและ

รายวิชาตางๆใหเหมาะสมกับหลักสูตร 

7. เสนอหลักสูตรฉบับสมบูรณแกกรรมการวิชาการประจําคณะฯ เพื่อ

นําสงเสนอสภาวิชาการ สภามหาวิทยาลัย  

 

 

 

 

 

 

                                          

 คณะกรรมการบริหารหลักสูตรกําหนดรายละเอียดในการ

ปรับปรุงหลักสูตร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                              คณะกรรมการวพิากษหลักสูตรดําเนินการวิพากษ 

 

 

คณะกรรมการบรหิารหลักสตูรจดัทํา มคอ. 2 

ตามคําแนะนาํของ 

คณะกรรมการวิพากษหลักสูตร 

 

  

สํานักสงเสรมิวิชาการและงานทะเบียนตรวจสอบ 

ความถูกตองตามเกณฑมาตรฐานฯ (สกอ.) 

และกรอบมาตรฐานคุณวุฒฯิ (TQF) 

 

 
 

แกไข 

แกไข 

แกไข 

หลักสตูรเสนอชื่อคณะกรรมการผูวิพากษหลักสูตรไปยังคณะ  

คณะแตงตั้งคณะกรรมการวิพากษหลักสตูร 
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คณะกรรมการบรหิารงานวิชาการ 

ตรวจสอบความถูกตองเรยีบรอย 

 

 

 

สภาวิชาการพิจารณา 

ใหความเห็นชอบ 

 

 

 

 

 

 

สภามหาวิทยาลยั 

พิจารณาอนมุัต ิ

 

 

 

สํานักสงเสรมิวิชาการและงานทะเบียนเสนอ 

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)  

เพื่อรับทราบใหความเห็นชอบหลกัสูตร 
 

 

 
 

 

 

 

 

 อาจารยประจําหลักสูตรรวมกันประเมินผลระบบการปรับปรุงหลักสูตรและผล

การดําเนินงานพบวาสามารถปรับปรุงหลักสูตรไดเสร็จสิ้นภายในกําหนดเวลา 

อาจารยผูสอนทุกทานมีสวนรวมใยการพิจารณาสาระในทุกรายวิชา ทําให

หลักสูตรมีรายวิชาสอดคลองกับวัตถุประสงคของหลักสูตร 

 จากการประเมินผลการดําเนินงานอาจารยประจําหลักสูตรมีความเห็นวา

สามารถปรับสาระในรายวิชาตาง ๆ ไดแมจะยังไมครบกําหนดการปรับปรุง

หลักสูตร เนื่องจากทักษะภาษามีความเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ซึ่งจะทําให

แกไข 

แกไข 

สิ้นสุด 

สกอ. พิจารณาข้ึนทะเบียน 

หลักสตูรและเสนอ ก.พ. 

สกอ. พิจารณาข้ึนทะเบียน

หลักสตูรและเสนอการ

รับรองคุณวุฒิ (ก.ค.ศ.) 

แกไข 
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หลักสูตรมีรายวิชาที่สามารถฝกฝนใหนักศึกษาเปนบัณฑิตที่พรอมออกสู

ตลาดแรงงานได โดยการเสนอปรับปรุงสาระในรายวิชาตาง ๆ อาจารยผูสอน

สามารถเสนอตออาจารยประจําหลักสูตรเพื่อพิจารณาไดเมื่อสิ้นภาคการศึกษา 

พรอมทั้งระบุใน มคอ.5  

- การปรับปรุงหลักสูตรใหทันสมัยตามความกาวหนาในศาสตรสาขานั้น ๆ 

 ผลจากการประเมินพบวาหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาภาษาอังกฤษ 

(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2555) มีรายวิชาที่สอดรับกับความตองการของ

ตลาดแรงงานและการประยุกตเทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนภาษา โดยเนน

ทั้งการใชเทคโนโลยีเพื่อการสื่อสารภาษาอังกฤษและเพื่อการสืบคนดวยตนเอง 

เชน รายวิชาการเรียนภาษาอังกฤษดวยสื่อคอมพิวเตอร 

 อาจารยประจําหลักสูตรรวมกันทบทวนระบบการปรับปรุงหลักสูตรศิลป-ศาสตร

บัณฑิต สาขาภาษาอังกฤษ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2555) พบวามีควรมีการ

ปรับรายวิชาใหมีความทันสมัยเพื่อตอบโจทยการใชภาษาอังกฤษในปจจุบันและ

ภายใน 4 ปขางหนา 

 ในปการศึกษา 2559 อาจารยประจําหลักสูตรดําเนินการดังนี ้

1. อาจารยประจําหลักสูตรสํารวจรายวิชาในหลักสูตรศิลปะศาสตร-

บัณฑิตสาขาภาษาอังกฤษ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2555) และสํารวจ

ขอมูลหลั กสู ตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาภาษาอั งกฤษจาก

มหาวิทยาลัยตางๆเชน มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร มหาวิทยาลัย

ทั ก ษิ ณ  ม ห า วิ ท ย า ลั ย ข อ น แ ก น  ม ห า วิ ท ย า ลั ย น เ ร ศ ว ร 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม มหาวิทยาลัยแม

ฟาหลวง มหาวิทยาลัยศิลปกร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฏรธานี มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงราย มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 

มหา วิ ทย าลั ย ร าชภั ฏส วนดุ สิ ต  แล ะมหาวิ ทย าลั ย ร าชภั ฏ

นครศรีธรรมราช   เพื่อปรับปรุงรายวิชา โดยปรับโครงสรางหลักสูตร

ดังนี ้

                        จํานวนหนวยกิต  รวมตลอดหลักสูตรไมนอยกวา 128 หนวยกิต 

                        หมวดวิชาศึกษาทั่วไป ไมนอยกวา   30 หนวยกิต 

            หมวดวิชาเฉพาะดาน         92 หนวยกิต 

            หมวดวิชาเลือกเสรี    ไมนอยกวา      6 หนวยกิต 

-รายงานการประชุมหลักสูตร 

-เลมหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.

2560 
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2. ปรับปรุงสาระเนื้อหาในแตละรายวิชา รวบรายวิชาที่มีเนื้อหาใกลเคียง

กันเขาดวยกัน และตัดรายวิชาเลือกเสรีที่นักศึกษาไมเคยเลือกเรียน

ออก เพื่อปรับเปนรายวิชาใหมที่มีเนื้อหาเขากับการใชภาษาอังกฤษใน

สถานการณปจจุบัน โดยแตละกลุมวิชาอาจารยผูสอนทุกทานใน

โปรแกรมวิชาภาษาตางประเทศมีสวนรวมในการเสนอแนะและ

ปรับปรุง 

3. กําหนดสาระรายวิชาตางๆ ที่ผูสอนสามารถสอดแทรกการทํานุบํารุง

ภูมิปญญาทองถิ่นเพื่อใหสอดคลองกับปรัชญาของมหาวิทยาลัยราช

ภัฏสงขลา และสอดแทรกความกาวหนาทางเทคโนโลยีสมัยใหมและ

กรอบมาตรฐานการเรียนรูที่ตองสงเสริมทักษะดารเรียนรูในศตวรรษที่ 

21  

 

 

 

 

 

 

การปรับเปลีย่นรายวชิา 

หลักสูตรปรบัปรุง  

พ.ศ.2555 

หลักสูตรปรบัปรุง  

พ.ศ.2559 

สาระสําคัญของการ

เปลี่ยนแปลง 

ไมมี 1552114 ภาอังกฤษสําหรับ

การนําเสนอ  

English for Academic 

Presentation 

ศึกษากลวธิีการนําเสนอและฝก

นําเสนอขอมูลประเภทตาง ๆ 

เชน ขอมลูทั่วไป ขอเท็จจริง ขอ

มูลสถิติ และขอมูลเชิงธรุกจิ 

โดยใชสื่อในการนําเสนอไดอยาง

มีประสทิธิภาพ 

เพื่อฝกฝนทักษะการนําเสนอ

โดยการใชภาษาอังกฤษเชิง

วิชาการ 

1552101การเรียน

ภาษาอังกฤษดวยการแสดง 

English Language 

Learning through Drama 

This course is designed to 

1552119 การเรียน

ภาษาอังกฤษผานสาระบันเทิง 

English Language 

Learning through 

Entertainment 

เปนรายวิชาที่ปรับเนื้อหาเพื่อให

ครอบคุลมการเรียนรู

ภาษาอังกฤษในทกุสื่อบนัเทิง 
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provide language training 

for students by having 

them act in monologues, 

dialogues, scenes, and 

plays. The course stresses 

the potential for using 

drama in language 

teaching; speech 

improvement is the 

purpose. Students will 

perform improvisation skits 

or scenes with their peers 

as well as participate in 

games and activities with 

dramatic potential 

ศึกษาคําศัพท ภาษาเฉพาะกลุม 

สํานวน และภาษาพดู ผานสือ่

บันเทิง เชน เพลง ละครซทิคอม 

และภาพยนตร และประยุกต

ความรูที่ไดในการใช

ภาษาอังกฤษในชีวิตประจําวนั

ผานการนําเสนอที่หลากหลาย 

1553404ภาษาอังกฤษใน

สื่อมวลชน 

Communicative English 

in Mass Media 

This course is a study of 

the principles and styles 

used in the printed media: 

newspaper, magazines, 

brochure, itineraries, 

advertisements, etc. 

Particular attention will be 

given to the lexical and 

syntactic items. 

1552602 ภาษาอังกฤษในสื่อ 

English in Mass Media 

ศึกษาการใชภาษาอังกฤษใน

ดานสื่อสารมวลชนรูปแบบตาง 

ๆ ทั้งสือ่ทีต่ีพิมพเปนรูปเลมและ

สื่อทางอิเลก็ทรอนิคสโดยเนน

ลักษณะและลีลาของภาษาที่ใช

ในสื่อ 

ปรับเนื้อหารายวิชาเนื่องจากใน

ปจจุบันมกีารใชสือ่หลากหลาย

รูปแบบมากขึ้น 

ไมมี 1554104 การพูดเพ่ือการสอบ

ขอสอบมาตรฐานภาษาอังกฤษ 

Speaking for 

International 

Standardized Tests for 

English Proficiency 

ศึกษาลักษณะขอสอบการพูดใน

ขอสอบมาตรฐานภาษาอังกฤษ 

ฝกการใหขอมูลในหัวขอทั่วไป 

ฝกพูดและแสดงความคิดเห็น

ตามหัวขอทีก่ําหนดรวมทั้ง

เทคนิคการทําขอสอบ 

เพิ่มรายวิชาเพื่อเพิ่มศกัยภาพ

ของบัณฑิตทีต่องการศกึษาตอ

ในระดับบัณฑิตศึกษา และ

บัณฑิตที่ตองใชผลสอบทาง

ภาษาในการทํางานในปจจุบนั 
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4. ประชุมรางหลักสูตร 3 ครั้ง โดยอาจารยประจําหลักสูตรและ

ผูทรงคุณวุฒิจากภายในและภายนอก 

5. ทําการวิพากษหลักสูตร 2 ครั้ง โดยมีอาจารยประจําหลักสูตรและ

ผูทรงคุณวุฒิที่เกี่ยวของรวมกันอภิปรายเพื่อจัดเนื้อหาสาระและ

รายวิชาตางๆใหเหมาะสมกับหลักสูตร 

6. เสนอหลักสูตรฉบับสมบูรณแกกรรมการวิชาการประจําคณะฯ เพื่อ

นําสงเสนอสภาวิชาการ สภามหาวิทยาลัย 

 อาจารยประจําหลักสูตรรวมกันประเมินผลระบบการปรับปรุงหลักสูตรให

ทันสมัยตามความกาวหนาในศาสตรภาษาอังกฤษพบวาหลักสูตรศิลปศาสตร

บัณฑิต สาขาภาษาอังกฤษ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2559) ที่รายวิชาท่ีทันสมัย ตอบ

โจทยการใชภาษาอังกฤษในสถานการณปจจุบันและอนาคตในชวงเวลา พ.ศ. 

2559-2564 อาจารยประจําหลักสูตรและผูสอนไดรวมกันเสนอแนวคิดเพื่อปรับ

รายวิชาตางๆใหสอดคลองกับการใชภาษาอังกฤษในสถานการณปจจุบัน อีกทั้ง

อาจารยประจําหลักสูตรและผูสอนยังไดรวมกันเสนอการปรับแนวการเรียนการ

สอนและการจัดกิจกรรมเพื่อใหนักศึกษาไดรับความรูที่ทันสมัย 

 จากการประเมินผลการดําเนินงานอาจารยประจําหลักสูตรมีความเห็นวาการ

รวมกันพิจารณาและเสนอแนะเพื่อการปรับสระในรายวิชาและการจัดกิจกรรม

ตาง ๆ ท่ีอาจารยผูสอนทุกทานมีสวนรวม ทําใหหลักสูตรมีความเขมแข็งมากขึ้น

ทั้งในดานวิชาการและกิจกรรมสนับสนุนการเรียนรูของผูเรียน 

 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี้ 
เปาหมาย 

ป 2559 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2558 ป 2559 

5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 4 คะแนน 1 คะแนน 4 คะแนน บรรล ุ
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ตัวบงชี้ที่ 5.2 การวางระบบผูสอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 

ชนิดของตัวบงชี ้ กระบวนการ (P) 

ผลการดําเนินการ 

  

ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 

ในการรายงานผลการดําเนินงานใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานอยางนอยให

ครอบคลุมประเด็นตอไปนี ้

ในปการศึกษา 2557 และ 2558 หลักสูตรมีกลไลในการกําหนดผูสอน ดังนี้ 

 สํารวจความเชี่ยวชาญของผูสอนเพื่อกําหนดผูสอนในแตละรายวิชา 

 แจงรายวิชาที่เปดสอนในแตละภาคเรียนใหผูสอนทราบ 

 ผูสอนแจงความจํานงในการสอนแตละรายวิชา 

 หลักสูตรพิจารณาผูสอน 

 แจงใหผูสอนทราบถึงรายวิชาที่รับผิดชอบ 

ในปการศึกษา 2559 อาจารยประจําหลักสูตรไดดําเนินการดังนี ้

 ผลจากการประเมินทีผ่านมา หลักสูตรมีการสาํรวจความเชี่ยวชาญของผูสอนแตละทานใน

โปรแกรมวิชา ผูสอนแตละทานสามารถแจงความประสงคในการสอนในรายวิชาตาง ๆ 

ดวยการลงชื่อ หลักสูตรรวมกันพิจารณาผูสอนและสงรายชื่อผูสอนแตละรายวิชาใหฝาย

ตารางสอน 

 อาจารยประจําหลักสูตรมีการทบทวนผลกําหนดผูสอนตามกระบวนการขางตนแลวพบวา 

การใหผูสอนแตละทานแจงความประสงควาจะสอนในรายวิชาใดอาจยังเปนการพิจารณา

ที่ไมเพียงพอ อาจารยประจําหลักสูตรจึงรวมกันวางระบบและกลไกการกําหนดผูสอนใหม

เพื่อใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

ในปการศึกษา 2559 หลักสูตรมีการปรับปรุงระบบและกลไกการกําหนดผูสอน ดังนี ้

1. อาจารยประจําหลักสูตรจัดทําแบบฟอรมสํารวจความเชี่ยวชาญของผูสอน

รายวิชาภาษาอังกฤษทุกทาน 

2. สํารวจรายวิชาเอกและรายวิชาเลือกของนักศึกษาทั้ง 4 ชั้นปในทั้ง 2 ภาคเรียน 

และพิจารณาผูสอนแตละรายวิชาโดยอาจารยประจําหลักสูตรในเบื้องตน 

3. อาจารยประจําหลักสูตรแจงรายวิชาท่ีเปดสอนในแตละภาคเรียนใหอาจารยทุก

ทานทราบในการประชุมโปรแกรมวิชา เพื่อทําการสํารวจผูสอน 

4. อาจารยประจําหลักสูตรรวมกันพิจารณาผูสอนแตละรายวิชา ในรายวิชาที่มี

อาจารยมากกวา 1 ทานที่มีความเชี่ยวชาญ อาจารยประจําหลักสูตรพิจารณา

-รายงานการประชุม

โปรแกรม 

-แ บ บ สํ า ร ว จ ค ว า ม

เชี่ยวชาญผูสอนรายวิชา

ภาษาอังกฤษ 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 

ผูสอนโดยพิจารณาจากประสบการณในการสอนและภาระงาน 

5. อาจารยประจําหลักสูตรแจงผลการพิจารณาผูสอนประจํารายวิชาใหอาจารยทุก

ทานทราบเพื่อจัดทํา มคอ.3 เสนออาจารยประจําหลักสูตรพิจารณากอนเปด

ภาคเรียน 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ผลการดําเนินงานพบวาการดําเนินการทําขั้นตอนขางตน ทําใหอาจารยประจําหลักสูตร

ประชุมเพื่อจัดประเภทรายวิชาเปนกลุมตางๆ 

ผูสอนเสนอรายวิชาที่ตองการสอน 

แจงรายวิชาที่ไดรับการพิจารณาจากหลักสตูรแกผูสอน 

สํานักสงเสรมิวิชาการและงานทะเบียนแจงรายวิชาของ

หลักสตูรที่เปดสอน 

สงรายชือ่อาจารยประจําวิชาตางๆกลบัไปยังสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบยีน 

แจงรายวิชาที่เปดสอนในแตละภาคการศึกษา 

หลักสตูรพิจารณารายวิชาและผูสอน 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 

สามารถวางแผนการกําหนดผูสอนไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ไดผูสอนที่มีความ

เชี่ยวชาญและมีประสบการณในการสอน และวางแผนระยะยาวเกี่ยวกับกิจกรรมในแตละ

รายวิชาไดตลอดปการศึกษา  

 อาจารยประจําหลักสูตรไดรวมกันประเมินผลระบบการกําหนดผูสอนและผลการ

ดําเนินงานในการประชุมหลักสูตรพบวาอาจารยประจําหลักสูตรทุกทานมีความพอใจผล

การกําหนดผูสอนในปการศึกษา 2559 มากขึ้นกวาการกําหนดผูสอนในปการศึกษา 2558 

และเมื่อสามารถวางแผนระยะยาวเกี่ยวกับโครงการในแตละรายวิชาทําใหสามารถบริหาร

จัดการงบประมาณ และจัดโครงการเพื่อพัฒนาศักยภาพของนักศึกษาไดดียิ่งขึ้น 

 จากการประเมินผลการดําเนินงาน อาจารยประจําหลักสูตรเห็นควรใหมีการสํารวจความ

เชี่ยวชาญของผูสอนอีกครั้ง เพื่อใหไดขอมูลที่เปนปจจุบันในการกําหนดผูสอนใหมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

- การกํากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทําแผนการเรียนรู (มคอ.3 และ มคอ.4) การจัดการ

เรียนการสอน 

 ผลการประเมินที่ผานมาพบวาการกํากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทําแผนการเรียนรู 

(มคอ.3 และ มคอ. 4) สามรถทําไดอยางเปนระบบ ผูสอนทุกรายวิชาสงแผนการเรียนรู 

(มคอ.3 และ มคอ. 4) ใหอาจารยประจําหลักสูตรพิจารณาและผูสอนปรับปรุงแผนการ

เรียนรู (มคอ.3 และ มคอ. 4) เสร็จสิ้นกอนเปดภาคการศึกษา  

 อาจารยประจําหลักสูตรไดทบทวนระบบการกํากับ ติดตามและตรวจสอบการจัดทํา

แผนการเรียนรู (มคอ.3 และ มคอ. 4) พบวาหลักสูตรยังไมสมารถติดตามไดครบทุก

รายวิชาวาผูสอนแตละทานไดจัดกิจกรรมการเรียนการสอนไดครบตามแผนการเรียนรู 

(มคอ.3 และ มคอ. 4) หรือไม อาจารยประจําหลักสูตรจําจึงไดมีการหารือถึงแนวทางท่ีจะ

ทําใหการติดตามการสอนเปนไปไดในทุกรายวิชา 

 ในป 2559 อาจารยประจําหลักสูตรไดดําเนินการดังนี ้

1. หลังจากอาจารยประจําหลักสูตรแจงใหผูสอนทุกทานทราบถึงรายวิชาที่แตละทาน

รับผิดชอบ อาจารยประจําหลักสูตรไดกําหนดวันสงแผนการเรียนรู (มคอ.3 และ 

มคอ. 4) ของทุกรายวิชาใหอาจารยประจําหลักสูตรพิจารณา 

2. อาจารยประจําหลักสูตรประชุมเพือ่พิจารณาแผนการเรียนรู (มคอ.3 และ มคอ. 4)  

3. อาจารยประจําหลักสูตรแจงผลการพิจารณาแผนการเรียนรู (มคอ.3 และ มคอ. 4) 

ใหผูสอนทราบ สําหรับรายวิชาที่ไมมีขอปรับปรุง ผูสอนสามารถสงแผนการเรียนรู 

(มคอ.3 และ มคอ. 4) ในเว็ปไซตของ สนส. ไดทันที  สําหรับรายวิชาที่ตองมีการ

-มคอ.3 และ มคอ.4 ใน

ระบบ สนส. 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 

ปรับปรุงแผนการเรียนรู (มคอ.3 และ มคอ. 4) อาจารยระจําหลักสูตรไดพูดคุยกับ

ผูสอนเพื่อใหขอเสนอแนะและซักถามถึงแนวทางการกิจกรรมการเรียนการสอน 

4. ผูสอนปรับปรุงแผนการเรยีนรู (มคอ.3 และ มคอ. 4) ดังท่ีอาจารยประจําหลักสตูรได

เสนอขอคิดเห็น และสงแผนการเรียนรู (มคอ.3 และ มคอ. 4)ใหอาจารยประจํา

หลักสูตรพิจารณาอีกครั้ง 

5. อาจารยประจําหลักสูตรพิจารณาแผนการเรียนรู (มคอ.3 และ มคอ. 4) ครั้งที่ 2 ซึ่ง

ทุกรายวิชามีการปรับปรุงที่ดีขึ้น จึงแจงใหผูสอนสงแผนการเรียนรู (มคอ.3 และ 

มคอ. 4) ในเว็ปไซตของ สนส. 

6. อาจารยประจําหลักสูตรตรวจสอบการสงแผนการเรียนรู (มคอ.3 และ มคอ. 4) ของ

ทุกรายวิชาในหลักสูตรกอนเปดภาคการศึกษา พบวาผูสอนสงแผนการเรียนรู (มคอ.

3 และ มคอ. 4) ครบทุกรายวิชา 

7. ตลอดปการศึกษาอาจารยประจําไดติดตามการจัดการเรียนการสอนในแตละรายวิชา 

โดยมอบหมายใหอาจารยที่ปรึกษาของนักศึกษาแตละชั้นปสอบถามจากนักศึกษา 

และอาจารยประจําหลักสูตรพูดคุยกับผูสอนโดยตรง จากนั้นนําผลที่ไดเขาที่ประชุม

หลักสูตร 

8. จากการติดตามผลจากนักศึกษาและผูสอน อาจารยประจําหลักสูตรไมพบวามี

รายวิชาใดที่ผูสอนไมไดจัดกิจกรรมการเรียนการสอนดังที่แจงในแผนการเรียนรู 

(มคอ.3 และ มคอ. 4) 

9. ในสัปดาหสุดทายของแตละภาคเรียน อาจารยประจําหลักสูตรใหนักศึกษาทําแบบ

ประเมินตนเองของนักศึกษาและแบบประเมินอาจารยผูสอน เพื่อนําผลการประเมิน

มาพิจารณาในการปรับปรุงรายวิชาและกิจกรรมการเรียนการสอน 
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 ผลการดําเนินงานพบวาอาจารยประจําหลักสูตรสามารถติดตามการจัดกิจกรรมการเรียน

การสอนของผูสอนไดดียิ่งขึ้น การติดตามผลโดยการพูดคุยกับผูสอนทําใหผูสอนไมรูสึกวา

แตละทานถูกตรวจสอบเต็มใจท่ีจะตอบขอซักถาม 

 อาจารยประจําหลักสูตรไดรวมกันประเมินผลระบบการกํากับ ติดตาม และตรวจสอบการ

จัดทําแผนการเรียนรู (มคอ.3 และ มคอ.4) การจัดการเรียนการสอนพบวายังไมสามารถ

ทําการตรวจสอบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนไดอยางจริงจัง เนื่องจากยังไมสามารถ

ตรวจสอบการจัดกิจกรรมการเรียนสอนโดยการสังเกตการณได 

 จากการประเมินผลการดําเนินงาน อาจารยประจําหลักสูตรเห็นควรใหมีการสังเกตการณ

สํานักสงเสรมิวิชาการและงานทะเบียนแจงรายวิชาที่เปดสอนประจําภาคการศึกษา 

หลักสตูรจดัผูสอนและรายวิชา 

แจงผูสอนในรายวิชาตางๆ เพื่อนดัวันตรวจสอบขอมูล มคอ. 3 

ผูสอนสง มคอ. 3 มายังหลักสตูร 

หลักสตูรจดัการ

ประชุม ตรวจสอบ

รายละเอียด มคอ.3 

ปรับปรุง เพิ่มเติม รายละเอียด ขอมูลครบถวน ผูสอนสง มคอ.3เขาระบบ 



รายงานการประเมินคุณภาพการศกึษาภายในระดับหลักสูตรและมคอ. 7 ปการศึกษา 2559 หนา 87 
 

ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในแตละรายวิชา อยางนอยรายวิชาละ 1 ครั้งในแตละ

ภาคการศึกษา เพื่อใหการกํากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทําแผนการเรียนรู (มคอ.3 

และ มคอ.4) การจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

- การจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการ

ทางสังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

 ผลจากการประเมินที่ผานมาพบวารายวิชาที่มีการบูรณาการกับการบริการวิชาการคือ 

วิชาสัทศาสตรเพื่อการใช เปนสวนหนึ่งของการเรียนในวิชาน้ี เนื่องจากผูสอนเปนวิทยากร 

ในโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ การพัฒนาทักษะทางดานภาษาอังกฤษในหัวขอ การ

สะกดคําภาษาอังกฤษเบื้องตนตามวิธี โฟนิกส ใหกับคณะเทคโนโลยีการเกษตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฎสงขลา นักศึกษามีสวนรวมในการเปนวิทยากรประจํากลุมเพื่อชวย

อธิบายการออกเสียงพยัญชนะ และการอานคําภาษาอังกฤษ ซึ่งผูสอนสามารถประเมิน

ความสามารถและการนําความรูของนักศึกษาที่เรียนมาประยุกตใชกับการบริการวิชาการ

ในครั้งนี้ และรายวิชาที่มีการบูรณาการเพื่อทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมคือรายวิชา

ความเปนไทยในสังคมนานาชาติ ซึ่งผูสอนไดจัดโครงการเพื่อใหนักศึกษาไดศึกษาการใช

ภาษาอังกฤษในบริบทเมืองทองเที่ยวประวัติศาสตรไทย 

 อาจารยประจําหลักสูตรไดทบทวนระบบการบูรณาการรายวิชาในหลักสูตรกับการวิจัย 

การบริการวิชาการทางสังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมพบวายังไมสามารถ

บูรณาการรายวชิาตาง ๆ กับการบริการวิชาการได สําหรับรายวิชาความเปนไทยในสังคม

นานาชาตินั่นมีการบูรณาการเพื่อทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมอยางเปนรูปธรรม แต

หากสามารถบูรณาการรายวิชาอื่นในหลักสูตรเพื่อทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมไดก็จะ

เปนการผลัดดันใหนักศึกษาเห็นถึงแนวทางการใชภาษาอังกฤษในชีวิตประจําวันไดมากขึ้น 

 ในปการศึกษา 2559 อาจารยประจําหลักสูตรไดดําเนินการดังนี ้

1. การบูรณาการกับการบริการวิชาการ ไมสามารถกําหนดรายวิชาไดลวงหนา 

เนื่องจากตองรอขอมูลจากผูเขารับการอบรมวาตองการใหทางหลักสูตรจัด

อบรมการใชภาษาอังกฤษในลักษณะใด โดยในปการศึกษา 2559 มรการจัด

โครงการบริการวิชาการ 2 ครั้งคือ ณ อบต.เกาะยอ และอบต.เกาะแตว  

2. โครงการบริการวิชาการที่เกาะยอ ผูเขารวมการอบรมตองใหจัดอบรมการใช

ภาษาอังกฤษเพื่อการทองเที่ยว ซึ่งแบงกิจกรรมเปน 5 กิจกรรมยอยและ

อาจารยผูสอนสาขาภาษาอังกฤษทุกทานผลัดเปลี่ยนกันเปนวิทยากร  

3. โครงการบริการวิชาการที่เกาะแตว ผูเขารวมการอบรมตองการใหจัดอบรม

-ร า ย วิ ช า ก า ร เ รี ย น

ภาษาอังกฤษผานการ

แสดง : เทปบันทึกภาพ

การแสดงละครสั้น 

-ร า ย วิ ช า ว ร ร ณ ค ดี

สําหรับเด็ก : เทป

บันทึกภาพการแสดง

วรรณกรรม เด็ ก โ ด ย

ก ล วิ ธี ก า ร เ ล า เ รื่ อ ง

หลา กหล ายรู ปแบ บ 

และหนังสือวรรณกรรม

เด็กที่นักศึกษาทําเปน

ชิ้นงานในรายวิชา 

- ม ค อ . 3  ร า ย วิ ช า

สัทศาสตรเพื่อการใช 

- โครงการอบรมเชิ ง

ปฏิบัติการ การพัฒนา

ทั ก ษ ะ ท า ง ด า น

ภาษาอังกฤษ 
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เกี่ยวกับการใชภาษาอังกฤษในชีวิตประจําวัน และเนื่องจากเปนโครงการ

เรงดวน อ.ตะวัน รัตนประเสริฐ (ประธานโปรแกรมวิชา) จึงไดมอบหมายให

อาจารยประจําหลักสูตร 2 ทานคือ อ.ตะวัน รัตนประเสริฐ และ อ.ศุภรวินท 

ปรุงเสริม รวมกับ อ.อริศรา สุขขวัญ และ อ.อรวีร ปานนาค เปนวิทยากร โดย 

อ.ศุภรวินท ปรุงเสริม ไดมอบหมายใหนักศึกษาชั้นปที่ 2 ในหลักสูตรจํานวน 2 

คนคือ นายวุฒชัย มรรคติ และ นางสาวอินทุอร จีนชวย เปนผูชวยวิทยากรใน

หัวขอ Weather เพื่อสังเกตการณถึงความเปนไปไดในการนํานักศึกษาของ

หลักสูตรเขารวมการบริการวิชาการในอนาคต 

4. จากการสําราวจรายวิชาที่เปดสอนในปการศึกษา 2559 ไมมีนักศึกษาเลือก

เรียนรายวิชาความเปนไทยในสังคมนานาชาติ อาจารยประจําหลักสูตรจึง

ประชุมเพื่อหาแนวทางในการบูรณาการศิลปะและวัฒนธรรมในรายวิชาอื่น

ทดแทน  

5. อ.ศุภรวินท ปรุงเสริม (อาจารยประจําหลักสูตร) เสนอวาจะจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอนในรายวิชาการเรียนภาษาอังกฤษผานการแสดงและรายวิชา

วรรณคดีสําหรับเด็กใหสามารถสอดแทรกศิลปะและวัฒนธรรมทองถิ่น ที่

ประชุมจึงมีมติมอบหมายให อ.ศุภรวินท ปรุงเสริม จัดทํา มคอ.3 ทั้ง 2 วิชาให

อาจารยประจําหลักสูตรพิจารณากอน 

6. อ.อรวีร ปานนาค (อาจารยผูสอน) เสนอวาจะจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใน

รายวิชาการการเชื่อมโยงองคประกออบการอานโดยสอดแทรกศิลปะและ

วัฒนธรรม ที่ประชุมจึงมีมติมอบหมายให อ.อรวีร ปานนคา จัดทํา มคอ.3 ใน

รายวิชาดังกลาวใหอาจารยประจําหลักสูตรพิจารณากอน 

7. อ.ศุภรวินท ปรุงเสริม จัดทํา มคอ. 3 รายวิชาการเรียนภาษาอังกฤษผานการ

แสดงและรายวิชาวรรณคดีสําหรับเด็ก โดยในรายวิชาการเรียนภาษาอังกฤษ

ผานการแสดง ไดมอบหมายโครงงานใหนักศึกษาทําละครสั้นภาษาอังกฤษโดย

สอดแทรกวัฒนธรรมทองถิ่น ในการเขียนบทละครนักศึกษาสงความคืบหนา

ของบทเปนระยะ ดังกําหนดใน มคอ.3 และจัดแสดงละครสิ้นในสัปดาหสุดทาย

ของภาคการศึกษาท่ี 1/2559 ณ หองประชุม 1 อาคารศูนยภาษา  

8. รายวิชาวรรณคดีสําหรับเด็ก อ.ศุภรวินท ปรุงเสริม ไดมอบหมายโครงงานให

นักศึกษาจัดทําวรรณกรรมสําหรับเด็กโดยกําหนด setting เปนทองถิ่นภาคใต

และนักศึกษาจะตองนําพระราชดํารัสในรัชกาลที่ 9 มาเปนแกนของเรื่อง โดย

นักศึกษาสงความคืบหนาของวรรณกรรมเด็กเปนระยะ ดังกําหนดใน มคอ.3 
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และแสดงวรรณกรรมเด็กที่นักศึกษาแตงขึ้นเองใหเพื่อนนักศึกษาไดรับชมใน

สัปดาหสุดทายของภาคการศึกษาท่ี 2/2559 

9. อ.อรวีร ปานนาค ไดจัดทํา มคอ.3 รายวิชาการเชื่อมโยงองคประกอบการอาน 

โดยมีการจัดโครงการใหนักศึกษาเยี่ยมชมสถาบันทักษิณคดี จ.สงขลา ซึ่งเปน

สถาบันคติชนภาคใต โดยนักศึกษาจะตองศึกษาบทอานภาษาอังกฤษที่บรรยาย

ถึงวิถีชีวิต ศิลปะและวัฒนธรรมของ จ.สงขลา 

 ผลการดําเนินงานพบวาในรายวิชาการเรียนภาษาอังกฤษผานการแสดง นักศึกษาสามารถ

สอดแทรกวิถีชีวิตภาคใตในบทละคร ประยุกตทักษะทางภาษาเพื่อเขียนบทละครและ

แสดงละครสั้นไดโดยเห็นผลเปนเชิงประจักษ รายวิชาวรรณคดีสําหรับเด็ก นักศึกษา

สามารถจัดทําโครงงานภายใตเงื่อนไขที่กําหนดไดเปนอยางดี โดยสามารถสอดแทรกการ

ใชชีวิตประจําของชาวใตผาน setting และวิถีชีวิตของตัวละคร สามารถนําพระราชดํารัส

ในรัชกาลที่ 9 มาเปนแกนของเรื่องได และสามารถประยุกตทักษะทางภาษาในการแตง

บทวรรณกรรมเด็กและถายทอดผานการแสดงไดโดยเห็นผลเปนเชิงประจักษ และใน

รายวิชาการเชื่อมโยองคประกอบการอาน นักศึกษาเห็นถึงความสําคัญของการอานและ

สามารถประยุกตทักษะทางการอานภาษาอังกฤษไปใชในการอานบทอานในรูปแบบที่

หลากหลายไดดีขึ้น 

 อาจารยประจําหลักสูตรไดรวมกันประเมินผลระบบการจัดการเรียนการสอนในที่มกีารบูร

ณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการทางสังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม

พบวาในการบูรณารายวิชาในหลักสูตรกับการบริการวิชาการยังไมสามารถบูรณาการได 

และจากการทดลองมอบหมายใหนักศึกษาเปนผูชวยวิทยากรพบวานักศึกษายังขาดทักษะ

ในการถายทอดความรูทางภาษาใหผูอื่น รายวิชาที่มีการบูรณาเพื่อทํานุบํารุงศิลปะและ

วัฒนธรรมพบวาสามารถบูรณาไดโดยเห็นผลเปนเชิงประจักษ นอกจากนี้ยังพบวา

นักศึกษามีพัฒนาการในการใชทักษะทางภาษาท่ีดีขึ้น 

 จากผลการประเมินผลการดําเนินงาน อาจารยประจําหลักสูตรเห็นควรใหมีการวางแผน

การบูรณากับการบริการวิชาการอยางจริงจัง รายวิชาการเรียนภาษาอังกฤษผานการ

แสดง หากในปการศึกษา 2560 มีนักศึกษาเลือกเรียนมอบหมายใหผูสอนทําการบูรณา

การศิลปะและวัฒนธรรมเขากับรายวิชาและหากมีการมอบหมายโครงงานแสดงละครสั้น

ใหทําประชาสัมพันธและการจัดแสดงโดยเปดโอกาสใหนักศึกษาจากสาขาอื่นเขาชมได  

- การควบคุมหัวขอวิทยานิพนธและการคนควาอิสระในระดับบัณฑิตศึกษาใหสอดคลองกับ

สาขาวิชาและความกาวหนาของศาสตร 

-ร า ย ชื่ อ หั ว ข อ ก า ร

ค น ค ว า อิ ส ร ะ แ ล ะ
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 ผลจากการประเมินที่ผานพบวาการมอบหมายใหอาจารยที่ปรึกษาของนักศึกษา- 

รุนนั้น ๆ เปนผูรับผิดชอบรายวิชาศึกษาเอกเทศนั้น ผูสอนสามารถจัดการเรยีนการสอนได

ในระดับที่นาพอใจ สําหรับระบบการกําหนดอาจารยผูควบคุมหัวขอการคนควาอิสระที่

อาจารยประจําหลักสูตรเปดโอกาสใหอาจารยทุกทานเลือกหัวขอตามความถนัด สามารถ

ชวยใหนักศึกษาดําเนินการตามขั้นตอนการทําวิจัยไดเปนอยางดี และอาจารยผูควบคุม

หัวขอการคนควาอิสระทุกทานมีการประเมินผลนักศึกษาในแนวทางเดียวกัน แตนักศึกษา

รหัส 554302 จัดทําการคนควาอิสระเพียง 3 บทเทานั้น ซึ่งอาจารยประจําหลักสูตรมี

ความเห็นวาควรปรับปรุงใหนักศึกษาในรุนถัดไปทําการคนควาอิสระใหครบทั้ง 5 บท 

 อาจารยประจําหลักสูตรไดทบทวนระบบการกําหนดอาจารยผูควบคุมหัวขอการคนควา

อิสระของนักศึกษาในปการศึกษา 2558 พบวาผูสอนบางทานคุมหัวขอการคนควาอิสระ

มากกวา 3 หัวขอ ซึ่งอาจมีผลใหผูสอนควบคุมดูแลไดไมทั่วถึง ที่ประชุมจึงมีมติใหผูสอน

แตละทานคุมหัวขอการคนควาอิสระไมเกิน 3 หัวขอ ในกรณีที่มีหัวขอการคนควาอิสระที่

มีอาจารยผูเชี่ยวชาญในศาสตรนั้นมากกวา 3 หัวขอขึ้นไป อาจารยประจําหลักสูตรจะ

นํามาพิจารณาอีกครั้ง 

 ในปการศึกษา 2559 อาจารยประจําหลักสูตรไดดําเนินการดังน้ี 

1. มอบหมายให ดร.สลิลา วงศกระจาง เปนผูรับผิดชอบรายวิชาศึกษาเอกเทศ 

เนื่องจาก อ.สลิลา วงศกระจางเปนอาจารยที่ปรึกษาของนักศึกษารหัส 564302 

2. อ.สลิลา วงศกระจาง ชี้แจงรายละเอียดการทําวิจัยในรายวิชาศึกษาเอกเทศให

นักศึกษาทราบ โดยในปการศึกษา 2558 อาจารยประจําหลักสูตรและผูสอนมีมติให

นักศึกษาทําวิจัยเปนรายบุคคล 

3. อ.สลิลา วงศกระจาง รวบรวมหัวขอการคนควาอิสระของนักศึกษาทุกคนเสนอแต

อาจารยประจําหลักสูตร 

4. อาจารยประจําหลักสูตรและอาจารยผูสอนใหหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขา

ภาษาอังกฤษรวมกันพิจารณาเพื่อกําหนดอาจารยผูควบคุมหัวขอการคนควาอิสระ 

5. อ.สลิลา วงศกระจาง ชี้แจงเกณฑการใหคะแนนและกําหนดการรายงานความ

คืบหนาของนักศึกษาใหแกอาจารยผูควบคุมหัวขอการคนควาอิสระทราบผานทาง 

facebook 

6. อ.สลิลา วงศกระจาง แจงใหรายชื่ออาจารยผูควบคุมหัวขอการคนควาอิสระให

นักศึกษาทราบ 

7. นักศึกษาเขาพบอาจารยผูควบคุมหัวขอการคนควาอิสระตามกําหนด และปรับแก

ร า ย ชื่ อ อ า จ า ร ย ผู

ควบคุม 
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งานวิจัยตามที่อาจารยผูควบคุมแนะนํา 

8. นักศึกษาสอบโครงรางการคนควาอิสระ 

9. นักศึกษานําผลสอบโครงรางมาปรึกษาอาจารยผูควบคุมหัวขอการคนควาอิสระเพื่อ

ปรับแกกอนสงเลมวิจัยใหแก อ.สลิลา วงศกระจาง 

10. นักศึกษาสงเลมงานวิจัยฉบับสมบูรณใหอาจารยผูควบคุม 

11. อาจารยผูควบคุมหัวขอการคนควาอิสระประเมินผลงานวิจัยของนักศึกษาตามเกณฑ

การประเมินที่ อ.สลิลา วงศกระจาง ไดแจงแกอาจารยทุกทานทาง facebook 

12. อาจารยผูควบคุมหัวขอการคนควาอิสระสงผลการประเมินงานวิจัยพรอมงามวิจัย

ฉบับสมบูรณใหแก อ.สลิลา วงศกระจาง เพื่อพิจารณาเกรด 

 ผลการดําเนินงานพบวานักศึกษาทั้ง 34 คนมีอาจารยผูควบคุมหัวขอการคนควาอิสระ

ครบทุกคน มีอาจารย 3 ทาน คือ อ.ฑิตฐิตา สินรักษา อ.อมรรัตน จิรันดร และ อ.สลิลา 

วงศกระจาง คุมหัวขอการคนควาอิสระเกิน 3 หัวขอ เนื่องจากในปการศึกษา 2558 

นักศึกษามีความสนใจในการทําวิจัยดานการแปล การอาน และการออกเสียงเปน

สวนมาก ซึ่งเปนศาสตรที่อาจารยทั้ง 3 ทานมีความเชี่ยวชาญ อาจารยประจําหลักสูตรจึง

พิจารณาใหอาจารยทั้ง 3 ทานคุมหัวขอการคนควาอิสระเกิน 3 หัวขอ ในสวนของการทํา

วิจัยของนักศึกษานั้นยังทําไดเพียง 3 บทเนื่องจากนักศึกษาใชเวลาในการเลือกหัวขอการ

คนควาอิสระในชวง 1 เดือนแรกของการเปดภาคเรียน 

 อาจารยประจําหลักสูตรรวมกันประเมินระบบการกําหนดผูควบคุมการคนควาอิสระพบวา

ในปการศึกษา 2558 หัวขอการคนควาอิสระของนักศึกษายังขาดความหลากหลายใน

ศาสตรภาษาอังกฤษ และนักศึกษายังคงทําวิจัยเพียง 3 บท 

 จากการประเมินผลการดําเนินงานอาจารยประจําหลักสูตรมีความเห็นวาในปการศึกษา 

2559 ควรมีการหารือถึงแนวทางการกําหนดรายละเอียดตาง ๆ ในรายวิชาศึกษาเอกเทศ

ระหวางอาจารยประจําหลักสูตรและผูสอน ควรเพิ่มการใหความรูในการทํางานวิจัยมาก

ขึ้นเพื่อใหนักศึกษาเกิดความเขาใจในกระบวนการทําวิจัยที่ดียิ่งขึ้น ซึ่งมีผลใหนักศึกษา

มองเห็นแงมุมที่หลากหลายในการทําวิจัยดานภาษา และควรใหนักศึกษาทํางานวิจัยครบ 

5 บทเพื่อใหนักศึกษาไดนําความเขาใจมาปฏิบัติจริง และอาจนําไปสูการนํานักศึกษาไป

นําเสนองานวิจัยไดอีกดวย 

 

 

 



รายงานการประเมินคุณภาพการศกึษาภายในระดับหลักสูตรและมคอ. 7 ปการศึกษา 2559 หนา 92 
 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี้ 
เปาหมาย 

ป 2559 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2558 ป 2559 

5.2 การวางระบบผูสอนและกระบวนการ

จัดการเรียนการสอน 

3 คะแนน 1 คะแนน 3 คะแนน บรรล ุ
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ตัวบงชี้ที่ 5.3 การประเมินผูเรียน 

ชนิดของตัวบงชี ้ กระบวนการ (P) 

ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 

- การประเมินผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  

ในปการศึกษา 2557และปการศึกษา 2558 หลักสูตรมีระบบกลไกการประเมินผลการ

เรียนรู การตรวจสอบผลการเรียนรู และการติดตาม มคอ. 3  มคอ. 5 และมคอ. 7 

ดังนี้ 

   1. ผูสอนจัดทํามคอ.3 สงหลักสูตร กอนเวลาที่มหาวิทยาลัยกําหนด                

    2. อาจารยประจําหลักสูตรพิจารณามคอ. 3 และสงกลับไปยังอาจารยผูสอนเพื่อ

ทําการแกไขตามคําแนะนําของหลักสูตร แลวสงในระบบ TQF ออนไลนของ

มหาวิทยาลัย 

    3. อาจารยผูสอนดําเนินการสอนและวัดประเมินผลตามมคอ.3  

    4. อาจารยประจําหลักสูตรเก็บผลสํารวจการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนกัศึกษา 

     5. อาจารยผูสอนสงผลการเรียนรูตอคณะกรรมการวิชาการคณะ 

    6. คณะกรรมการบริหารวิชาการคณะพิจารณาผลการเรียน 

    7. อาจารยผูสอนจัดทํามคอ.5 

    8. อาจารยประจําหลักสูตรรวมวิเคราะหผลการดําเนินงานและจัดทํามคอ.7  

    9. อาจารยผูสอนทบทวนปรังปรุงมคอ.3 ในภาคการศึกษาถัดไป 

 

ปการศึกษา 2558 หลักสูตรไดทบทวนระบบกลไกการประเมินผลการเรียนรูและ

ติดตามผล มคอ. 5 มคอ.6 มคอ.7 โดยการประชุมอาจารยประจําหลักสูตร พบวา

อาจารยผูสอนจัดทําการประเมินผลการเรียนรูทักษะ 5 ดานตรงตามที่แผนที่แสดงการ

กระจายความรับผิดชอบมาตรฐานการเรียนรูจากหลักสูตรสูรายวิชา (curriculum 

mapping) ตามมคอ. 2 ไดครบทุกวิชาและอาจารยดําเนินการสอนและประเมินผล

การเรียนรูตามที่ระบุไวในมคอ.3 อยางครบถวน 

การทวนสอบผลสัมฤทธิ์การเรียนรูของหลักสูตรมี 2 ระบบคือ อาจารยผูสอนเปน

ผูรายงานกลยุทธการสอน การประเมินผลและอุปสรรคปญหาในรายวิชาตางๆ (มคอ.

5)อีกระบบคือ หลักสูตรใหนักศึกษาประเมินตนเองโดยตอบแบบสอบถามประเมินผล

สัมฤทธิ์การเรียนรูของตนเองตามที่ระบุไวในมคอ. 3 ซึ่งเริ่มทําตั้งแตปการศึกษา 2558 

 

ปการศึกษา 2558 หลักสูตรไดทบทวนกระบวนการประเมินการเรียนรู  พบวา

5.3-1 รายงานการประชุม

หลักสูตร เรื่องการทวน

รายละเอียด มคอ.3   

5.3-2 แบบสรุปรายชื่อ

ผู ส อ น ป ร ะ จํ า ภ า ค

การศึกษา 

5. 3. -3  ร า ย ง า น ก า ร

ประชุมหลักสูตร เรื่อง 

การกําหนดสง มคอ.3   

5.3-4 มคอ.3 

5.3-5 รายงานการประชุม

เรื่อง การประเมินผลการ

ดําเนินปการศึกษา 2559 

5.3.6 มคอ. 5 

5.3.7 มคอ. 7 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 

เครื่องมือในการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษามีเพียงใหนักศึกษาประเมินระดับผล

การเรียนรูภายหลังการเรียนรายวิชา แตขาดในของการแสดงความคิดขอเสนอแนะใน

แตละทักษะการเรียนรู ซึ่งที่ประชุมหลักสูตรไดเสนอใหเพิ่มขอเสนอแนะแตละดาน 

เพื่อใหนักศึกษาไดสะทอนวิธีการสอนและการประเมินผลของอาจารยผูสอนในแตละ

รายวิชา รวมทั้งยังมิไดนําผลการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทาการเรียนคืนกลับยังอาจารย

ผูสอนในรายวิชาตางๆ    

ในปการศึกษา 2559 หลักสูตรจึงไดดําเนินการประเมินผลการเรียนรูตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ โดยมีระบบและกลไก ดังนี้ 
                           

 
 

 

 
ระบบและกลไกการประเมินผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติ 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 

1. หลักสูตรกําหนดอาจารยผูสอนและมอบหมายใหผูสอนจัดทํามคอ.3 ตาม

กรอบระยะเวลาที่กําหนด 

2. หลักสูตรจัดประชุมรวมพิจารณามคอ.3 ใหเปนไปตามที่ระบุในแผนที่แสดง

การกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานการเรียนรูจากหลักสูตรสูรายวิชา 

(curriculum mapping) ตามมคอ. 2 และรวมพิจารณาวิธีการสอน วิธีการ

ประเมินผล (หมวด 4 การพัฒนาการเรียนรูของนักศึกษาและหมวด 5 

แผนการสอนและการประเมินผล) ที่สามารถพัฒนานักศึกษาใหเปนไปตาม

มาตรฐานการเรียนรูที่กําหนดไว 

3. อาจารยแจกแผนการสอนตาม มคอ. 3 พรอมทั้งชี้แจงและทําขอตกลงกับ

นักศึกษาในเกณฑการประเมิน การปฏิบัติตัวในหองเรียน เนื้อหา และ

รูปแบบวิธีการเรียนการสอนใหนักศึกษาทราบและแสดงความคิดเห็นรวมกัน 

และอาจารยดําเนินการสอนตามแผนการสอน 

4. เมื่อสิ้นสุดการจัดการเรียนการสอน อาจารยดําเนินการสงการวัดผลประเมิน

การเรียนรู  

5. คณะกรรมการวิชาการคณะซึ่งประกอบดวยรองคณบดีฝายวิชาการและ

บริการวิชาการ ประธานโปรแกรมวิชา และประธานหลักสูตรรวมกัน

พิจารณาความผิดปกติผลการศึกษาของนักศึกษาแตละหลักสูตร 

6. หลักสูตรดําเนินการเก็บแบบสอบถามใหนักศึกษาประเมินผลสัมฤทธิ์การ

เรียนรู 5 ดาน ซึ่งโดยสวนใหญทุกรายวิชา นักศึกษาประเมินตนเองในระดับ

คาเฉลี่ยมากกวา 3.5 หลักสูตรไดสงผลการประเมินตนเองของนักศึกษาให

อาจารยผูสอนทราบ เพื่ออาจารยผูสอนไดนํากลับไปทบทวนปรับปรุงวิธีการ

สอนและการประเมินผลการเรียนรูตอไป 

7. อาจารยผูสอนจัดทํา มคอ.5 และมคอ. 6 ตามกรอบระยะเวลาที่กําหนด 

8. หลักสูตรดําเนินการประชุมพิจารณา มคอ. 5 เพื่อวิเคราะหประสิทธิผลของ

วิธีการสอนที่ทําใหเกิดผลการเรียนรูตามที่ระบุในรายละเอียดของรายวิชา 

แผนการปรับปรุงรายวิชา  

9. อาจารยประจําหลักสูตรจัดทํารายงานผลการดําเนินงานของหลักสูตร (มคอ.

7) และเพื่อพิจารณาปญหาอุปสรรคในการดําเนินงานของหลักสูตรในป

การศึกษา 2560 ตอไป 

10. อาจารยผูสอนทบทวนและวางแผนการพัฒนาปรับปรุงรายละเอียด มคอ.3 

ในรายวิชาในภาคการศึกษาถัดไป 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 

 

การดําเนินการประเมินผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติ ไดดําเนินการตามระบบและกลไกในขางตนดังนี้  

หลักสูตรไดกําหนดรายชื่อผูสอนในรายวิชาตางๆ โดยการประชุมคณะกรรมการจัด

ตารางสอนตามคุณวุฒิและความตองการของอาจารยผูสอน จากนั้นหลักสูตรไดแจง

กําหนดสงมคอ.3 แกผูสอนเพื่อหลักสูตรไดทําการตรวจสอบโดยมีแบบรายการ

ตรวจสอบเพื่อดูความสัมพันธของสวนตางๆ เชน คําอธิบายรายวิชา จุดประสงคของ

รายวิชาและวิธีการประเมินผลการเรียนรู และแจงกลับไปยังอาจารยผูสอน หากไม

ถูกตองสอดคลอง ซึ่งจากการตรวจสอบพบวาโดยสวนใหญ คําอธิบายรายวิชา 

จุดประสงคการเรียนรูและวิธีการประเมินผลของแตละรายวิชามีความสอดคลองกัน

และมีการตรวจวัดประเมินผลที่ตรงกับจุดประสงคของรายวิชา จากนั้นอาจารยผูสอน

ดําเนินการสอนและประเมินผลตามมคอ.3  

 

ในคาบสุดทายของรายวิชาตางๆ กรรมการหลักสูตรดําเนินการเก็บผลประเมินเพื่อ

ทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทาการเรียน รวมทั้งแบบประเมินการสอนของผูสอน หลังจาก

อาจารยผูสอนสงผลการเรียนใหแกคณะกรรมการบริหารวิชาการคณะตรวจสอบความ

ผิดปกติของผลการเรียนในแตละรายวิชาแลว หลักสูตรสงผลการทวนสอบผลสัมฤทธิ์

และผลการประเมินการสอนแกผูสอน ผูสอนนําผลดังกลาวไปพิจารณาและรายงานใน

มคอ. 5 เพื่อสงใหหลักสูตรพิจารณากอนสงเขาระบบ TQF ออนไลนของมหาวิทยาลัย

ซึ่งอาจารยผูสอนไดนําผลการปรับปรุงรายวิชาใน มคอ.5 มาปรับปรุงรายเอียดวิธีการ

สอนและการประเมินรายวิชาในภาคการศึกษาตอไป 

หลังจากหลักสูตรไดทําการประชุมเพื่อวิเคราะหและจัดทําผลการดําเนินงานตลอด

ภาคการศึกษา 2559 พบวาระบบและกลไกที่กําหนดไวมีประสิทธิภาพในการ

ดําเนินงานแลว แตยังคงมีรายละเอียดบางสวนที่ควรปรับปรุงเพื่อใหระบบมี

ประสิทธิภาพมากขึ้นคือ หลักสูตรยังไมมีการตรวจสอบผลการศึกษาในรายวิชาใน

หลักสูตร กอนสงยังคณะกรรมการบริหารวิชาการคณะตรวจสอบ  

 

- การประเมินวิทยานิพนธและการคนควาอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา (ป.โท) 

- 
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การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี้ 
เปาหมาย 

ป 2559 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2558 ป 2559 

5.3 การประเมินผูเรียน 3 .คะแนน 3 คะแนน 3 คะแนน บรรล ุ
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ตัวบงชี้ที่ 5.4 ผลการดําเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

ชนิดของตัวบงชี ้ กระบวนการ (P) 

ผลการดําเนินงาน  

ดัชนีตัวบงชี้ (KPI) 
ผลการดําเนินการ เอกสารหลักฐานประกอบ 

 
เปนไป 

ตามเกณฑ 

ไมเปนไป 

ตามเกณฑ 
 

(1 )  อาจารย ประจํ า

หลักสูตรอยางนอยรอย

ละ 80 มีสวนรวมในการ

ประชุ มเพื่ อวางแผน

ติดตาม และทบทวนการ

ดําเนินงานหลักสูตร 

1.1 มีอาจารยประจําหลักสูตรทั้งสิ้น 5 คน 

1.2 หลักสูตรภาษาอังกฤษมีอาจารยประจํา

หลักสูตรจํานวน 5 คน และมีการประชุม

คณะกรรมการตลอดปการศึกษา จํานวนไมต่ํา

กวา 4 ครั้ง (1 ภาคการศึกษา ไมต่ํากวา 2 

ครั้ง) 

  5.4-1 รายชื่ ออาจารย

ประจําหลักสูตร 

5.4-2 รายงานการประชุม

อาจารยประจําหลักสูตร 

ซึ่งแสดงรายชื่ออาจารย

ผูเขารวมประชุมโดยจัด

ประชุมอาจารยประจํา

หลักสูตรอยางนอยภาค

การศึกษาละ 2 ครั้ง 

5.4-3 รายชื่อผูเขาประชุม

ในหลักสูตร  

(2) มีรายละเอียดของ

หลักสูตรตามแบบ มคอ. 

2 ที่สอดคลองกับกรอบ

ม า ต ร ฐ า น คุ ณ วุ ฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ

หรือมาตรฐานคุณวุฒิ

สาขา/สาขาวิชา (ถามี) 

 

หลักสูตรภาษาอังกฤษมีรายละเอียด

หลักสูตรตามแบบ มคอ.2 

  5.4.2.1 มคอ.2รายละเอียด

ของหลักสูตร 

 

(3) มีรายละเอียดของ

รายวิชาและรายละเอียด

ข อ ง ป ร ะ ส บ ก า ร ณ

ภาคสนาม (ถามี ) ตาม

แบบ มคอ.3 และ มคอ.4  

อยางนอยกอนการเปด

ส อ น ใ น แ ต ล ะ ภ า ค

รายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) 

มหาวิทยาลัยกําหนดวันสง มคอ.3 ในระบบ ซึ่ง

อาจารยผูสอนทุกคนตองสงตามกําหนดเวลา 

ดังนั้น หลักสูตรภาษาอังกฤษจึงมีรายละเอียด 

มคอ.3 ครบทุกรายวิชา 

รายละเอียดของประสบการณภาคสนาม (มคอ.

   5.4.3.1 มคอ.2รายละเอียด

ของหลักสูตร 

5.4.3.2 มคอ.3รายละเอียด

รายวิชา 

5.4.3.3 มคอ.4 รายละเอียด

ของประสบการณภาคสนาม 
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ดัชนีตัวบงชี้ (KPI) 
ผลการดําเนินการ เอกสารหลักฐานประกอบ 

 
เปนไป 

ตามเกณฑ 

ไมเปนไป 

ตามเกณฑ 
 

การศึ กษาให ครบทุ ก

รายวิชา 

4)  

1. รายวิชาที่สง มคอ.4 กอนเปดภาคเรียนที่ 1 ป

การศึกษา 2559 มีจํานวน -รายวิชา และ ภาค

เรียนที่ 2 ปการศึกษา 2559มีจํานวน 1 รายวิชา 

(1554803 การฝกประสบการณวิชาชีพ

ภาษาอังกฤษ) 

(4) จัดทํารายงานผลการ

ดําเนินการของรายวิชา 

และรายงานผลการ

ดํ า เ นิ น ก า ร ข อ ง

ประสบการณภาคสนาม 

(ถามี) ตามแบบ มคอ.5 

และ มคอ.6 ภายใน 30 

วั น  หลั งสิ้ นสุ ดภาค

การศึกษาท่ีเปดสอนให

ครบทุกรายวิชา 

 

รายงานผลการดําเนินการของรายวิชา (มคอ.

5) 

มหาวิทยาลัยกําหนดวันสง มคอ. 5 ในระบบ

หลักสูตรภาษาอังกฤษจึงมีรายละเอียด มคอ.5 

ครบทุกรายวิชา 

 

รายงานผลการดําเนินการของประสบการณ

ภาคสนาม (มคอ.6 ถามี) 

1. ผลการดําเนินการของประสบการณภาคสนาม 

(ถามี) ที่เปดสอนในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 

2559 มี จํานวน - รายวิชา และภาคเรียนที่ 2 ป

การศึกษา 2559 มี  จํานวน 1 รายวิชา 

(1554803 การฝกประสบการณวิชาชีพ

ภาษาอังกฤษ) 

  5.4.4.1  ร า ย ง า น ผ ล ก า ร

ดําเนินการของรายวิชาและ

รายงานผลการดําเนินการของ

ประสบการณภาคสนาม (ถา

มี ) ตามแบบ มคอ.5 และ 

มคอ.6 ทุกรายวิชา 

5.4.4.2 รายงานสรุปจํานวน

และรายชื่อวิชาที่เปดสอนใน

แตละภาคการศึกษา 

(5) จัดทํารายงานผลการ

ดําเนินการของหลักสูตร 

ตามแบบ มคอ.7 ภายใน 

60 วัน หลังปการศึกษา 
 

หลักสูตรภาษาอังกฤษจัดทํารายงานผลการ

ดําเนินการของหลักสูตรตามแบบ มคอ.7 ภายใน 

60 วันหลังสิ้นสุดปการศึกษาตามที่มหาวิทยาลัย

กําหนด โดยประธานหลักสูตรประชุมมอบหมาย

หัวขอตามหมวดตางๆ 

  5.4.5.1 มคอ.7รายงานผลการ

ดําเนินการของหลักสูตร 

 

(6 )  มี ก า รทวนสอบ

ผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา

ตามมาตรฐานผลการ

เรียนรูที่กําหนดใน มคอ.

3 และ มคอ.4 (ถ ามี ) 

อย างนอยรอยละ 25 

ของรายวิชาที่เปดสอนใน

แตละปการศึกษา 

หลักสูตรมีกระบวนการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ โดย

การแจกแบบสอบถามแกนักศึกษาในคาบ

สุดทายของการเรียนการสอนในแตละภาค

การศึกษา แลวรายงานในมคอ.5 ของแตละ

รายวิชา ซึงหลักสูตรมีการทววนสอบผลสัมฤทธิ์

ในทุกรายวิชา ทั้ง 2 ภาคการศึกษา  

  

  5.4.6.1  ร า ย ง าน จํ า น ว น

รายวิชาทั้งหมดที่เปดสอนใน

ปการศึกษา 

5.4.6.2 รายงานจํานวนและ

รายชื่อรายวิชาที่มีการทวน

สอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา

ตามมาตรฐานผลการเรียนรูที่

กําหนดใน มคอ.3 และ มคอ.4 

( 7 )  มี ก า ร พั ฒ น า /

ปรับปรุงการจัดการเรียน

7.1 มีผลการประเมินการดําเนินงานที่รายงานใน 

มคอ.7 ปที่แลว 
  5.4.7.1 มคอ.3 รายละเอียด

รายวิชา 
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ดัชนีตัวบงชี้ (KPI) 
ผลการดําเนินการ เอกสารหลักฐานประกอบ 

 
เปนไป 

ตามเกณฑ 

ไมเปนไป 

ตามเกณฑ 
 

การสอน กลยุทธการสอน 

หรือการประเมินผลการ

เรี ยนรู  จากผลการ

ประเมินการดําเนินงานที่

รายงานใน มคอ.7 ปที่

แลว 

7.2 ในมคอ.3 ของทุกรายวิชาในแตละภาค

การศึกษา มีการปรับปรุงรายวิชาตามที่เสนอแนะ

ในมคอ.5   

(8) อาจารยใหม (ถามี) 

ทุ ก ค น  ไ ด รั บ ก า ร

ปฐมนิเทศหรือคําแนะนํา

ดานการจัดการเรียนการ

สอน 

8.1 หลักสูตรภาษาอังกฤษไมมีอาจารยใหม 

 
  5.4.8.1 - 

(9)  อาจารยประจําทุก

คนไดรับการพัฒนาทาง

วิ ชาการ  และ/หรื อ

วิชาชีพ อยางนอยปละ

หนึ่งครั้ง 

9.1 อาจารยในหลักสูตรทุกคน ไดรับการพัฒนา

ทางวิชาการ และ/หรือวิชาชีพ อยางนอยปละหนึ่ง

ครั้ง 

หลักสูตรภาษาอั งกฤษ มี งบประมานให

อาจารยประจําหลักสูตรทานละ 15,000 

บาท เพื่อใชในการพัฒนาทางดานวิชาการ 

และวิชาชีพอยางนอยปละ 1 ครั้ง โดยในป

การศึกษา 2559 ที่ผานมา อาจารยประจํา

หลักสูตรทั้ง 5 ทานไดรับการพัฒนาทาง

วิชาการ และวิชาชีพดานตางๆ ดังน้ี   

 1. อ.ฑิตฐิตา สินรักษา อ.อมรรัตน จิรันดร อ.

พัชราวดี อักษรพิมพ อาจารยศุภรวินท ปรุง

เสริม และอาจารยตะวัน รัตนประเสริฐ ทุกคน

ไดรับการพัฒนาเรื่อง Google for Education 

ระหวางวันที ่15-16 พฤษภาคม 2560 

 2. อ.ฑิตฐิตา สินรักษา อ.อมรรัตน จิรันดร อ.

พัชราวดี อักษรพิมพ อาจารยศุภรวินท ปรุง

เสริม และอาจารยตะวัน รัตนประเสริฐไดรับการ

พัฒนาประสิทธิภาพการสอนตามกรอบ TQF

  5.4.9.1 รายงานจํานวนและ

รายชื่ออาจารยประจําทั้งหมด

แตละหลักสูตรในปการศึกษา 

5.4.9.2 รายงานสรุปจํานวน

อาจารยประจําที่ไดรับการ

พัฒนาทางวิชาการและ/หรือ

วิชาชีพในแตละปการศึกษา

แตละหลักสูตร 

5.4.9.3 เอกสาร/หลักฐานการ

เขารวมโครงการพัฒนาทาง

วิชาการและ/หรือวิชาชีพของ

อาจารยประจําแตละคนแตละ

หลักสูตร 
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ดัชนีตัวบงชี้ (KPI) 
ผลการดําเนินการ เอกสารหลักฐานประกอบ 

 
เปนไป 

ตามเกณฑ 

ไมเปนไป 

ตามเกณฑ 
 

ระหวางวันที่ 22-23 ธันวาคม 2559 

 3. อ.ฑิตฐิตา สินรักษา อ.อมรรัตน จิรันดร อ.

พัชราวดี อักษรพิมพ อาจารยศุภรวินท ปรุง

เสริม และอาจารยตะวัน รัตนประเสริฐ ไดรับ

การอบรมเรื่อง การประเมินโครงการ วันที่ 28 

พฤศจิกายน 2559  

 4.อ.ฑิตฐิตา สินรักษา อ.อมรรัตน จิรันดร อ.พัช

ราวดี อักษรพิมพ อาจารยศุภรวินท ปรุงเสริม 

และอาจารยตะวัน รัตนประเสริฐ ไดรับการ

อบรมเรื่อง การจัดการเรียนรูทักษะในศตวรรษที่ 

21 ในวันที่ 31 สิงหาคม 2559 

5. อาจารยศุภรวินท ปรุงเสริม ไดเขารวมอบรม

The 10th National HUSOC Conference 

Academic Research 2017  

 6. อ.ตะวัน รัตนประเสริฐ ไดรับการอบรมเรื่อง  

การจัดทําแผนสหกิจและแนวทางการพัฒนาสห

กิจศึกษา วันที่ 10 กุมภาพันธ 2560  

 7. อ.อมรรัตน จิรันดร และอ.พัชราวดี อักษร

พิมพ เขารวมการอบรมเรื่อง Active Learning: 

Classroom of the Future วันที่ 27-28 

มีนาคม 2560  

 8. อ.อมรรัตน จิรันดร และอ.พัชราวดี อักษร

พิมพ เขารวมการอบรมเรื่อง สัทศาสตรปฎิบัติ 

เพื่อการสอนการออกเสียงภาษาอังกฤษที่ถูกตอง 

วันที่ 16 มิถุนายน 2560  

9.2 ไดรับการพัฒนาตามเกณฑ  5  คน 
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ดัชนีตัวบงชี้ (KPI) 
ผลการดําเนินการ เอกสารหลักฐานประกอบ 

 
เปนไป 

ตามเกณฑ 

ไมเปนไป 

ตามเกณฑ 
 

9.3 คิดเปนรอยละ  100 

 

(10) จํานวนบุคลากร

สนับสนุนการเรียนการ

สอน (ถามี ) ไดรับการ

พัฒนาวิชาการ และ/หรอื

วิชาชีพ ไมนอยกวารอย

ละ 50 ตอป 

10.1 นางสาวจารุวรรณ ชูสังข  

ไดรับการพัฒนาวิชาการและ/หรือวิชาชีพดังนี้  

1. โครงการประชุมปฏิบัติการ “การ

สรางความสุขในการทํางาน (Happy 

Workplace)” ณ ลําปารีสอรท-ทะเล

นอย จ.พัทลุง  วันที่  5-7 ตุลาคม 

2559 

2. กา ร ใ ช ง า น ร ะ บ บ ส า ร บ ร ร ณ

อิเล็กทรอนิกส (E-Document) วันที่ 

23 มิถุนายน 2560  

 

   

(11) ระดับความพึงพอใจ

ของนักศึกษาปสุดทาย/ 

บั ณ ฑิ ต ใ ห ม ที่ มี ต อ

คุณภาพหลักสูตรเฉลี่ย

ไมนอยกวา3.5.1จาก

คะแนนเต็ม 5.0 

11.1 มีบัณฑิตใหม 

(ถามี) 

- บัณฑิตใหม 20 คน 

- จํานวนผูตอบแบบสอบถาม 20 คน 

- รอยละของผูตอบแบบสอบถาม 100   

- ระดับความพึงพอใจ 4.19 

 

  5.4.11.1 รายงานสรุปความพึง

พอใจของนักศึกษาปสุดทายที่

มีตอคุณภาพหลักสูตร 

(12) ระดับความพึงพอใจ

ของผู ใชบัณฑิตที่มีตอ

บัณฑิตใหม เฉลี่ยไมนอย

กวา 3.51 จากคะแนน

เต็ม 5.00 

 

12.1 ระดับความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตที่มีตอ

บัณฑิตใหม เปนไปตามเกณฑ 4.94 

   ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาปสุดทาย มี

คาเทากับ 4.19 จาก คะแนนเต็ม 5 

 

  5.4.12.1  รายงานผลการ

ประเมินความพึงพอใจของ

ผูใชบัณฑิตที่มีตอบัณฑิตใหม 

5.4.12.2 จํานวนบัณฑิตที่รับ

การประเมินทั้งหมด 

(1) จํานวนตัวบงชี้ผลการดําเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวฒุิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติที่ดําเนินการไดจริง 
…………12……….. 

(2) จํานวนตัวบงชี้ผลการดําเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวฒุิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติที่ตองดําเนินการในปการศึกษา 25...... 
…………12……….. 

(3) รอยละของผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ีการดําเนินงานหลักสตูรตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิ (1) / (2) x 100  
รอยละ ………100………….. 

 

* โดยดูจากจํานวนตัวบงชีผ้ลการดําเนินงานหลักสูตรตามกรอบ TQF ขอ (2) ไดจาก มคอ.2 หมวด 7 ขอ 7  
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การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี้ 
เปาหมาย 

ป 2559 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2558 ป 2559 

5.4 ผลการดาํเนินงานหลักสูตรตามกรอบ 5 คะแนน 5 คะแนน 5 คะแนน บรรล ุ
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หมวดที ่5  การบริหารหลักสูตร 
 

ปญหาในการบริหารหลักสตูร ผลกระทบของปญหาตอสัมฤทธิผล

ตามวัตถุประสงคของหลักสูตร 
แนวทางการปองกันและแกไขปญหา

ในอนาคต 

1. หลักสูตรไมมีการตรวจสอบ

ผลการศึกษาในรายวิชา

ต า ง ๆ ก อ น ส ง ยั ง ค ณ ะ

กรรมการบริหารวิชาการ

ข อ ง ค ณ ะ  เ นื่ อ ง จ า ก

มหาวิทยาลัยมีการกําหนด

ระยะเวลาในการสงผลการ

เรียนที่คอนขางสั้น ไมมี

เวลาเพียงพอที่หลักสูตรจะ

ตรวจสอบผลการเรียนใน

รายวิชาตาง ๆ ได 

1. หลั กสู ต ร ไม มี ข อมู ล ผล

การศึ กษาของรายวิ ช า

ต า งๆ  เพื่ อ ใช วิ เ คราะห

แ น ว โ น ม ก า ร ใ ห ผ ล

การศึกษาของอาจารยใน

รายวิชาตางๆ  

1. มหาวิทยาลัยยืดระยะเวลา

การสงผลการเรียนเพิ่มขึ้น 

เพื่อหลักสูตรจะไดทําการ

ตรวจสอบผลการเรียนกอน

สงยังคณะกรรมการบริหาร

วิชาการคณะ 
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องคประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

ตัวบงชี้ที่ 6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู  

ชนิดของตัวบงชี ้ กระบวนการ (P) 

ผลการดําเนินงาน 

 

ผลการดําเนินงาน เอกสาร

หลักฐาน

ประกอบ 

ในการรายงานผลการดําเนินงานใหอธิบายกระบวนการการหรือแสดงผลการดําเนินงานอยาง

นอยใหครอบคลุมประเด็นตอไปนี้ ประกอบดวยระบบการดําเนินงานของภาควิชา/คณะ/

สถาบันโดยมีสวนรวมของอาจารยประจําหลักสูตรเพื่อใหมีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู จํานวนสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรูที่เพียงพอและเหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอน กระบวนการปรับปรุง

ตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารยตอสิง่สนับสนุนการเรียนรู    

            ในปการศึกษา 2559 หลักสูตรมีการนําผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับ

หลักสูตรภาษาอังกฤษ ประจําปการศึกษา 2558 และผลการดําเนินงานในปที่ผานมา มาทบทวนและ

ปรับปรุงกลไกใหมีความชัดเจนและสอดคลองกับการปฏิบัติที่เปนรูปธรรมมากยิ่งขึ้น โดยจากการ

ประเมินหลักสูตรในปการศึกษา2557 และ 2558 พบวา หลักสูตรไดมีสวนรวมในระบบการ

ดําเนินงานของโปรแกรมวิชา/คณะ/มหาวิทยาลัย เพื่อใหมีสิ่งสนับสนุนการการเรียนรู จํานวนสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรูที่เพียงพอและเหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอน ตลอดจนกระบวนการ

ติดตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารยตอสิ่งสนับสนุนการเรียนรู อาทิ

เชน การของบประมาณคณะในการสรางหองปฏิบัติการทางภาษา (Sound Lab) การติดตาม

ผลการประเมินความพึงพอใจของอาจารยประจําหลักสูตรและนักศึกษาที่มีตอสื่อสนับสนุนการ

เรียนรู โดยความรวมมือกับสํานักพัฒนาคุณภาพและระบบบริหาร มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

จากการสรุปผลการดําเนินการดังกลาวของหลักสูตร พบวา ยังมีประเด็นที่หลักสูตรตอง

ดําเนินการ คือ การสรางระบบและกลไกเพื่อใหมีสิ่งสนับสนุนการเรียนรูที่เพียงพอและ

เหมาะสมกับการจัดการเรียนการสอน อีกทั้งการจัดทําระบบการประเมินความพึงพอใจของ

อาจารยประจําหลักสูตร อาจารยผูสอนในหลักสูตรและนักศึกษาในหลักสูตรตอสิ่งสนับสนุน

การเรียนรู รวมทั้งแบบสํารวจความตองการดานสื่อการเรียนการสอนของนักศึกษา อาจารย

ประจําหลักสูตร ซึ่งสอดคลองกับขอเสนอแนะเพิ่มเติมของคณะกรรมการผูตรวจประเมิน

หลักสูตรคือ ควรจัดทําระบบการประเมินความพึงพอใจของอาจารยประจําหลักสูตร อาจารย

-รายงานการ

ประชุม เรื่อง 

สิ่งสนับสนุน

การเรียนรู 

-แผนการ

ปฏิบัติงานใน

การจัดหาสิ่ง

สนับสนุนการ

เรียนรู 

-แบบสํารวจ

ความพรอม

ของสิ่ง

สนับสนุนการ

เรียนรูสําหรับ

นักศึกษาใน

หลักสูตร

ภาษาอังกฤษ 

-แบบประเมิน

สํารวจความ

ตองการสิ่ง
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ผลการดําเนินงาน เอกสาร

หลักฐาน

ประกอบ 

ผูสอนในหลักสูตรและนักศึกษาในหลักสูตรตอสิ่งสนับสนุนการเรียนรู รวมทั้งแบบสํารวจความ

ตองการดานสื่อการเรียนการสอนของนักศึกษา อาจารยประจําหลักสูตรและอาจารยผูสอนใน

หลักสูตรใหครอบคลุม 4 ประเด็น คือ ดานหองเรียน หองสมุด หองปฏิบัติการทางภาษาและ

หองคอมพิวเตอร 

  1. ระบบและกลไกการดําเนินงานโดยการมีสวนรวมของอาจารยประจําหลักสูตรเพื่อใหมีสิ่ง

สนับสนุนการ เรียนรูที่เพียงพอและเหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอน อีกทั้งกระบวนการ

ปรับปรุงตามผลการประเมิน ความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารยตอสิ่งสนับสนุนการเรียนรู   

            จากผลที่เกิดขึ้นในปที่ผานมาและขอเสนอแนะจากคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิดาน

การประกันคุณภาพการศึกษาทําใหในปการศึกษา 2559 หลักสูตรไดมีการประชุมกรรมการ

หลักสูตรเพื่อทบทวนและปรับปรุงระบบและกลไก เรื่อง สิ่งสนับสนุนการเรียนรูเพื่อใหเกิด

รูปธรรมอยางตอเนื่องของการ ปฏิบัติงานและการบริหารงานของหลักสูตรในระยะยาวเพิ่ม

มากขึ้น โดยจัดทําระบบและกลไกสําหรับการปฏิบัติงานในการจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรูใน

ปการศึกษา 2559 มีรายละเอียด ดังนี้  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สนับสนุนการ

เรียนรูดาน

หนังสือ 

เอกสาร ตํารา 

สื่อสิ่งพิมพ

และสื่อ

อิเล็กทรอนิกส

ของสํานักวิทย

บริการ 

สําหรับ

นักศึกษาใน

หลักสูตร 

-รายงาน

สรุปผลการ

ประเมินแบบ

ประเมินความ

พึงพอใจของ

อาจารยตอสิ่ง

สนับสนุนการ

เรียนรู 

 

 -รายงาน

สรุปผลการ

ประเมินแบบ

ประเมินความ
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ระบบและกลไกสําหรับขั้นตอนการปฏิบัติงานในการจัดหาสิ่งสนับสนุนการ

เรียนรู 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

         

 

 

  

 

 

 

     

 

 

 

 

พึงพอใจของ

นักศึกษาตอสิ่ง

สนับสนุนการ

เรียนรู 

-บันทึก

ขอความ เรื่อง 

ความพรอม

และความ

ตองการของ

สิ่งสนับสนุน

การเรียนรู 

-บันทึก

ขอความ เรื่อง 

การขอ

หองปฏิบัติการ

ทางภาษา 

(Sound Lab) 

 

หลกัสตูร 

ระบบ / กลไกในการ

หลกัสตูรจดัทําแผนสาํรวจและ

จดัหา 

หลกัสตูรกํากบัและติดตามผลจาก

หลักสูตรดําเนินการประชุมเพ่ือ

สรุปผล ปญหาพรอมทั้ง

หลกัสตูรดําเนินการจดัหาสิ�ง

สนบัสนนุการเรียนรู้ใหม/่ 

ผลความพงึพอใจและข้อมลูเพื�อ

เป็นแนวทางสาํหรับพฒันาสิ�ง

แบบประเมิน

ความพงึพอใจ

สาํรวจความพงึพอใจในสิ�ง

สนบัสนนุการเรียนรู้ของนกัศกึษา

หลักสูตรรวมกันประชุมเพื่อ

กํากับและติดตาม ทบทวน

หลกัสตูร 

หลกัสตู

หลกัสตูร/

หลกัสตูร 

/

หลกัสตู

วสัด/ุ

หลกัสตู
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หลักสูตรไดวางระบบและกลไกสําหรับขั้นตอนการปฏิบัติงานในการจัดหาสิ่งสนับสนุนการ

เรียนรูโดยแยก   อธิบายตามแผนผัง ดังนี้   

           1. ในการจัดวางระบบและกลไกสําหรับขั้นตอนการปฏิบัติงานในการจัดหาสิ่ง

สนับสนุนการ เรียนรู  หลักสูตรไดจัดทําแผนการสํารวจและจัดหาสิ่งสนับสนุนเพื่อตอบสนอง

ความตองการสิ่งสนับสนุนการเรียนรู โดยอาจารยประจําหลักสูตรรวมประชุมเพื่อวางแผนใน

การสํารวจและพิจารณาจัดหาวัสดุ  อุปกรณและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู   รวมทั้งรวมกันสรุป

ความตองการของสิ่งสนับสนุนการเรียนรูที่เหมาะ ตอการจัดการเรียนการสอน เพ่ือขอเสนอใน

การจัดสรรงบประมาณ โดยแบงออกเปน 3 ประเภท คือ  

1.1 ความพรอมทางกายภาพของหลักสูตรและมหาวิทยาลัย เชน หองเรียน หองปฏิบัติการ

ทางภาษา   

1.2 สิ่งสนับสนุนการศึกษาของมหาวิทยาลัย เชน สํานักวิทยบริการ หองคอมพิวเตอรและ

หองปฏิบัติการทางภาษาของศูนยภาษา  

1.3 การจัดพื้นที่สวนกลางของคณะและมหาวิทยาลัยสําหรับบริการนักศึกษาในการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู รวมกัน เชน จุดพักผอน จุดบริการน้ําดื่ม จุดบริการของศูนยคอมพิวเตอร 

เปนตน 

           2. หลักสูตรดําเนินการจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรูใหม โดยรวบรวมเสนอแผนความ

ตองการสิ่งสนับสนุนการเรียนรูไปยังคณะเพื่อจัดสรรงบประมาณประจําปจากทางมหาวิทยาลัย

ในการจัดหาและจัดซื้อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู อีกทั้งรวบรวมขอเสนอแนะในการซอมแซมสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรูที่มีอยูเดิม เพื่อใหสามารถใชงานใหเกิดประสิทธิภาพมากข้ึน 

           3. หลักสูตรกํากับและติดตามผลจากแผนการดําเนินงานตามที่เสนอ  

           4. หลักสูตรสํารวจความพึงพอใจในสิ่งสนับสนุนการเรียนรูของนักศึกษาและอาจารย 

โดยความรวมมือกับสํานักพัฒนาคุณภาพและระบบบริหาร มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา พรอม

กับแบบประเมินความพึงพอใจของอาจารยประจําหลักสูตร อาจารยผูสอนในหลักสูตรและ

นักศึกษาในหลักสูตรตอสิ่งสนับสนุนการเรียนรูที่จัดทําโดยหลักสูตรหลักสูตร โดยแบงแบบ

สํารวจออกเปน 2 ชุด คือ  

3.1แบบสํารวจความพรอมของสิ่งสนับสนุนการเรียนรูสําหรับนักศึกษาใน

หลักสูตรภาษาอังกฤษ โดยมีหัวขอยอย 4 ประเด็น ดังนี้ ดานความพรอมทางกายภาพ เชน 
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หองเรียนมีบรรยากาศและสภาพที่เอื้อตอการจัดการเรียนรู เชน ขนดของหองเรียน ความ

สะอาด ความรมรื่นและแสงสวาง ดานสิ่งอํานวยความสะดวกในการจัดการเรียนการสอน เชน 

สื่อทัศนูปกรณ อุปกรณ โตะ เกาอี้ตลอดจนระบบ Wi-fi ของมหาวิทยาลัย ดานความพรอมของ

เอกสาร ตํารา สื่อสิ่งพิมพและสื่ออิเล็กทรอนิกสของสํานักวิทยบริการของมหาวิทยาลัย และ

ดานความพรอมของหองคอมพิวเตอรและหองปฏิบัติการทางภาษาของศูนยภาษาและ

คอมพิวเตอร 

 

3.2 แบบประเมินสํารวจความตองการสิ่งสนับสนุนการเรียนรูดานหนังสือ 

เอกสาร ตํารา สื่อสิ่งพิมพและสื่ออิเล็กทรอนิกสของสํานักวิทยบริการ สําหรับนักศึกษาใน

หลักสูตร 

           5. หลักสูตรดําเนินการรวบรวมผลการประเมินความพึงพอใจสิ่งสนับสนุนการเรียนรู

ของนักศึกษาและอาจารย โดยความรวมมือกับสํานักพัฒนาคุณภาพและระบบบริหาร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา พรอมกับแบบสํารวจความพรอมของสิ่งสนับสนุนการเรียนรู

สําหรับนักศึกษาในหลักสูตรภาษาอังกฤษ และแบบประเมินสํารวจความตองการสิ่งสนับสนุน

การเรียนรูดานหนังสือ เอกสาร ตํารา สื่อสิ่งพิมพและสื่ออิเล็กทรอนิกสของสํานักวิทยบริการ 

สําหรับนักศึกษาในหลักสูตร เพื่อวิเคราะหระดับความพึงพอใจและรวบรวมขอเสนอแนะ เพื่อ

เปนแนวทางในการพัฒนาและจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรูในปถัดไป 

           6. หลักสูตรดําเนินการประชุมเพื่อสรุปผล ปญหาพรอมทั้งขอเสนอแนะเพื่อ

ดําเนินการแกไขเพ่ือใหมีสิ่งสนับสนุนการเรียนที่เพียงพอและเหมาะสมกับการจัดการเรียนการ

สอน 

           7. หลักสูตรรวมกันประชุมเพื่อกํากับและติดตาม ทบทวนกระบวนการเพื่อการ

ปรับปรุงและพัฒนาระบบและกลไกสําหรับขั้นตอนในการจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 
 

2.การดําเนินงานตามระบบและกลไกเพื่อใหมีสิ่งสนับสนุนการการเรียนรู จํานวนสิ่งสนับสนุน

การเรียนรูที่เพียงพอและเหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอน ตลอดจนกระบวนการติดตามผล

การประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารยตอสิ่งสนับสนุนการเรียนรูในป
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การศึกษา 2559 

        จากระบบและกลไกสําหรับขั้นตอนการปฏิบัติงานในการจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู

ขางตน หลักสูตรไดจัดทําแผนการสํารวจและจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู เพื่อตอบสนอง

ความตองการสิ่งสนับสนุน โดยหลักสูตรไดรวมประชุมหารือและทําการสํารวจสิ่งสนับสนุนการ

เรียนรู โดยแบงการสํารวจสิ่งสนับสนุนการเรียนรูออกเปน 3 ประเภทตามลักษณะการใชของ

หลักสูตร ดังนี้ 

       1. ความพรอมทางกายภาพของหลักสูตรและมหาวิทยาลัย เชน หองเรียน โดยทาง

หลักสูตรใชอาคารเรียนรวม มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา รวมทั้งวัสดุ ครุภัณฑภายในหองเรียน

ในการจัดการเรียนการสอน เชน อาคารเรียน 48 อาคารเรียน 2 เพื่อใชจัดการเรียนการสอนใน

รายวิชาทั่วไปของหลักสูตร อาคารเรียนศูนยภาษา สําหรับการจัดการเรียนการสอนในรายวิชา

การฟงและพูดภาษาอังกฤษในชีวิตประจําวัน การฟงและพูดภาษาอังกฤษในสถาน

ประกอบการเนื่องจากหลักสูตรยังไมมีหองปฏิบัติการทางภาษา (Sound Lab ) เปนของ

หลักสูตร 

       2.สิ่งสนับสนุนการศึกษาของมหาวิทยาลัย เชน สํานักวิทยบริการ หองคอมพิวเตอรและ

หองปฏิบัติการทางภาษาของศูนยภาษา ซึ่งทางหลักสูตรใชสํานักวิทยบริการและหอง

คอมพิวเตอรในการคนควาขอมูลและเปนแหลงเรียนรูนอกชั้นเรียน ทํารายงาน วิจัยและศึกษา

เพิ่มเติมจากฐานขอมูลออนไลน อีกทั้งหองปฏิบัติการทางภาษาของศูนยภาษาในการฝกทักษะ

ทางภาษาดวยโปรแกรม ELLIS อีกทั้งการเรียนภาษาอังกฤษดวยสื่อคอมพิวเตอรและ

ภาษาอังกฤษในภาพยนตร 

      3. การจัดพื้นที่สวนกลางของคณะและมหาวิทยาลัยสําหรับบริการนักศึกษาในการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู  รวมกัน เชน จุดพักผอน จุดบริการน้ําดื่ม จุดบริการของศูนยคอมพิวเตอร 

โดยใชเปนสถานที่การพบปะพูดคุย ทํางานกลุมบริเวณจุดพักผอนรอบตึกเรียน การใหบริการ

ของศูนยคอมพิวเตอรที่ใหบริการนักศึกษาพิมพเอกสารฟรีจํานวน 100 แผนตอภาคเรียน เปน

ตน 

         จากการสํารวจสิ่งสนับสนุนการเรียนรูโดยภาพรวม พบวา หลักสูตรมีความพึงพอใจตอ

สิ่งสนับสนุนการเรียนทั้งดานความพรอมทางกายภาพ  สิ่งสนับสนุนการศึกษาและการจัดพื้นที่
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สวนกลาง ของคณะและมหาวิทยาลัยสําหรับบริการนักศึกษาในการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน 

มีความเพียงพอและเหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอน เชน ตําราและหนังสือของสํานัก

วิทยบริการ การบริการคอมพิวเตอรของศูนยคอมพิวเตอร จุดพักผอน เปนตน อยางไรก็ตาม 

จากการประชุมหลักสูตรยังมีขอเสนอแนะบางสวนตอสิ่งสนับสนุนการเรียนรูดานกายภาพ เชน 

หองเรียนของอาคารเรียนรวมบางสวนมีขนาดเล็กไมเพียงพอตอความจุของนักศึกษา 

โดยเฉพาะอยางยิ่งการขาดแคลนหองปฏิบัติการทางภาษา (Sound Lab ) ของหลักสูตร  

          ดังนั้น ในป 2559 หลักสูตรไดดําเนินการพิจารณาแกไขประเด็นเรงดวนเกี่ยวกับสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรู คือ การขาดแคลนหองปฏิบัติการทางภาษา(Sound Lab ) ดังนี้ 

1. หลักสูตรรวมประชุมเพื่อติดตามผลจากป 2558 ในการของบประมาณคณะเพื่อจัดสรร

งบประมาณดําเนินการสรางหองปฏิบัติการทางภาษา (Sound Lab )  

2. จากการประชุมหลักสูตร พบวา มีการจัดสรรในการสรางหองปฏิบัติการเรียนรูดวยตนเอง 

จํานวน 1 หองเรียน ประกอบดวยชุดคอมพิวเตอรจํานวน 40 ชุด จออัจฉริยะ (Smart 

Screen) จํานวน 1 ชุด ณ อาคารเรียน 3 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ซึ่งพรอมใชในป

การศึกษา 2560  

3. จากการตรวจสอบ พบวา หองปฏิบัติการเรียนรูดวยตนเองดังกลาวไมสามารถทดแทน

หองปฏิบัติการทางภาษา (Sound Lab ) ไดเนื่องจากอุปกรณตางๆไมครอบคลุมการใชงานใน

การฝกปฏิบัติทางภาษา อีกทั้งหองหองปฏิบัติการเรียนรูดวยตนเอง เปนหองสําหรับนักศึกษา

ทั้งคณะไมใชเปนหองหลักสูตร โดยคณะไดชี้แจงวามีหองจํากัด จึงไมสามารถในการดําเนินการ

ได อยางไรก็ตาม หลักสูตรก็ไมไดละความพยายามพรอมวางแผนในการขอการจัดสรร

หองปฏิบัติการทางภาษา(Sound Lab ) ในปการศึกษาตอไป 

           นอกจากนี้ หลักสูตรโดยความรวมมือกับสํานักพัฒนาคุณภาพและระบบบริหาร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา โดยใหนักศึกษา อาจารยประจําหลักสูตรทําแบบประเมินความพึง

พอใจตอสิ่งสนับสนุนการเรียนรู จากการรวบรวมผลการประเมินและจัดประชุมเพื่อสรุปผลการ

ประเมินของหลักสูตร พบวา ความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอสิ่งสนับสนุนการเรียนรูในภาพรวม

อยูในระดับมาก คิดเปน 3.73 โดยดานที่ไดระดับคะแนนมากที่สุด คือ ดานการบริการของหองสมุด 

คิดเปน 3.81 และดานที่ไดรับระดับคะแนนนอยที่สุด คือ ดานการบริการดานกายภาพที่เหมาะสมตอ
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การจัดการเรียนการสอน คิดเปน 3.60 และความพึงพอใจของอาจารยประจําหลักสูตรที่มีตอสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรูในภาพรวมอยูในระดับมาก คดิเปน 3..56 โดยดานที่ไดระดับคะแนนมากที่สุด คือ 

ดาน การบริการของหองสมุด คิดเปน 4.33 และดานที่ไดรับระดับคะแนนนอยที่สุด คือ ดานการ

บริการดานกายภาพที ่เหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอน คิดเปน 2.73   

จากผลการประเมินขางตนเมื่อนํามาเปรียบเทียบกับผลการประเมินในป 2558 พบวา 

นักศึกษาและ อาจารยประจําหลักสูตรมีความคิดเห็นไปในทิศทางเดียวกันทั้งดานที่ไดรับการประเมิน

ในระดับมากที่สุดและการประเมินในระดับนอยที่สุด อยางไรก็ตาม เมื่อเปรียบเทียบผลการประเมินใน

ป 2558 ระดับนอยสุด คือ ดานการบริการดานกายภาพที่เหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอนของ

นักศึกษาและอาจารยประจําหลักสูตร คิดเปน 3.60 และ 1.60 ตามลําดับ สวนผลการเมินในป 2559 

ผลการประเมินคิดเปน 3.60 และ 2.73 ดังนั้นจึงสามารถสรุปไดระดับความพึงพอใจดานการบริการ

ดานกายภาพที่เหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอนของนักศึกษาและอาจารยประจําหลักสูตรมา

แนวโนมที่สูงขึ้น ถึงแมวาอาจจะไมสูงมากนักเพราะเนื่องจากวาหลักสูตรไมไดสามารถดําเนินการ

จัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรูครอบคลุมทั้งหมด แตอาจเนื่องมาจากหลักสูตรไดดําเนินการประเมิน

ผานระบบการประเมินของมหาวิทยาลัย การประสานงานรวมกับคณะและติดตามผลการดําเนินการ 

เรื่อง สิ่งสนับสนุนการเรียนรูอยางเปนระยะและตอเนื่อง ทําใหระดับความพึงพอใจสูงขึ้นอยางเห็นได

ชัดเจนขึ้น 

      นอกจากนี้ หลักสูตรไดจัดทําระบบการประเมินความพึงพอใจของอาจารยประจํา

หลักสูตร อาจารยผูสอนในหลักสูตรและนักศึกษาในหลักสูตรตอสิ่งสนับสนุนการเรียนรูของ

หลักสูตร โดยแบงแบบประเมินออกเปน 2 ชุด ประกอบดวย 

1.แบบสํารวจความพรอมของสิ่งสนับสนุนการเรียนรูสําหรับนักศึกษาในหลักสูตร

ภาษาอังกฤษ โดยมีหัวขอยอย 4 ประเด็น ดังนี้ ดานความพรอมทางกายภาพ เชน หองเรียนมี

บรรยากาศและสภาพที่เอื้อตอการจัดการเรียนรู เชน ขนดของหองเรียน ความสะอาด ความ

รมรื่นและแสงสวาง ดานสิ่งอํานวยความสะดวกในการจัดการเรียนการสอน เชน สื่อ

ทัศนูปกรณ อุปกรณ โตะ เกาอี้ตลอดจนระบบ Wi-Fi ของมหาวิทยาลัย ดานความพรอมของ

เอกสาร ตํารา สื่อสิ่งพิมพและสื่ออิเล็กทรอนิกสของสํานักวิทยบริการของมหาวิทยาลัย และ
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ดานความพรอมของหองคอมพิวเตอรและหองปฏิบัติการทางภาษาของศูนยภาษาและ

คอมพิวเตอร 

2. แบบประเมินสํารวจความตองการสิ่งสนับสนุนการเรียนรูดานหนังสือ เอกสาร 

ตํารา สื่อสิ่งพิมพและสื่ออิเล็กทรอนิกสของสํานักวิทยบริการ สําหรับนักศึกษาในหลักสูตร 

จากการประชุมหลักสูตรเพื่อรวบรวมผลการประเมินและพิจารณาสรุปผลการ

ประเมินจากแบบสํารวจความพรอมของสิ่งสนับสนุนการเรียนรูสําหรับนักศึกษาในหลักสูตร

ภาษาอังกฤษในป 2559 พบวานักศึกษามีความพึงพอใจตอความพรอมของสิ่งสนับสนุนสวน

ใหญอยูในระดับนาพึงพอใจ โดยมีขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงความพรอมของสิ่งสนับสนุน

การเรียนรู ดังตอไปนี ้

ขอเสนอแนะเกี่ยวกับความพรอมของสิ่งสนับสนุนการเรียนรู  

1. สื่อการเรียนการสอน เชน ไมโครโฟนและคอมพิวเตอรไมพรอมใชงานในของอาคาร

เรียนศูนยภาษา  

2. หองน้ําภายในอาคารชํารุดไมสามารถใชการไดในอาคารเรียน 3  

3. เครื่องปรับอากาศชํารุดในบางหองเรียน  

4. จุดบริการอินเตอรเน็ต (Wi-Fi) ไมครอบคลุมในบางอาคารเรียน  

 

สวนแบบสํารวจความตองการสิ่งสนับสนุนการเรียนรูดานหนังสือ เอกสาร ตํารา 

สื่อสิ่งพิมพ และสื่ออิเล็กทรอนิกสของสํานักวิทยบริการ สําหรับนักศึกษาในหลักสูตร จากการ

สํารวจพบวา นักศึกษามีความพึงพอใจตอสํานักวิทยบริการเชนเดียวกับผลการประเมินของ

สํานักพัฒนาคุณภาพและระบบบริหาร มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา แตนักศึกษาไดมี

ขอเสนอแนะบางสวนเกี่ยวกับสิ่งสนับสนุนการเรียนรูที่เกี่ยวของกับหลักสูตรโดยตรง ดังตอไปนี ้
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ขอเสนอแนะเกี่ยวกับความตองการของสิ่งสนับสนุนการเรียนรู  

1. หนังสือ/นวนิยายอานนอกเวลาภาษาอังกฤษ 

2. หนังสือ/ตําราอานประกอบในรายวิชา English for Hotel/English for Restaurant  

3. นิตยสารภาษาอังกฤษ 

        

       จากผลการดําเนินงานของหลักสูตร เรื่องสิ่งสนับสนุนการเรียนรูทั้งดานการสํารวจ

จํานวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรูที่เพียงพอและเหมาะสมกับการเรียนการสอน และแบบประเมิน

ความพึงพอใจหลักสูตรโดยความรวมมือกับสํานักพัฒนาคุณภาพและระบบบริหาร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาและของหลักสูตร พบวา มีขอเสนอบางสวนที่มีประเด็นและ

ขอเสนอแนะท่ีสอดคลองกัน ดังนั้น ในป 2559 หลักสูตรไดมีประชุมเพื่อการดําเนินการเพื่อให

มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรูที่เพียงพอและเหมาะสมกับการจัดการเรียนการสอน ดังนี้ 

 

ขอเสนอแนะเกี่ยวกับความพรอมและความตองการของ

สิ่งสนับสนุนการเรียนรู   

ผลการดําเนินการ 

1.สื่อการเรียนการสอน เชน ไมโครโฟนและคอมพิวเตอร 

ไมพรอมใชงานในของอาคารเรียนรวม เชน ศูนยภาษา  

หลักสูตรประสานงานผาน

คณะโดยทําบันทึกขอความ

ไปยั งคณะเรื่ อ ง  ห องน้ํ า

ภายในอาคารเรียน 3และ

จุดบริการอินเตอรเน็ตเพื่อ

ดํา เนินการปรับปรุงตาม

ขอเสนอแนะ 

2.หองน้ําภายในอาคารชํารุดไมสามารถใชการได เชน 

อาคารเรียน 3   

3.จุดบริการอินเตอรเน็ต (Wi-Fi) ไมครอบคลุมในบาง

อาคารเรียน  

4. หนังสือ/นวนิยาย/นิตยสารอานนอกเวลาภาษาอังกฤษ 

รวมทั้งหนังสือ/ตําราอานประกอบในรายวิชาEnglish for 

หลั กสู ตรสํ ารวจหนั งสื อ 

ตํ ารา นิตยสารดั งกล าว 
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ผลการดําเนินงาน เอกสาร

หลักฐาน

ประกอบ 

 

3. การปรับปรุงและพัฒนาระบบและกลไกเพื่อใหมีสิ่งสนับสนุนการการเรียนรู จํานวนสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรูที่เพียงพอและเหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอน ตลอดจนกระบวนการ

ติดตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารยตอสิ่งสนับสนุนการเรียนรูใน

ปการศึกษา 2559 

ในปการศึกษา 2559 หลักสูตรไดมีการประชุมเพื่อทบทวนระบบและกลไก เรื่อง 

ระบบกลไกสําหรับขั้นตอนการปฏิบัติงานในการจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู เพื่อใหมีจํานวนสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรูที่เพียงพอและเหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอน ผลจากการประชุมสรุปไดวา 

ระบบและกลไกที่ไดปรับปรุงขึ้นมานั้นไมมีปญหาในดานการปฏิบัติงาน ซึ่งเห็นควรที่จะเปนระบบและ

กลไกที่หลักสูตรสามารถนํามายึดปฏิบัติได อาทิเชน แบบสํารวจความตองการสิ่งสนับสนุนการ

เรียนรูดานหนังสือ เอกสาร ตํารา สื่อสิ่งพิมพและ สื่ออิเล็กทรอนิกสของสํานักวิทยบริการ 

สําหรับนักศึกษาในหลักสูตร เนื่องจากสามารถตอบสนองความตองการสิ่งสนับสนุนสําหรับ

นักศึกษาในหลักสูตรไดอยางชัดเจนและตรงเปาหมาย   

  อยางไรก็ตาม สิ่งที่ทางหลักสูตรตองพัฒนาในปถัด ก็ยังคงเปนประเด็นที่

Hotel/English for Restaurant พบวา สํานักวิทยบริการไม

มี นิ ต ย ส า ร / น ว นิ ย า ย

ภาษาอั งกฤษ  อี กทั้ ง ยั ง

พบวา หนังสืออานประกอบ

รายวิชา English for 

HotelและEnglish for 

Restaurant มีอยูคอนขาง

จํากัด ดังนั้นจึงประสานงาน

รวมสํานักวิทย บริการ เพื่อ

ดํ า เ นิ น ก า ร จั ด ซื้ อ ต า ม

ขอเสนอแนะ 
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ผลการดําเนินงาน เอกสาร

หลักฐาน

ประกอบ 

กําหนดเอาไว แต ยังคงไมมีการดําเนินการที่เปนรูปธรรมอยางชัดเจนนัก คือ แบบสํารวจความ

ตองการสิ่งสนับสนุนการเรียนรู ดานหนังสือ เอกสาร ตํารา สื่อสิ่งพิมพและสื่ออิเล็กทรอนิกส

ของสํานักวิทยบริการ สําหรับอาจารยประจําหลักสูตรและอาจารยผูสอนในหลักสูตร  

โครงการการจัดมุมหนังสืออานนอกเวลาภาษาอังกฤษเพื่อบริการ แกนักศึกษาประจําหลักสูตร

และการติดตามของบประมาณในการสรางหองปฏิบัติการทางภาษา(Sound Lab) ในป 2561 

ตอไป 

 

  

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี้ 
เปาหมาย 

ป 2559 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2558 ป 2559 

6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู ..3...คะแนน ..2...คะแนน ..3...คะแนน บรรล ุ
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หมวดที ่6 ขอคิดเห็น 
 

1. ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับคุณภาพหลักสูตรจากผูประเมิน 
ขอคิดเห็นหรือสาระที่ไดรับจากการ

เสนอแนะจากผูประเมิน 

 

 

ความเห็นของประธานหลักสูตรตอ

ข อคิ ด เห็ นหรื อส าระที่ ไ ด รั บ กา ร

เสนอแนะ 

 

การนําไปดําเนินการเพื่อการวางแผน

หรือปรับปรุงหลักสูตร 

 

 

2. สรุปการประเมินหลักสูตรจากผูสําเร็จการศึกษา 
การประเมินจากผูท่ีสําเร็จการศึกษา  

 

ขอวิพากษที่สําคัญจากผลการประเมิน  

 

ขอคิดเห็นของคณาจารยตอผลการ

ประเมิน 

 

 

ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงในหลักสูตร

จากผลการประเมิน 

 

 

 

3.สรุปการประเมินหลักสูตรจากผูมีสวนเกี่ยวของ (ผูใชบัณฑิต) 
กระบวนการประเมิน  

 

ขอวิพากษที่สําคัญจากผลการประเมิน  

 

ขอคิดเห็นของคณาจารยตอผลการประเมิน  

 

ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงในหลักสูตรจากผล

การประเมิน 
  

 

 

 
 



รายงานการประเมินคุณภาพการศกึษาภายในระดับหลักสูตรและมคอ. 7 ปการศึกษา 2559 หนา 118 
 

หมวดที ่7 การเปลี่ยนแปลงที่มีผลกระทบตอหลกัสตูร 

 
การเปลี่ยนแปลงภายในสถาบัน(ถามี) ที่มีผลกระทบตอ

หลักสูตรในชวง 2 ปที่ผานมา 

 

 

การเปลี่ยนแปลงภายนอกสถาบัน(ถาม)ี ที่มีผลกระทบตอ

หลักสูตรในชวง 2 ปที่ผานมา 

 

 

 

หมวดที ่8 แผนการดําเนินการเพื่อพัฒนาหลักสูตร 
 

1.  แผนปฏิบัติการประจําป 2559 

    แผนการดําเนินงาน กําหนดเวลาที่แลวเสร็จ ผูรับผิดชอบ 

   

 

2.  ความกาวหนาของการดําเนินงานตามแผนและขอเสนอแนะในการพัฒนาหลักสูตร 

แผนดําเนินการ กําหนดเวลาที่แลวเสร็จ ผูรับผิดชอบ ความสําเร็จของแผน/เหตุผลที่ไมสามารถ

ดําเนินการไดสําเร็จ 

    

 
3. ขอเสนอแนะในการพัฒนาหลักสูตร 

   3.1  ขอเสนอแนะในการปรับโครงสรางหลักสูตร(จาํนวนหนวยกิต รายวิชาแกน รายวิชาเลือก…………..………………... 

   3.2  ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงรายวิชา (การเปลีย่นแปลง เพิม่หรือลด เนื้อหาในรายวิชา การเปลี่ยนแปลงวิธีการสอน

และการประเมินสัมฤทธิผลรายวิชา)…………………………………………………………………………………………………….……………. 

........................................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................................ 

   3.3  กิจกรรมพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนบัสนุน

...............................................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................ 

 

4.  แผนปฏิบัติการใหมสําหรบัป............................. 

    (ระบุแผนการปฏิบัติการแตละแผน วันที่คาดวาจะสิ้นสุดแผนและผูรับผิดชอบ) 

    ................................................................................................................................................................................... 

    ................................................................................................................................................................................... 
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ตารางรายงานผลการวิเคราะหจุดเดนและโอกาสในการพัฒนา องคประกอบที่ 2 - องคประกอบที่ 6 

จุดเดน 

 

 

 

 

จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางการปรับปรุง 
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สรุปผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต ระดับปริญญาตรี สาขาวิชาภาษาอังกฤษ  

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ปการศึกษา 2559 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

ตาราง 1  ผลการประเมินตนเองรายตัวบงชี้ตามองคประกอบคุณภาพ ระดับหลักสูตร 
      จากผลการดําเนินงานของหลักสูตรภาษาอังกฤษ เมื่อประเมินโดยใชเกณฑมาตรฐานและอิงเกณฑการประเมินตามที่ สกอ. 

กําหนด ในรอบปการศึกษา 2559 ผลการประเมินสรุปไดดังนี ้

ตัวบงชี้ 
เปา 

หมาย 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุ

เปาหมาย 

ผลการประเมินตนเอง 

(คะแนน) 
ตัวตั้ง ผลลัพธ 

(%หรือสัดสวน) ตัวหาร 

องคประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐาน 

ตัวบงช้ีที่ 1.1 การบริหาร

จัดการหลักสตูรตามเกณฑ

มาตรฐานหลักสูตรที่กําหนด

โดย สกอ. 

ผาน ผาน บรรล ุ ผาน 

ผลการประเมินรายองคประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐานหลักสูตร 
 หลักสูตรไดมาตรฐาน 

 ไมไดมาตรฐาน 

องคประกอบที่ 2 บัณฑิต 

ตัวบงช้ีที่ 2.1 คุณภาพบณัฑิต

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

คะแนนอุดมศึกษาแหงชาต ิ

คาเฉลี่ย 19.76   
= 4.94 

บรรล ุ 4.94 คะแนน 

4.94 4     

ตัวบงช้ีที่ 2.2 (ปริญญาตรี) 

รอยละของบณัฑิตปริญญาตรี

ที่ไดงานทําหรือประกอบ

อาชีพอิสระภายใน 1 ป 

รอยละ 

80 

16 

X 100 = 80% 

บรรล ุ 4.00 คะแนน 

20 

ผลการประเมินรายองคประกอบที่ 2 บัณฑิต เฉลี่ยรวม 4.47 คะแนน 

องคประกอบที่ 3 นักศึกษา 

ตัวบงชี้ที่ 3.1 การรับ

นักศึกษา 

3 

คะแนน 

3 คะแนน บรรล ุ 3 คะแนน 

ตัวบงชี้ที่ 3.2 การสงเสรมิ

และพัฒนานักศึกษา 

3 

คะแนน 

3 คะแนน บรรล ุ 3 คะแนน 

ตัวบงชี้ที่ 3.3 ผลลัพธท่ีเกิด

กับนักศึกษา 

3 

คะแนน 

3 คะแนน บรรล ุ 3 คะแนน 
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ตัวบงชี้ 
เปา 

หมาย 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุ

เปาหมาย 

ผลการประเมินตนเอง 

(คะแนน) 
ตัวตั้ง ผลลัพธ 

(%หรือสัดสวน) ตัวหาร 

ผลการประเมินรายองคประกอบที่ 3 นักศึกษา เฉลี่ยรวม 3  คะแนน 

องคประกอบที่ 4 อาจารย 

ตัวบงชี้ที่ 4.1 การบริหาร

และพัฒนาอาจารย 

3 

คะแนน 

3 คะแนน บรรล ุ 3 คะแนน 

ตัวบงชี้ที่ 4.2 คุณภาพอาจารย  รวม 0  คะแนน 

 รอยละของอาจารยประจํา

หลักสตูรที่มีคณุวุฒิปรญิญา

เอก 

รอยละ  

20 

0 X 
100 = 0% ไมบรรล ุ 0 คะแนน 

5  

 รอยละของอาจารยประจํา

หลักสตูรที่ดํารงตําแหนงทาง

วิชาการ 

รอยละ  

60 

0 
X 100 = 20% ไมบรรล ุ 0 คะแนน 

5 

 ผลงานวิชาการของอาจารย

ประจําหลักสตูร 
รอยละ  

20 

0 
X 100 = 0% ไมบรรล ุ 0 คะแนน 

5 

ตัวบงชี้ที่ 4.3 ผลที่เกดิกับ

อาจารย 

3 

คะแนน 

3 คะแนน บรรล ุ 3 คะแนน 

ผลการประเมินรายองคประกอบที่ 4 อาจารย เฉลี่ยรวม 2.00  คะแนน 

องคประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน 

ตัวบงชี้ที่ 5.1 สาระของ

รายวิชาในหลักสูตร 

4 

คะแนน 

4 คะแนน บรรล ุ 4 คะแนน 

ตัวบงชี้ที่  5.2 การวางระบบ

ผูสอนและกระบวนการ

จัดการเรียนการสอน 

3 

คะแนน 

3 คะแนน บรรล ุ 3 คะแนน 

ตัวบงชี้ที่  5.3 การประเมิน

ผูเรยีน 

3 

คะแนน 

3 คะแนน บรรล ุ 3 คะแนน 

ตัวบงชี้ที่ 5.4 ผลการดําเนินงาน

หลักสูตรตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒคิะแนนอุดมศึกษา

แหงชาติ 

5 

คะแนน 

12 ขอ X 100 = 100% บรรล ุ

5 คะแนน 
12 ขอ 

ผลการประเมินรายองคประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน เฉลี่ยรวม 3.75 คะแนน 

องคประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

ตัวบงชี้ที่ 6.1 สิ่งสนับสนุน

การเรียนรู 

3 

คะแนน 

3 คะแนน บรรล ุ 3 คะแนน 
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ตัวบงชี้ 
เปา 

หมาย 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุ

เปาหมาย 

ผลการประเมินตนเอง 

(คะแนน) 
ตัวตั้ง ผลลัพธ 

(%หรือสัดสวน) ตัวหาร 

ผลการประเมินรายองคประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนนุการเรียนรู เฉลี่ยรวม 3  คะแนน 

คะแนนเฉลี่ยทุกตัวบงชี้ องคประกอบที่ 2 - 6 เฉลี่ยรวม 3.23 คะแนน 

 

 

ตาราง 2 วิเคราะหคุณภาพการศึกษาภายใน คะแนนหลักสูตร 

องคประกอบ 
คะแนน

ผาน 

จํานวน

ตัวบงชี้ 
I P O 

คะแนน

เฉลี่ย 
ผลการประเมิน 

องคประกอบที่ 1 

การกํากับ

มาตรฐาน 

 

ผาน/ไมผานการประเมิน 

 

 ไดมาตรฐาน 

 ไมไดมาตรฐาน 

องคประกอบที่ 2 

บัณฑิต 

คะ
แน

นเ
ฉล

ีย่ข
อง

ทุก
ตัว

บง
ชี้ใ

นอ
งค

ปร
ะก

อบ
ที่ 

2-
6 

2 - - 4.47 4.47 
คะแนนคุณภาพดี

มาก 

องคประกอบที่ 3 

นักศึกษา 
3 3.00 - - 3.00 

คะแนนคุณภาพปาน

กลาง 

องคประกอบที่ 4 

อาจารย 
3 2.00 - - 2.00 คะแนนคุณภาพนอย 

องคประกอบที่ 5 

หลักสูตร การเรียน

การสอน การ

ประเมินผูเรียน 

4 4.00 3.67 - 3.75 คะแนนคุณภาพด ี

องคประกอบที่  6 

สิ่งสนับสนนุการ

เรียนรู 

1 - 3.00 - 3.00 
คะแนนคุณภาพปาน

กลาง 

รวม 13 2.71 3.50 4.47 3.23 คะแนนคุณภาพดี 

ผลการประเมิน  ปานกลาง ดี ดีมาก ดี คะแนนคุณภาพดี 

 

ผลการประเมินองคประกอบที่ 2-6   

0.01-2.00 คะแนนคุณภาพนอย             

2.01-3.00 คะแนนคณุภาพปานกลาง       

3.01-4.00 คะแนนคุณภาพด ี

4.01-5.00 คะแนนคุณภาพดมีาก 
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